
Nombre de la actividad de 
tratamiento 

Monitorización hogares. Proyecto ARV 
 

Responsable del tratamiento 
 

AJUNTAMENT DE PALMA – CIF P-0704000 I – 
Pl. de Cort, 1 – 07001-Palma - Tel.971225900-630308226 
 
Concejalía /Área de: 
Responsable de la Información: 

 
Delegado de Protección de Datos 
 

Antoni Pol Coll – Extensión 8565 
delegat.protecciodedades@palma – 
Av. Gabriel  Alomar i Villalonga, 18-07006- Palma.  

Finalidades del tratamiento 
 
 
 

La monitorización de los hogares y la recogida de los datos con 
un doble objetivo: 

 Ofrecer a los propietarios datos empíricos de sus 
consumos energéticos y analizar como se pueden 
reducir 

 Búsqueda e investigación con datos comparados de 
estudios de consumos energéticos en hogares de 
diferentes lugares de Europa. 

Base jurídica , licitud o legitimación 
 
 
 

art. 6.1 apartado a) del RGPD 

Plazo de conservación de los datos 
 

Los datos se conservaran durante el tiempo que sea estrictamente 
necesario para cumplir con la finalidad para la que se van a recabar 
y para determinar posibles responsabilidades que se pudieran 
derivar de esta finalidad y del tratamiento de los datos. Será 
aplicable lo que se dispone en la normativa de archivos y 
documentación. 

Ejercicio de los derechos de las 
personas interesadas 
 
 

Las personas interesadas en este tratamiento tienen derecho a 
solicitar el acceso a sus datos, la rectificación o supresión de los 
mismos, la limitación del trato, su oposición mediante escrito 
previa identificación en el Área  Model de Ciutat, Urbanisme i 
Habitatge Digne, en la planta baja del edificio Avingudes, Avda. 
Gabriel Alomar i Villalonga, 18. 

Tipología  o categoría de  los datos 
de carácter personal 
 

- Datos identificativos: Nombre y apellidos, teléfono, 
dirección postal, DNI, mail 

- Datos personales: Lugar de nacimiento, número de hijos, 
fecha de nacimiento/edad, género, estado civil, 
nacionalidad, datos familiares 

- Datos sociales: Alojamiento/vivienda/posesiones, 
licencias/permisos/autorizaciones 

- Datos económicos y financieros: Ingresos/Rentas, ayudas 
económicas 

- Otros: datos de salud, origen étnico-racial 
Categoría de las personas 
interesadas o afectadas y origen de 
los datos  

Personas interesadas: Personal de administración y servicios 
Origen de los datos:  De las personas interesadas o de su 
representante legal 



ESTRUCTURA DE UNA ACTIVITAT DE TRATAMIENTO (RAT) – MODELO EN CASTELLANO 

Cesión o comunicación de datos 
(categorías de destinatarios) 
 

Àrea Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne de 
l’Ajuntament de Palma y Institut de Recerca de l’Energia de 
Catalunya (IREC) 

Transferencias internacionales 
 
 

No se realizan transferencias internacionales 

Medidas de seguridad, técnicas y 
organizativas 
 
 

- Copias de los datos 
- Minimización de los datos 
- Cifrado o codificación de la información 
- Anonimización o pseudonimización de los datos 
- Control y registro de accesos 
- Relación de personal autorizado 
- Registre de violaciones de seguridad 
- Limitación del tiempo de conservación de los datos 
- En caso de incidentes se han determinado 
procedimientos para restaurar la disponibilidad y acceso a los 
datos  
- Se tratan datos de personas menores de edad 
- Se tratan datos de menores de 14 años 
- La finalidad del tratamiento es elaborar perfiles 
personales 
- Se tratan datos a gran escala 
- Se prevé la transferencia internacional de datos  
- Se tratan datos de categorías especiales (salud, 
afiliación sindical, origen racial/étnico, datos biométricos, 
convicciones religiosas o fisiológicas, opiniones políticas, datos 
sobre la vida sexual)  
- Se han utilizado procesos de disociación o 
pseudonimización de la información 
- Implica el uso de tecnologías que se pueden percibir 
como especialmente intrusivas para la protección de datos 
personales 

Reclamación ante la AEPD  Si las personas interesadas entienden que se han visto 
perjudicadas por el tratamiento o que no se les ha atendido 
adecuadamente en el ejercicio de sus derechos, pueden pedir la 
intervención del DPP y/o reclamar ante la Agencia Española de 
Protección de Datos a través del web: https://www.aepd.es/ 


