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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
AYUNTAMIENTO DE PALMA

5360 Reglamento de Régimen Interior y Régimen Juridico Bdsico del Servicio de Promocion de la

Autonomia Personal

El Pleno del Ayuntamiento de Palma aprobd definitivamente, en sesion ordinaria de 28 de mayo de 2020, el Reglamento de Régimen
Interior y Régimen Juridico Bésico del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal

De conformidad con este acuerdo plenario, a continuacion se procede a publicar su texto integro:

REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR Y REGIMEN JURIDICO BASICO DEL SERVICIO DE PROMOCION DE LA
AUTONOMIA PERSONAL

El articulo 7 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de les Bases de Régimen Local, establece las competencias impropias, propias y
delegadas de las entidades locales.

La Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local deroga el apartado k) del articulo 25.2.
de la referida Ley 7/1985; en el cual se enumeraba como competencia de los municipios la prestacion de servicios sociales y de promocion y
reinsercion social.

El Decreto Ley 2/2014, de 21 de noviembre, de Medidas Urgentes para aplicar en las Islas Baleares la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de
Racionalizacion y Sostenibilidad de la Administracion Local, establece en su articulo 1.2. que las entidades locales de las Islas Balears
seguiran ejerciendo las competencias que les atribuyen las leyes de la Comunidad Autéonoma anteriores a la entrada en vigor de la Ley 27
/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacion y Sostenibilidad de la Administracién Local, de conformidad con lo que dispone la norma de
atribucion, en régimen de autonomia i bajo su propia responsabilidad, de conformidad con lo que establece el articulo 7.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, reguladora de les Bases del Régimen Local (articulo que hace referencia al ejercicio de las competencias propias de los
municipios).

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia,
establece que la atencion a las personas en situacion de dependencia y la promocién de su autonomia personal se deben orientar hacia la
consecucion de una mejor calidad de vida y autonomia personal, en un marco de efectiva igualdad de oportunidades, de acuerdo con los
objetivos siguientes: facilitar una existencia autonoma en su medio habitual, todo el tiempo que quiera y sea posible, y proporcionar un trato
digno en todos los d&mbitos de su vida personal, familiar i social, i facilitar su incorporacion activa en la vida de la comunidad.

La Ley 4/2009, de 11 de junio, de Servicios Sociales de las Islas Baleares establece, en el su Titulo II- Capitulo III cuales son las
prestaciones que conforman el ambito de los Servicios Sociales de las administraciones publicas; distinguiendo los Servicios Sociales
Comunitarios y los Servicios Sociales Especializados.

Dentro de los Servicios Sociales Comunitarios, la referida ley diferencia entre los basicos y los especificos.

Los servicios de promocion de la autonomia personal, ofrecidos mediante servicios especializados, tienen por objeto ofrecer servicios
comunitarios a las personas mayores de la ciudad. Su mision es facilitar al maximo la mejora de la calidad de vida de las personas mayores
de 60 afios que presentan dificultades de autonomia personal en situacion de riesgo de exclusion social, en especial aislamiento y falta de red
de apoyo familiar y/o social.

De conformidad con el objeto de estos servicios, los Casales de Autonomia Personal forman parte de los legalmente definidos como
Servicios Sociales Comunitarios Especificos, concretamente se ajusta a lo que establece el articulo 16 relativo a las funciones de este tipo de
servicios sociales. Este articulo dice:

os servicios sociales comunitarios especificos tienen las siguientes funciones..

b) La atencion directa a colectivos con déficits de autonomia o en riesgo de exclusion que se encuentren en medio abierto o en centros de
cardcter no residencial o residencial temporal.
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De acuerdo con el articulo con el articulo 13 bis del Decreto 86/2010, de 25 de junio, por la cual se establecen los principios generales y las
directrices de coordinacion para la autorizacion y la acreditacion de los servicios sociales de atencion a personas mayores y personas con
discapacidades, y se regulan los requisitos de autorizacion y acreditacion de los servicios residenciales de caracter suprainsular por estos
sectores de poblacion, “Los servicios de promocion de la autonomia personal y prevencion de la situacion de dependencia para personas
grandes y personas con discapacidad son el conjunto de actuaciones que llevan a cabo profesionales para prevenir la aparicion o el
agravamiento de enfermedades o discapacidades y de las secuelas consecuentes, mediante el desarrollo coordinado de actuaciones de
promocion de condiciones de vida saludables y programas especificos de cardcter preventivo y de rehabilitacion dirigidos a las persones
mayores y las personas con discapacidad, que tienen por finalidad desarrollar y mantener la capacidad de la persona para controlar,
afrontar i tomar decisiones sobre como vivir de acuerdo con las normas y las preferencias propias y facilitar la ejecucion de las actividades
basicas de la vida diaria, de manera que todas las personas puedan llevar una vida tan autonoma como sea posible”.

Por otro lado, el articulo 24 de la Ley 4/2009, determina que cada administracion competente redactara la cartera de servicios sociales, la
cual es el instrumento que determina el conjunto de prestaciones del sistema publico de servicios sociales, incluyendo todas las prestaciones
técnicas, econdmicas y tecnologicas. Por este motivo el Gobierno de las Islas Baleares aprobd, mediante Decreto 66/2016 de 18 de
noviembre, la Cartera Basica de Servicios Sociales de las Islas Baleares 2017-2020 y los principios generales para las carteras insulares y
locales.

Esta Cartera, en relacion a la regulacion del Servicio de Promocion de Autonomia Personal, ha establecido en su anexo unico (Prestaciones
de la Cartera bésica de servicios sociales de las Islas Baleares, apartado 2.5.9) que las entidades proveedoras de este Servicio son la
Consejeria de Servicios Sociales y Cooperacion y las administraciones locales.

El Ayuntamiento de Palma, en aplicacion de la Ley 4/2009 y en conformidad con el Decreto de la CAIB 66/2016, aprobd, mediante Acuerdo
plenario de 30 de noviembre de 2017, la Cartera Municipal de Servicios Sociales (publicada en el BOIB niim.3 de 6 de enero de 2018).

En su punto 3 Atencidon a la Dependencia y Promocion de la Autonomia Personal y mas concretamente en el apartado 3.4. Servicio de
Promocion de la Autonomia Personal, se establecio este Servicio como prestacion municipal.

Para finalizar, en el articulo 312 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la cual se trasponen al
ordenamiento juridico espaiiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
establece que, en los contratos de servicios que impliquen prestaciones directas a favor de la ciudadania y antes de proceder a la contratacion
de servicios de esta natura, se tendra que establecer el régimen juridico que declare expresamente que la actividad de la cual se trata queda
asumida por la Administracion respectiva como propia, la determinacion del logro de las prestaciones y la regulacion de los aspectos
juridicos, econdémicos y técnicos relativos a la prestacion.

En cumplimiento del articulo 129.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comtn de las Administraciones
Publicas y en conformidad con el marco normativo regulador de este servicio, es necesario regular las condiciones de uso de los centros,
delimitar las funciones de las partes implicadas y describir sus derechos y deberes, estableciendo criterios conjuntos en el desarrollo del
servicio que implican una mayor seguridad juridica, una mayor eficacia y una mayor eficiencia en el logro de los objetivos del servicio,
objetivos que van dirigidos a conseguir una mejor calidad de vida y autonomia personal para las personas mayores usuarias, estableciendo
un marco efectivo de igualdad de oportunidades.

Con este Reglamento se divulga la informacion necesaria en relacion a la configuracion juridica del servicio, con el establecimiento de los
derechos y las obligaciones de cada una de las partes que actian en su desarrollo y el &mbito de aplicacion a nivel normativo, y en relacion a
las normas por el adecuado funcionamiento del servicio. Esta tarea informativa se materializa con el fin de dar cumplimiento a los principios
de transparencia y seguridad juridica determinados en el mencionado articulo 129.1 de la Ley 39/2015.

Por todos estos motivos, se elabora el presente Reglamento de Régimen interior y Régimen Juridico Bésico.

TITULO I
REGIMEN JURIDICO BASICO

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/114/1061384

Articulo 1. Objeto del Reglamento

El objeto del presente Reglamento es la regulacion del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal, que se desarrollara en los casales
¥wRdel Ayuntamiento de Palma destinados a esta finalidad. Este Servicio, dirigido a personas del municipio de mas de 60 afios cubren la
ik ccesidad basica de alimentacion y promueve las capacidades que la gente mayor ve reducidas con la edad (habitos higiénicos, actitud de
autocuidado, habilidades sociales para las relaciones, prevencion de pérdidas cognitivas de memoria y cualquier otra derivada de la edad).

Articulo 2. Forma de prestacion del Servicio
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La prestacion del Servicio de Autonomia Personal se determinard, mediante acto administrativo, del dérgano competente i de conformidad
con lo que establece el articulo 85 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de bases de régimen local, en la forma mas sostenible y eficiente.

Articulo 3. Definicion y objetivos del Servicio

Los Servicios de promocion de la autonomia personal tienen por objecto ofrecer servicios comunitarios a las personas mayores de la ciudad.

Su mision es facilitar al maximo la mejora de la calidad de vida de las personas mayores en situacion de riesgo o dificultad social.

Los objetivos especificos que persiguen estos servicios son:

Mejorar la calidad de vida de las personas mayores de 60 afios en su entorno habitual.

Facilitar una atencion intermedia, entre los servicios domiciliarios y los servicios residenciales, de caracter comunitario.

Propiciar la relacion de las personas mayores, favoreciendo su participacion en actividades propias o de otras entidades para evitar
su aislamiento.

Potenciar la autoayuda y la solidaridad entre las personas atendidas por los servicios.

Propiciar el contacto entre las personas atendidas, ofreciendo espacios de relacién y convivencia (adecuaciéon de espacios que
faciliten la comunicacion y conversacion, ludoterapia, etc...).

Contribuir a la mejora del estado de salud de las personas mayores beneficiarias:

- Cubrir la necesidad basica de comedor y mejorar los habitos alimenticios.

- Sensibilizar sobre la necesidad de higiene corporal, facilitando el acceso y el acompafiamiento al servicio de duchas y lavanderia.

® Ofrecer servicios/actuaciones de ayuda a domicilio, de manera puntual y transitoria, a las personas atendidas por el Servicio de

Promocion de la Autonomia Personal. Las actuaciones de larga duracion se realizan por parte del SAD (Servicio de ayuda a
domicilio) Central o del Centro Municipal de Servicios Sociales (CMSS).

Favorecer y promover de forma activa y alentadora la participacion de la gente mayor en actividades educativas que retrasen el
proceso de envejecimiento (talleres de entrenamiento de memoria, talleres de psicomotricidad manual y fisico, gerontogimnasia,
etc...).

Articulo 4. Requisitos de acceso e ingreso. Beneficiarios

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/114/1061384

1. Requisitos para acceder al casal:

a) Requisitos de edad: podran ser usuarios las personas mayores de 60 aflos que cuenten, a los efectos de acceder al servicio de
promocion de la autonomia personal, con un informe social previo elaborado por profesional titulado en Trabajo Social.

b) No padecer ninguna enfermedad infectocontagiosa ni aguda que requiera la atencion imprescindible en un centro hospitalario.

¢) No necesitar una asistencia sanitaria intensiva o no tener reconocido un grado de dependencia II o III, que no permita una
atencion adecuada del servicio.

2. Ingreso en el casal:

a) El acceso al servicio se establece por orden de inscripcion. En el caso que se solicite una estancia temporal se evaluara en funcion
de los recursos y la capacidad del establecimiento.

b) Para poder acceder al servicio se firmara el contrato asistencial pertinente.

c) El usuario debera aportar:

® Solicitud especifica del servicio.

® (Copia del documento de identidad.

® Tarjeta de la seguridad social.

® (Certificado médico de su estado fisico y psiquico.

Articulo 5. Pérdida de la condicion de usuario y causas de suspension y cese de la prestacion
1. La condicion de usuario se perdera por una de las causas siguientes:
- Baja voluntaria: Por renuncia voluntaria que expresara el escrito de forma expresa e inequivoca.

i- Defuncion.
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2. Seran causas de suspension temporal que comportaran la expulsion temporal del usuario por un tiempo no superior a 3 meses las
siguientes:

- La alteracion continuada del orden y la falta de respeto a otros usuarios y trabajadores.
- El robo de bienes u objetos de cualquier clase propiedad del servicio, del personal o de cualquier usuario.
- No respetar las normas contenidas en este reglamento.

3. Seran causas de cese en la prestacion del servicio las siguientes:

- La agresion fisica o los maltratos graves a otros usuarios o personas del servicio.

- El incumplimiento en el pago de tres o0 mas mensualidades.

- Por producirse un impedimento insalvable que altere la normal convivencia del centro.

- Variacion de las condiciones personales, fisicas i/o psiquicas que imposibiliten continuar con la mayoria de actividades
programadas del servicio. Estas circunstancias se acreditaran mediante el correspondiente informe médico, psiquidtrico o
psicologico.

- Cuando el usuario del servicio pase a vivir en el domicilio de un familiar i deje de utilizar el servicio por un periodo ininterrumpido
de tres meses.

4. La suspension de la prestacion del servicio y por tanto la expulsion temporal del usuario sera comunicada por escrito por el director del
servicio al usuario con una antelaciéon minima de 1 semana. En el supuesto de cese definitivo de la prestacion del servicio, esta se podra
llevar a cabo de forma inmediata en casos extraordinarios, que deberan quedar justificados, y en caso contrario se comunicara con una
antelacion de un mes.

5. Las causas que comporten la suspension temporal o definitiva del servicio estaran bien documentadas y acreditadas.
Articulo 6. Derechos y deberes de las personas usuarias
1. Las personas destinatarias del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal tienen los siguientes derechos:

a) Derecho a acceder al sistema de servicios sociales en condiciones de igualdad sin discriminacién por razén de lugar de
nacimiento, idioma, etnia, sexo, orientacion sexual, identidad de género, estado civil, situacion familiar, edad, discapacidad, religion,
ideologia, opinion o cualquier otra condicion personal o social.

b) Derecho a recibir informacion suficiente y veridica, en términos comprensibles, sobre las prestaciones y los recursos disponibles
y sobre los requisitos necesarios para acceder a los servicios, y también sobre otros recursos de proteccion social y sobre las
competencias de las administraciones publicas en este ambito. Para hacerlo efectivo, se dispondra de las ayudas y soportes
necesarios para comprender la informacion que se les proporcione si tienen dificultades derivadas del desconocimiento de la lengua,
si tienen alguna discapacidad u otras razones que lo justifiquen.

¢) Derecho a recibir la valoracion de su situacion vy, si es procedente, la valoracion de las necesidades sociales de los familiares o de
las personas que ostentan su cuidado, en un lenguaje claro y entendible.

d) Derecho a disponer de un plan individual de atencion personal de acuerdo con la valoracion de su situacion, que aplicaran
técnicamente los profesionales mediante procedimientos reconocidos y acreditados.

¢) Derecho a estar informados del proceso de intervencion social y a participar en la eleccion de los servicios o las prestaciones entre
las opciones presentadas por las administraciones, siempre que estos hechos no vayan en contra del normal desarrollo de la atencion
ni perjudiquen a cualquiera de las partes que intervengan.

f) Derecho a recibir informacion previa con relacion a cualquier intervencion que les afecte, para que puedan dar consentimiento
especifico y libre. El consentimiento sera en todo caso por escrito cuando la intervencion implique el ingreso en un centro
residencial.

g) Derecho a renunciar a las prestaciones y a los servicios concedidos en los términos establecidos en la legislacion vigente.

h) Derecho a la confidencialidad respecto de la informacion que conozcan los servicios sociales, de acuerdo con la legislacion de
proteccion de datos de caracter personal.

i) Derecho al acceso, en cualquier momento, a su expediente individual, de acuerdo con lo que establece la legislacion vigente, y en
todo lo que no vulnere el derecho a la intimidad de terceras personas.

j) Derecho a la asignacion de personal profesional de referencia, en los términos establecidos reglamentariamente.

k) Derecho a recibir servicios de calidad y a conocer los estandares establecidos a este efecto.

1) Derecho a sugerir y hacer reclamaciones.

m) Derecho a domiciliarse siempre que se cumplan los requisitos establecidos en la normativa vigente.

n) Derecho a la continuidad de la prestacion de los servicios en las condiciones establecidas o convenidas.

0) Derecho a ser orientadas hacia otros recursos alternativos cuando fuera necesario.

p) El resto de derechos que establezca la normativa reguladora de los centros y servicios.
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2. Las personas destinatarias de los servicios sociales tienen las siguientes obligaciones:

a) Cumplir las normas, los requisitos, las condiciones y los procedimientos establecidos en las prestaciones y los servicios; seguir el
programa de atencidn y las orientaciones que se hayan acordado con el personal profesional competente, y comprometerse a
participar activamente en el proceso.

b) Facilitar informacion veridica sobre las circunstancias personales, familiares y econdmicas, siempre que su conocimiento sea
necesario para valorar y atender su situacion, y también comunicar las variaciones que se produzcan.

c¢) Destinar la prestacion econémica a la finalidad por la que se concedio.

d) Acudir a las entrevistas a las que se cite al personal profesional de los servicios sociales.

¢) Contribuir a financiar el coste del servicio cuando se disponga de capacidad econdémica y asi se establezca normativamente.

f) Las protesis, sillas de ruedas y ayudas técnicas de uso personal seran a cargo del usuario.

g) Informar sobre cualquier cambio que se produzca en cuanto a su situacién personal, familiar, social y econdémica, que pueda
conllevar modificar, suspender o extinguir la prestacion.

h) Cumplir el reglamento de régimen interno.

i) Firmar el contrato asistencial pertinente con la entidad prestadora de servicios.

j) El resto de obligaciones que establezca la normativa reguladora de los centros y servicios.

Articulo 7. Servicios incluidos en el precio y forma de pago
1. La cuota mensual incluira las prestaciones siguientes:

- Manutencion.

- Duchas y lavanderia.

2. Se consideran servicios complementarios, y que por lo tanto quedan excluidos de la cuota mensual, los correspondientes a actividades y
otras.

3. El pago del precio del coste del servicio y de los servicios complementarios se realizara de la forma siguiente:
- En el servicio de caracter regular se pagara dentro de los primeros 15 dias de cada mes, mediante domiciliacion bancaria.

- En el servicio de caracter eventual, si la duracion es inferior en un mes, se pagara la prestacion del servicio una vez finalizado el servicio
mediante domiciliacion bancaria.

4. En el supuesto de ausencias forzosas transitorias del usuario, el centro le reservara la plaza.

5. El servicio emitira una factura mensual en la que constara el coste total del servicio y en la cual constara especificado el coste de la
alimentacion.

6. Los precios actualizados de la cuota mensual y de los servicios complementarios estaran expuestos en el tablon de anuncios del servicio.
Articulo 8. Planificacion de meniis.

El servicio dispone de una planificacion de menus, que esta supervisada por un médico / especialista en dietética o nutricion donde se
establecen los nutrientes y los valores caloricos necesarios. Ademas, hay una planificacion especifica para aquellas patologias que lo
requieran y en especial para las personas que tienen que comer todo triturado. Los menus seran de conocimiento publico de las personas
usuarias con una antelacion minima de una semana.

Articulo 9. Proteccion de datos.

Para la prestacion del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal es indispensable la recogida de datos de caracter personal de los
usuarios, sus familiares y/o representantes legales, profesionales y voluntarios. Por tanto, para la efectiva prestacion del servicio, los

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2020/114/1061384

titulares de los datos personales autorizaran expresamente al Ayuntamiento para el tratamiento de aquellos datos personales que sean
necesarios para las finalidades expresadas, asi como por la comunicacion de las mismas a terceros (como la empresa adjudicataria del

——=servicio), siempre en conformidad con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de proteccion de datos de caracter personal y garantia de
I os derechos digitales, del Reglamento UE n.° 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la

roteccion de las personas fisicas en el que respeta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y del resto de
i X hormativa aplicable.
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TiTULO 1L
REGIMEN INTERIOR DE CASALES DE AUTONOMIA PERSONAL

Articulo 10. Normas de funcionamiento del establecimiento y horarios
1. Las normas bésicas de funcionamiento del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal seran:

a) El centro de autonomia personal, es un centro abierto, por lo cual los usuarios son libres para entrar y salir, sin embargo, cuando
los usuarios tengan que salir tendran que comunicar tanto su salida como la vuelta a la recepcion. En el supuesto de ausencia en
alguna de las comidas se tendra que comunicar expresamente.

b) En caso de ausencias voluntarias de un dia o mas se tendran que comunicar al establecimiento con una antelacion de 48 horas. En
caso de ausencias voluntarias superiores en una semana se tendran que comunicar con una antelacion de 15 dias.

¢) En el supuesto de ausencia forzosa por enfermedad u otra causa se comunicara en el centro de autonomia personal el mismo dia a
primera hora.

d) Tanto los trabajadores como usuarios, tendran cuidado de las instalaciones del centro procurando que esté limpio en todo
momento.

¢) Queda totalmente prohibida la entrega de regalos o limosnas de los usuarios a los trabajadores del centro de dia, asi como la
donacion de cualquier tipo de bien.

f) Se seguiran unas normas minimas de convivencia, respeto mutuo, seguridad e higiene, tratando en todo momento con el maximo
respeto tanto a los otros usuarios como el personal del servicio, evitando los gritos y las peleas.

g) Esta prohibido introducir o sacar alimentos y vajilla del comedor.

h) El personal del servicio estard siempre en disposicion de los usuarios, cumpliendo sus funciones con la maxima diligencia
posible, por lo cual los usuarios tendran que seguir las indicaciones del personal que en todo momento velara por su bienestar.

i) Las diversas dependencias del centro de autonomia personal, se destinaran a los fines y usos concretos que tienen asignados, por
lo cual se evitara realizar fuera de los lugares adecuados actividades que no correspondan.

j) No se permiten los animales domésticos en el centro de dia, excepto en supuestos especiales y con previa autorizacion de la
direccion.

k) No esta permitido fumar dentro del recinto del centro.

1) Los establecimientos , estaran abiertos los 365 dias del afio en horario de 9 a 19 horas de lunes a viernes laborales y de 14 a 16
horas los sabados,domingos y festivos. El horario de personal se distribuird en funcién de la apertura del servicio y garantizado
las ratios minimos por rol profesional.

2. El servicio tendra los horarios siguientes:

- Duchas y Lavanderia de 9 a 11 de lunes a viernes
- Comida: De lunes a viernes a las 13,00 horas y los fines de semana y los festivos a las 14:00 h .
- Actividades: de 11 a 13 y de 15,30 a 19 de lunes a viernes.

Articulo 11. Sugerencias, quejas y reclamaciones

1. Los usuarios que deseen presentar quejas o reclamaciones sobre cualquier aspecto del personal, del funcionamiento o de las prestaciones
del centro de dia, las hardn llegar a la direccion mediante las hojas de reclamacion que tendran a su disposicion en la recepcion. Las hojas de
reclamacion se pueden presentar en el Ayuntamiento de Palma

2. Los usuarios podran realizar cualquier tipo de sugerencia, que comporte una mejora de la calidad del servicio, mediante el buzén colocado
en la zona de recepcion.

Articulo 12. Mecanismos de informacion y participacién democratica de los usuarios

1. Se creara una comision formada por: Presidente/ o técnico en quien delegue, 2 técnicos del centro y 2 usuarios donde se informara de las
decisiones que afecten al servicio.

2. La comision se reunird trimestralmente y siempre que lo convoque el Presidente o lo solicite un tercio de sus miembros.

3. De cada reunion que se lleve a cabo, se redactara una acta que se expondra al tablon de anuncios durante 3 semanas.
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DISPOSICION FINAL UNICA

Lo presente Reglamento de Régimen Interior y Régimen Juridico Basico de Casals de Autonomia Personal entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacion en el Boletin Oficial de las Islas Baleares.

Palma, 22 de junio de 2020

La jefa de Servicio de Bienestar Social
Silvia Gordiola Llabrés
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