Nombre de la actividad de
tratamiento

Gestion de actividades culturales, venta de entradas vy
programa Koobin de venta de entradas en los teatros
municipales.

Responsable del tratamiento

Ayuntamiento de Palma — CIF P-0704000 | —

Plaza de Cort, 1 — 07001-Palma - Tel.971225900-630308226
Area: Cultura i Bienestar Social

Responsable de la informacién: Area de Cultura.

Delegado de Proteccién de Datos

delegat.protecciodedades@palma
Av. Gabriel Villalonga, 18, 4t -07006- Palma.
extension 8565

Finalidades del tratamiento

Inscripciones, gestion de reservas y venta de entradas de
actividades de los teatros municipales. Comunicaciones
informativas relacionadas con la gestion. Promocién de las
actividades culturales.

Base juridica, licitud o legitimacion

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, donde se define el articulo 6.1 que el tratamiento sélo
sera licito si se cumple como minimo una de las siguientes
condiciones:

a) el interesado ha dado su consentimiento para el tratamiento
de sus datos personales para uno o diversos fines especificos.

b) el tratamiento es necesario para la ejecucidon de un contrato
en el cual el interesado es parte o para la aplicacién a peticién
de este de medidas precontractuales.

c) el tratamiento es necesario para el cumplimento de una
obligacidn legal aplicable al responsable del tratamiento.

d) el tratamiento es necesario para el cumplimento de una
mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamiento.

Ley 7/1985 de Bases de Régimen Local (donde se atribuye la
promocién de la cultura a los municipios, articulo 25.2,
apartado m).

Ley 20/2006 Municipal i de Régimen Local de las Islas Baleares,
donde se define las competencias relacionadas al efecto,
articulos 29.2, apartados e), f) i l).

Ley 23/2006 de Capitalidad de Palma, (donde se refiere a las
competencias municipales en materia de cultura, articulos 103
a 108).



mailto:delegat.protecciodedades@palma

Termino de conservacion de los
datos

Los datos se conservardn durante el tiempo que sea
estrictamente necesario para cumplir con la finalidad mediante
la cual se van a recoger y para determinar posibles
responsabilidades que se puedan derivar con esta finalidad y
del tratamiento de sus datos. (En la medida que sea posible se
debe informar hasta que fecha o durante que termino se
conservaran los datos.

Ejercicio de los derechos de las
personas interesadas

Las personas interesadas en este tratamiento tienen derecho a
solicitar el acceso a sus datos, la rectificaciéon o cancelacién de
estas, la limitacion del tratamiento, su oposicién, mediante
escrito previa identificacion dirigida al érgano responsable:
Regiduria de Cultura y Bienestar Social.

Tipologia o categoria de los datos
de caracter personal

Datos identificativos: Nombre y apellidos, direccién postal,
teléfono y correo electrénico.
Datos econdmicos: Datos bancarios (nimero de la tarjeta).

Categoria de las personas
interesadas o afectadas y origen
de los datos

Ciudadanos, residentes y solicitantes. (Personas interesados en
recibir informacién y comprar entradas).

Cesion o comunicacion de datos
(categorias de destinatarios)

Los datos obtenidos son propiedad del Ayuntamiento de Palma
y no esta prevista la cesidon de los datos (apartado 7 del Pliego
de prescripciones técnicas del servicio: Base de datos de los
clientes y confidencialidad).

Transferencias internacionales

Los datos obtenidos son propiedad del Ayuntamiento de Palma
y no estd prevista la cesion de los datos (apartado 7 del Pliego
de prescripciones técnicas del servicio: Base de datos de los
clientes y confidencialidad).

Medidas de seguridad, técnicas y
organizativas

En general, las medidas implantadas tendran que corresponder
con las previstas con las medidas de seguridad del Real Decreto
3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el ENS (Esquema
Nacional de Seguridad) en el dmbito de la Administracién
Electrdnica.

Reclamacion delante la AEPD

Si las personas interesadas entienden que se han visto
perjudicadas por el tratamiento o que no se les ha atendido
debidamente en el ejercicio de sus derechos, pueden solicitar la
intervencion del delegado de Proteccién de Datos del
Ayuntamiento de Palma y/o reclamar delante la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos a través de la web:
https://www.aepd.es
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