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REGLAMENTO MUNICIPAL DE LOS TRANSPORTES PUBLICOS DE VIAJEROS
Y DE LAS ACTIVIDADES AUXILIARES Y COMPLEMENTARIAS

TITULO 1
Normas generales

Articulo 1.

El presente Reglamento tiene por objeto, dentro de las competencias municipales, la regulacion de los
transportes publicos de viajeros efectuados dentro del término municipal de Palma de Mallorca, asi como
las actividades auxiliares y complementarias de los mismos.

Articulo 2.

Para el ejercicio y uso de las actividades reguladas por este Reglamento, independientemente y sin
perjuicio del cumplimiento de cualesquiera otras normas del Estado y de la Comunidad Auténoma de les
Illes Balears, se requiere el cumplimiento de las normas y prescripciones contenidas en este Reglamento.
Articulo 3.

Son objeto de regulacién por este Reglamento:

a) El transporte publico urbano mediante auto-taxi.

b) Los otros transportes publicos de viajeros y las actividades auxiliares y complementarias de los mismos

TITULO 2
Del transporte urbano mediante auto-taxi

CAPITULO 1
De las licencias

SECCION PRIMERA
Normas generales

Articulo 4.

Los servicios urbanos de transporte publico de viajeros se realizardn mediante los vehiculos adscritos a las
1242 licencias de auto-taxi, licencias que son las que tiene establecidas y en vigor el Excmo. Ayuntamiento
de Palma, y cuyo numero solamente podrd variarse previo cumplimiento de las demas prescripciones
contenidas en el presente capitulo.

Articulo 5.

El antes expresado numero de licencias de auto-taxi podra incrementarse o disminuirse cuando, la
necesidad y conveniencia del servicio ocasione desajustes entre la oferta y la demanda que impliquen unas
condiciones del mercado propicias para ello. Igualmente se disminuira el actual nimero de licencias
cuando asi resulte de lo dispuesto en el art. 16 de este Reglamento.
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Articulo 6.

Para aumentar el actual nimero de licencias de auto-taxi, fijado en el art. 4 se requerird expediente previo
en el que se acredite la adecuacion de la oferta y la demanda, que quede justificada la rentabilidad del
servicio y que no se supere el tres por mil del total de la poblacion de derecho de Palma de Mallorca
vigente en el momento de iniciarse el expediente; expediente en el cual debera ser oida la Comision de
Seguimiento prevista en la disposicidn final primera de este Reglamento y la Comisién de Transportes de la
Comunidad Auténoma de les llles Balears; correspondiéndola Excmo. Ayuntamiento en pleno su
aprobacion, sin perjuicio de los dispuesto en el articulo 123.3 del Reglamento de la Ley de Ordenacion de
los Transportes Terrestres, aprobado por Real Decreto 1211/1990, de 28 de septiembre.

Articulo 7.

Oida la Comisién de seguimiento, el Excmo. Ayuntamiento pleno podrd acordar el rescate de licencias
municipales de auto-taxi.

Articulo 8.

Las nuevas licencias de auto-taxi que se establezcan como consecuencia de lo previsto en los art. 5y 6 se
concederan conforme resulta de lo que se establece en la Seccién Segunda de este Capitulo (art. 10 a 15).

Articulo 9.
Los actos regulados por el presente Reglamento conllevan el pago de los derechos previstos en este
Reglamento, asi como el de las exacciones municipales que resulten de las normas fiscales vigentes en el

momento de su peticion.

SECCION SEGUNDA
Del otorgamiento de nuevas licencias

Articulo 10.
Cuando el Excmo. Ayuntamiento de Palma, al amparo de lo dispuesto en los art. 5 y 6, acuerde crear
nuevas licencias de auto-taxi, al tiempo que acordara su nimero, también fijara el nimero que se otorgara

al turno de conductores no titulares de licencia y al turno libre; acuerdo que se publicara en el BOCAIB.

Firme que sea el acuerdo de crear nuevas licencias, se publicard nuevo anuncio en el BOCAIB, concediendo
un plazo no inferior a un mes para formular peticiones.

Articulo 11.

En base a las peticiones que se formulen dentro del plazo que al efecto se haya fijado, el Ayuntamiento
confeccionara las listas que serviran de base para el otorgamiento de dichas nuevas licencias de auto-taxi.

Se confeccionaran dos listas, correspondientes a:

a) Turno de conductores no titulares de licencia, en el que se incluirdn los que en aquel momento ejerzan
la profesion y como tales figuren de alta en una licencia de auto-taxi.

b) Turno libre, en el que se inscribiran los que no se hallen en la situacion prevista en el apartado anterior.
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El nimero que en la lista del turno a) se asignara a cada peticionario sera el que resulte de la antigiiedad
que se acredite en el ejercicio de la profesidén o actividad de conductor de auto-taxi; antigliedad que se
determinara en base a los datos obrantes en las oficinas municipales como consecuencia de lo que se
dispone en el art. 25, debiendo estar respaldada por la correspondiente justificacion de haber estado de
alta y cotizado en el régimen correspondiente de la seguridad social.

El nimero que en la lista del turno b) se asignard a cada peticionario sera el que resulte de la antigiiedad
como conductor, contabilizada en base a los datos obrantes en este Excmo. Ayuntamiento como
consecuencia de lo dispuesto en el art. 24 del Reglamento aprobado el 28.04.88 (BOCAIB del 07.07.88), art.
29 del Reglamento aprobado el 26.01.95 (BOCAIB del 11.02.95) y el art. 25 de este Reglamento. Los que sin
haber ejercido la profesidén o actividad opten a una licencia, se incluiran en la lista por riguroso turno de
entrada de la peticidn, a continuacién de los que hayan acreditado antigliedad.

En el supuesto de coincidir mas de un peticionario con la misma antigliedad y/o presentacion, tendra
preferencia el de mayor edad.

El cdbmputo de la antigiiedad se determinard mediante la suma de los afios, meses y dias que, contando
con el permiso municipal de taxista en vigor y dados de alta en el régimen correspondiente de la seguridad
social, hayan figurado inscritos en el Registro Municipal a que se refiere el art. 25 de este Reglamento. A
estos efectos, los conductores asalariados que hubieran cotizado en el régimen general de la seguridad
social y se encontraran en situacion de paro procedente de la profesién de conductor de auto-taxi en el
momento de abrirse el plazo para formular las peticiones a que se refiere este articulo., serdn
considerados de alta en la seguridad social.

Articulo 12.

Las licencias de auto-taxi de nueva creacidén seran transmisibles, siempre que se den los requisitos
previstos en los art. 17, 21 y concordantes de este Reglamento.

Articulo 13.

La Corporacidn municipal siempre que existieran peticionarios que rednan los requisitos exigidos en este
Reglamento para ser titular de una licencia de auto-taxi vendra obligada a conceder las licencias en el plazo
de los seis meses siguientes a la fecha de expiracidn del plazo de presentacién de peticiones.

Articulo 14.

Estas nuevas licencias, en ningln caso, podran concederse mas de una a la misma persona ni a quien ya
fuese titular de otra licencia, salvo que los peticionarios carentes de licencia fueran inferiores al nimero de
licencias a conceder.

Articulo 15.

La concesion de una nueva licencia de auto-taxi conlleva el pago de una cantidad equivalente al precio
fijado por el Ayuntamiento para el rescate de licencias, cantidad que el beneficiario debera ingresar en las
arcas municipales en el plazo de los diez dias siguientes al de la concesion, quedando dicha concesion
automaticamente nula y sin efecto en el supuesto de no efectuar dicho ingreso en el plazo establecido.
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SECCION TERCERA
Del rescate de las actuales licencias

Articulo 16.
16.1.

a) Las actuales 1242 licencias de auto-taxi, en razén al mantenimiento de una situacion de mercado
equilibrada y la rentabilidad del servicio, podran ser objeto de rescate por parte del Ayuntamiento de
Palma, correspondiendo al pleno municipal fijar anualmente el nimero a rescatar, el precio del rescate, y
el nimero que se destinaran a aminorar el actual nimero de licencias y a ser objeto de traspaso a favor de
conductores no titulares de licencia. En el supuesto de que las licencias ofertadas para rescatar no
alcanzasen el nimero establecido, se procedera en la forma siguiente: en primer lugar, las licencias
rescatadas se destinardn a aminorar el nimero actual de licencias si ello se hubiera acordado,
destinandose las que sobrepasen dicho nimero a ser traspasadas.

b) Para que el Excmo. Ayuntamiento de Palma pueda rescatar licencias de autotaxi es condicion
imprescindible que en el momento del rescate solamente exista como conductor de la licencia el titular de
la misma, que no pese carga ni gravamen alguno sobre la licencia y que, ademas, el titular se halle al
corriente del pago de sus obligaciones Laborales, de la Seguridad Social, Fiscales y derivadas de
expedientes sancionadores.

c) Las actuales licencias que, como consecuencia de lo dispuesto en este Reglamento, sean revocadas
pasaran a engrosar el nimero de las que hayan sido objeto de rescate y se les dara igual destino que a
aquellas.

d) Las licencias que no se destinen a aminorar el actual nimero seran transmitidas conforme resulta de lo
dispuesto en el art. 17, segundo, de este Reglamento, y en el supuesto de que se agote la lista de
peticionarios del turno de conductores no titulares de licencia, se otorgaran a quien corresponda del turno
libre.

e) Anualmente, los interesados en que su licencia de auto-taxi sea rescatada, presentaran escrito dirigido al
IImo. Sr. Alcalde manifestando su deseo, aceptando las condiciones de rescate que hubiese acordado el
Ayuntamiento, acreditando que no existe mas conductor que el titular, que no pesa carga alguna sobre las
misma y que se esta al corriente en el pago de todos los conceptos a que se refiere el anterior apartado.

f) Cuando se hubieran presentado mayor nimero de peticiones que licencias a rescatar, se rescataran por
riguroso turno de antigliedad en la peticidn y, en el supuesto de haberse presentado el mismo dia, tendra
preferencia el titular de mayor edad. Las peticiones que, por superar el nUmero de licencias a rescatar, no
sean atendidas quedaran nulas y sin efecto, procediéndose a su archivo definitivo sin mas tramite.

16.2. El acuerdo a que se refiere el apartado a) del punto 1, se publicard en el BOCAIB para que los
interesados en que su licencia sea rescatada y quienes desean ser incluidos en las listas de interesados en
una de las licencias rescatadas presenten su peticion, acompafiada de la documentacidn respectiva, en el
Registro General del Excmo. Ayuntamiento de Palma, dentro del plazo de un mes.

CAPITULO 2
De la transmision de las licencias de auto-taxi

Articulo 17.

Primero. Las licencias de auto-taxi podran ser transmitidas siempre y cuando el adquiriente reuna las
condiciones exigidas en el art. 21 de este Reglamento, se cumplan las demas prescripciones de este
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articulo y se ingrese en la caja municipal las cantidades que resulten de lo establecido en el art. 19 de este
Reglamento.

Segundo. Las licencias de auto-taxi que, al amparo de lo dispuesto en el art. 16 de este Reglamento, sean
rescatadas y tengan que ser objeto de traspaso, al igual que las procedentes de expedientes de revocacion
seran traspasadas a quienes correspondiese del turno de conductores no titulares de licencia y en la forma
que resulta de lo dispuesto en los art. 11 y 16 de este Reglamento.

Tercero. No obstante lo dispuesto en los anteriores apartados primero y segundo, las licencias que fueron
objeto de transmisidon en base a los Acuerdos de la Comisidn de Gobierno de 23 de septiembre de 1992 y
de 5 de enero de 1994, asi como las que en un futuro se transmitan procedentes de rescate o de
expedientes de revocacién, Unicamente podran ser objeto de transmisién por fallecimiento o resolucion
firme declarativa de la incapacidad del titular, en cuyos supuestos la licencia Unicamente podra ser
transmitida a favor del cényuge y/o persona que tenga la consideracion de heredero forzoso, segun lo
establecido en el art. 807 del Cddigo Civil, del titular. Transcurridos diez afios desde la fecha de su
transmisidn, podran transmitirse de acuerdo con lo establecido en este articulo y concordantes. En el
supuesto de que no existan conyuge ni herederos forzosos la licencia revertira al Excmo. Ayuntamiento de
Palma sin contraprestacion alguna, lo que se producira dentro del plazo de un afio a contar de la fecha del
6bito o declaracidn de incapacidad del titular.

Cuarto. Para poderse operar las transmisiones a que se refiere el punto primero de este articulo, los
interesados deberan:

a) Si se tratase de cesion gratuita a favor del Excmo. Ayuntamiento de Palma, el titular lo comunicara por
escrito al Excemo. Ayuntamiento de Palma, debiendo éste, para que se produzca la transmision, aceptarla
expresamente en el plazo de tres meses.

b) Si se tratase de cesion intervivos, se presentara escrito ante el Excmo. Ayuntamiento de Palma, suscrito
por cedente y cesionario, en el que se expresara el precio y condiciones de pago.

c) Si se tratase de transmisién “mortis causa” la transmision debera solicitarse del Excmo. Ayuntamiento de
Palma dentro de un plazo no superior a tres meses a partir del dia siguiente del hecho causante de la
transmisidn, mediante escrito suscrito por el interesado, debiendo acreditar la condicidon de heredero o
legatario mediante las correspondientes certificaciones de defuncion y ultimas voluntades y testamento o
declaracion de herederos abintestato, asi como la escritura publica de manifestacion y aceptacion de
herencia debidamente liquidada de impuestos, designando, caso ser varios los herederos o legatarios,
quien debe representar a los cotitulares de la licencia ante el Excmo. Ayuntamiento de Palma. En el
supuesto de declaracion de herederos abintestato, el plazo antes sefialado de tres meses se contara a
partir de la firmeza de la declaracion de herederos, siempre que tal declaracion se haya solicitado dentro
de los tres meses siguientes al dia del ébito del causante.

d) En todos los supuestos debera, ademas de lo regulado en los apartados anteriores, acompafiarse la
documentacion acreditativa de que concurren en el adquiriente los requisitos exigidos en este reglamento
para poder ser titular de una licencia de auto-taxi, y, por parte del cedente, que no pesa carga alguna sobre
la licencia objeto de transmisidon y que se halla al corriente del pago de sus obligaciones laborales, de la
seguridad social, fiscales y derivadas de expedientes sancionadores. Ello no obstante, podrd pactarse la
asuncién de responsabilidad por parte del cesionario; pero la responsabilidad tendra caracter solidario y
los acreedores podran oponerse a la transmision mientras no se les garantice el importe de la deuda.

Quinto. Las transmisiones que se operen al amparo del presente articulo sélo podran realizarse a favor de
una sola persona, salvo que, consecuencia de fallecimiento del titular, resulten varios herederos o
legatarios, en cuyo supuesto éstos devendran en cotitulares, si bien deberan, entre ellos, designar a uno
para que los represente ante el Excmo. Ayuntamiento de Palma.
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Cuando consecuencia del fallecimiento, resulten varios cotitulares, cualquiera de ellos podra renunciar a
sus derechos a favor de otro u otros cotitulares, sin que ello suponga transmision a ningun efecto.

Para poder traspasar la licencia a terceros se requiere el consentimiento expreso de todos los cotitulares.
Articulo 18.

En todos los supuestos de transmision intervivos de licencia de auto-taxi se reconocen a favor del Excmo.
Ayuntamiento de Palma los derechos de tanteo y retracto, que podra ejercitar dentro de los sesenta dias
siguientes al de la notificacion del titular interesado en la transmisidon o a partir de la fecha que tuviera
conocimiento de haberse efectuado en condiciones distintas a las comunicadas al Ayuntamiento.

Articulo 19.

Sin perjuicio del pago de las exacciones que resultasen en las Ordenanzas Municipales Fiscales, la
autorizaciéon de traspaso conlleva el pago de los siguientes derechos:

a) En los supuestos de transmisién a favor del cdnyuge, hijos politicos no separados de su conyuge,
hermanos, o de uno de los herederos forzosos a que se refiere el art. 807 del Cédigo Civil, ya sea por
donacidn intervivos o por fallecimiento del titular, 195.000 (Ciento noventa y cinco mil) pesetas. Cantidad
gue podra variar periédicamente cuando plenariamente se disponga su actualizacién.

b) En los supuestos de transmisidn intervivos a favor de persona que no ostente la condicidén de cényuge,
hijos politico no separado de su conyuge, hermano o heredero forzoso a que se refiere el art. 807 del
Cadigo Civil, 650.000 (Seiscientas cincuenta mil) pesetas. Cantidad que podra variar periddicamente
cuando plenariamente se disponga su actualizacion.

¢) En los supuestos de transmision de licencias previamente rescatadas o procedentes de expediente de
revocacion, un 100% del precio fijado por el Ayuntamiento a efectos de rescate.

Del pago del importe de los derechos antes expresados referidos a los supuestos contemplados en el
apartado a), responde el cesionario de la licencia. Del pago del importe de los derechos antes expresados
referidos a los supuestos del apartado b), responden solidariamente cedente y cesionario de la licencia. Del
pago del importe de los derechos antes expresado referidos a los supuestos del apartado c) responde el
cesionario.

El importe de las exacciones que resultasen de lo dispuesto en las Ordenanzas Municipales Fiscales asi
como, en su caso, de los derechos establecidos en el parrafo anterior, debera ingresarse en las arcas
municipales dentro de los diez dias siguientes al de la fecha en que se comunique a los interesados que
puede operarse la transmision. Una vez ingresados los derechos se procederd a autorizar el traspaso, que
se entendera concedido pasado un mes desde la fecha del ingreso de la cantidad. Si no se efectuara dicho
ingreso, se entendera caducada la peticidn y se procederd a su archivo sin mas tramites.

Las exacciones y derechos a que se refiere este articulo podran aplazarse o fraccionarse en los casos y
condiciones previstas en la legislacion vigente.

El art. 19 fue anulado mediante sentencia de fecha nim. 778 de fecha 20.09.2005 (TSJIB), declarada
firme mediante auto del Tribunal Supremo de fecha 07.06.2007.

Articulo 20.
No podra efectuarse transmision alguna a favor de persona que ya sea titular de dos licencias de auto-taxi,

salvo que la transmision sea consecuencia de fallecimiento y se opere a favor de persona que ostente la
condicién de heredero forzoso, a que se refiere el art. 807 del Cédigo Civil.
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CAPITULO 3
De los titulares de licencias de auto-taxi

Articulo 21.

Unicamente podran ser titulares de licencias de auto-taxi quienes cumplan todos y cada uno de los
siguientes requisitos:

a) Ser persona fisica que, ademas de reunir el resto de condiciones exigidas en este articulo, tenga
capacidad juridica para obrar y contratar.

b) Tener nacionalidad espafiola, o bien la de un estado miembro de la Unidn Europea o de otro pais
extranjero con el que, en virtud de lo dispuesto en tratados o convenios internacionales suscritos por
Espaina, no sea exigible el citado requisito.

¢) Tener domicilio en Palma de Mallorca.

d) Cumplir las obligaciones de caracter fiscal establecidas por la legislacidn vigente.

e) Cumplir las obligaciones laborales y sociales exigidas en la legislacidon correspondiente.

f) Los vehiculos que han de adscribirse a las licencias habran de cumplir los requisitos previstos en el
Capitulo 5 del Titulo 2 de este Reglamento.

g) Disponer, como minimo, de un conductor por licencia que reuna las condiciones que se establecen en el
Capitulo 4 del Titulo 2 de este Reglamento.

h) Tener cubierta de forma ilimitada su responsabilidad civil por los dafios que se causen con ocasion del
transporte.

Acrediten las condiciones de capacidad profesional, honorabilidad y capacidad econdmica en la forma que
se dira.

Articulo 22.

Primero. Los requisitos de capacidad profesional, honorabilidad y capacidad econdmica a que se refiere el
apartado i) del articulo anterior para poder ser titular de una licencia de auto-taxi se acreditaran:

22. Primero.1. El cumplimiento del requisito de capacitacién profesional se acreditard mediante
declaracion jurada de estar en posesion de los conocimientos necesarios para el ejercicio de la actividad de
taxista; ello sin perjuicio de que el Ayuntamiento pueda exigir se acredite que han venido realizando
funciones de direcciéon en empresas relacionadas con el transporte.

22. Primero.2. Se entendera que poseen el requisito de honorabilidad las personas en quienes no concurra
ninguna de las circunstancias siguientes:

a) Haber sido condenadas, por sentencia firme, por delitos dolosos de pena igual o superior a prision
menor, en tanto no hayan obtenido la cancelacion de los antecedentes penales.

b) Haber sido condenadas, por sentencia firme, a las penas de inhabilitacién o suspensidn, salvo que se
hubieran impuesto como accesorias y la profesién de taxista no tuviera relacidon directa con el delito
cometido, durante el tiempo por el que se hubiera impuesto la pena.
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¢) Haber sido sancionadas de forma reiterada, por resolucion firme, por infracciones muy graves, de las
tipificadas en el presente Reglamento; entendiéndose que existe reiteracién cuando se hayan impuesto
cinco o mas sanciones muy graves o dos de éstas se hayan impuesto en un periodo de tiempo inferior a
365 dias consecutivos.

d) Incumplimiento grave y reiterado de las normas Fiscales, Laborales y de Seguridad Social. Se presume
incumplimiento grave y reiterado la existencia de deudas de antigliedad superior a doce meses.

22. Primero.3. La capacidad econdmica consistird en disponer de los recursos financieros y materiales
necesarios para garantizar la correcta puesta en marcha y la buena gestién de la empresa.

22. Segundo. Las circunstancias expresadas en los apartados a) y b) del articulo anterior se justificaran
mediante el DNI, la tarjeta de residencia o el documento de identidad para extranjeros, si se trata de
persona fisica, o mediante la escritura de constitucién de la sociedad o cooperativa, debidamente inscrita
en el Registro correspondiente, si de persona juridica se trata; la circunstancia expresada en el apartado c)
se justificarda mediante designacion expresa de dicho domicilio; las circunstancias expresadas en los
apartados d), e) y f) se justificardn mediante la oportuna declaracidn jurada, sin perjuicio de que el
Ayuntamiento pueda exigir otros documentos para acreditar todas o algunas de dichas circunstancias; la
circunstancia exigida en el apartado g) se justificara designando las circunstancias personales y el permiso
municipal de taxista en vigor; la circunstancia exigida en el apartado h), mediante la correspondiente péliza
de seguros y recibo acreditativo de estar al corriente de su pago.

Articulo 23.

Los titulares de una licencia de auto-taxi vienen obligados a tener un domicilio en Palma de Mallorca,
domicilio, al igual que sus variaciones, que deberan comunicar al Ayuntamiento. Este domicilio, a todos los
efectos, se considerara el domicilio al que deba dirigir el Ayuntamiento sus notificaciones, incluso las
derivadas de expediente sancionador.

Articulo 24.

Todo titular de una licencia de auto-taxi, en cualquier momento, deberd acreditar a peticion del Excmo.
Ayuntamiento y dentro del plazo que se le sefiale, que cumple los requisitos exigidos en este Reglamento.

Articulo 25.

Todo titular de una licencia de auto-taxi debera notificar al Excmo. Ayuntamiento de Palma, mediante
escrito presentado en el registro general, las altas y bajas, incluidas las suyas propias, de los conductores
del vehiculo adscritos a la licencia de su titularidad en el plazo de las 24 horas siguientes de producirse las
mismas. Las altas de los conductores asalariados, légicamente, deberan estar referidas a la profesion de
conductor de auto-taxi. Independientemente de ello, dentro del mismo plazo de 24 horas, el titular de la
licencia debera presentar en el Negociado correspondiente la tarjeta homologada por el Ayuntamiento
identificativa de las personas autorizadas para conducir el vehiculo y documentacion oportuna, que le sera
canjeada por la resultante de los nuevos datos.

En el plazo maximo de los ocho dias siguientes al de la presentacion del escrito al que se ha hecho
referencia en el parrafo anterior deberan completar dicha notificacion, presentando en el indicado Registro
General del Ayuntamiento la declaracién jurada de los conductores, acompainando fotocopia del alta o baja
de los mismos en la seguridad social, salvo que todo ello se hubiera cumplimentado con el primer escrito.

El Ayuntamiento no reconocerd a ningin conductor como adscrito a una licencia si no se han cumplido los
requisitos y plazos del parrafo anterior.
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El Ayuntamiento se reserva el derecho de exigir en cualquier momento que dichas altas sean completadas
con los justificantes de cotizacién y pago a la seguridad social, referidos légicamente, a la profesiéon de
taxista o conductor de auto-taxi, seguin corresponda.

En base a las altas y bajas a que se refiere el parrafo anterior, el Ayuntamiento confeccionara el censo de
conductores de vehiculos adscritos a licencias de auto-taxi, que servira para el cdmputo de la antigiiedad a
efectos de concesidn de nuevas licencias o traspaso de las actuales procedentes de rescate.

CAPITULO 4
De los conductores de auto-taxis y del permiso municipal de taxista

SECCION PRIMERA
De los conductores

Articulo 26.

Los vehiculos adscritos a las licencias de auto-taxi sélo podran ser conducidos por conductores que retdnan
las condiciones que se exigen en este Reglamento.

Articulo 27.

27.1. Todos los conductores de licencias de auto-taxi deberan estar en posesién del permiso municipal de
taxista en vigor, dados de alta en el régimen correspondiente de la Seguridad Social con dedicacién de
jornada completa, debiendo tener un domicilio en Palma de Mallorca, domicilio, al igual que sus
variaciones, que deberan comunicar al Ayuntamiento. Este domicilio, a todos los efectos, se considerara
como el domicilio al que deberd dirigir el Ayuntamiento sus notificaciones, incluso las derivadas de
expediente sancionador.

El Art. 27.1 fue declarado nulo mediante Sentencia nium. 17 de 19.01.99, Sala de la contencioso
administrativo (TSJIB)

27.2. El titular de una licencia de auto-taxi, su cdnyuge y sus parientes por consanguinidad o afinidad hasta
el tercer grado que figuren de alta en el Régimen Especial de Auténomos de la Seguridad Social, Unica y
exclusivamente pueden conducir el vehiculo adscrito a dicha licencia.

27.3. No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando el vehiculo adscrito a una licencia de auto-
taxi quedare temporalmente inutilizado para prestar el servicio por tiempo superior a un mes, el titular de
la licencia que a la vez sea conductor del vehiculo adscrito a la misma podra conducir otro auto-taxi. Para
realizarlo, independientemente de lo dispuesto en el art. 25, deberd comunicarlo al Ayuntamiento
acompafiando la documentacién acreditativa de las circunstancias que concurren y de que cumple las
normas de la Seguridad Social como conductor del otro auto-taxi.

SECCION SEGUNDA
Del permiso municipal de taxista
Articulo 28.
28. 1. Para obtener el permiso municipal de taxista, el interesado debera:

a) Poseer permiso de conduccion de automaviles de clase B2, o superior a ésta, de acuerdo con las normas
del trafico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial.
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b) Conocer, dentro del ambito del Término Municipal de Palma, las principales vias publicas, lugares de
interés turistico, centros sanitarios, situacion de locales de esparcimiento, oficinas publicas, centros
oficiales, principales hoteles e itinerarios mas directos para llegar al punto de destino.

¢) Conocer las normas de tréfico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial, reglamentos,
ordenanzas y demas normas relativas al servicio de auto-taxi y circulacién, asi como las tarifas aplicables.

d) No padecer enfermedad infecto-contagiosa o impedimento fisico que imposibilite o dificulte el normal
ejercicio de la profesion.

e) Reunir cuantos otros requisitos resulten establecidos con caracter general por el Estado, Comunidad
Auténoma y demas organismos competentes en la materia.

f) Tener conocimiento oral de la lengua catalana, propia de las Illes Balears que les permita comprender las
peticiones que en dicha lengua puedan formularles los usuarios del servicio de auto-taxi.

28.2. Las circunstancias expresadas en los apartados b), c) y f) del parrafo anterior se acreditaran mediante
la prueba de aptitud y el examen correspondientes.

28.3. Las circunstancias expresadas en los apartados a) y d) del num. 1 se justificaran aportando el
expresado permiso de conduccion de la clase B2 y certificacién médica.

28.4. La circunstancia expresada en el apartado e) del num. 1 se justificarda mediante la correspondiente
declaracion jurada y cuantos otros documentos considere oportuno requerir el Ayuntamiento.

28.5. Los interesados en la obtencién del carnet municipal de taxista deberan solicitarlo, acompafiando los
documentos a que se ha hecho referencia en los apartados anteriores, dos fotografias tamano carnet y el
justificante del pago de las exacciones municipales correspondientes. Dicha peticién Unicamente sera
valedera para presentarse a las dos convocatorias inmediatas siguientes a la fecha de la misma. La no
presentacidon o no superar las pruebas de aptitud en dichas dos inmediatas siguientes convocatorias
conlleva la obligacidn de formular una nueva peticion.

Articulo 29.

Las pruebas de aptitud y examen a que se refiere el articulo anterior seran convocadas por el
Ayuntamiento, como minimo, dos por afio natural, el cual podra fijar las normas que crea oportunas, al
tiempo que designara la persona o personas, de entre sus funcionarios de la Escala de Técnicos de
Administracion Especial, que deben realizarlas y valorarlas. La resolucidn sefalando fechas y lugar para la
practica de dichas pruebas sera anunciada en el tablon de anuncios del Excmo. Ayuntamiento de Palma 'y
en el BOCAIB. Ver Decreto num. 8044 de fecha 03.05.2011 en el Anexo Documental.

Articulo 30.

Los permisos municipales de taxista a que se refieren los articulos anteriores seran revisados cada cinco
afios, pudiendo ser prorrogados expresamente por iguales periodos, sin perjuicio de poder exigir el
cumplimiento de todos o algunos de los requisitos a que se refiere el art. 28. Igualmente, el Ayuntamiento
podra exigir el cumplimiento de todos o algunos de los requisitos a que se refiere el art. 28.1 cuando se
estime concurren circunstancias que puedan imposibilitar o dificultar el normal ejercicio de la profesién o
pongan en peligro la seguridad del usuario o terceros.

La revision del permiso municipal de taxista deberd solicitarse por el interesado antes de finalizar su
vigencia y conlleva el pago de las exacciones municipales establecidas en las Ordenanzas Fiscales.
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No obstante lo establecido en los parrafos anteriores, los permisos municipales de taxista no se revisaran
cuando estén incursos en alguna de las causas de caducidad, a que se refiere el articulo siguiente.

Articulo 31.

Los permisos municipales de taxista caducaran:

31.1. Por no haberse solicitado o superado la revision, conforme resulta del articulo anterior.
31.2. Por fallecimiento, jubilacién o incapacidad para ejercer la profesién del titular.

31.3. Por haber caducado, retirado o, por la circunstancia que fuere, privado definitivamente del permiso
de conduccién de la clase B2.

31.4. Por haberse dictado resolucién firme en expediente de revocacion del propio permiso municipal de
taxista.

31.5. Por no haber ejercido habitualmente la profesién de conductor de auto-taxi; entendiéndose, a estos
efectos, que concurre habitualidad cuando se ejerza la profesidon durante un periodo continuado de doce
meses o bien durante la suma de veinticuatro meses discontinuos. Todo ello durante los cinco afios de
vigencia del permiso, quedando excluidas a efectos de caducidad las interrupciones que obedezcan a
fuerza mayor debidamente acreditada o por hallarse su titular en situacién de paro procedente de la
profesidon de conductor de auto-taxi.

Articulo 32.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior, los permisos municipales de taxista se suspenderan o
retiraran temporalmente:

32.1. En los casos expresamente previstos en el presente Reglamento.
32.2. Cuando fuera temporalmente suspendido o retirado el permiso de conduccidon de clase B2.

CAPITULO 5
De los vehiculos

Articulo 33.

Primero. Toda licencia de auto-taxi debera tener adscrito un solo vehiculo, del cual disponga el titular de la
licencia en virtud de alguno de los siguientes titulos: propiedad o usufructo; arrendamiento financiero o
leasing; arrendamiento ordinario en las condiciones previstas en la Seccion primera del Capitulo 4 del
Titulo 5 del ROTT (art. 174 a 179), y en las normas dictadas para su desarrollo.

El nimero de plazas de los vehiculos adscritos a las licencias de auto-taxi no podra ser superior a cinco,
incluida la del conductor, debiendo, ademas cumplir las siguientes prescripciones:

33. Primero.1. Iran provistos de un taximetro que permita la aplicacidon de las tarifas vigentes en cada
momento, debidamente precintado y comprobado, situado en la parte delantera del interior de la
carroceria, de forma que en todo momento resulte completamente visible para el viajero la lectura de la
tarifa y el precio, debiendo estar iluminado con los indicadores luminosos exteriores correspondientes.

33. Primero.2. El color del vehiculo en su exterior podra ser de cualquiera de las dos formas siguientes:
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a) El blanco industrialmente incorporado de fabrica a cada uno de ellos, pudiendo requerir la
Administracion municipal, a efectos de su puesta en servicio, la acreditacién documental de homologacién
del color, expedida por el fabricante. La adecuacion del cromatismo de los modelos que originariamente
no incorporen el color blanco serd valorada por los Servicios Técnicos Municipales. Incluyendo en los
laterales y en la parte frontal de los vehiculos anagrama representativo de la bandera mallorquina, en
disposicion vertical; intercalandose en el emblema de la parte frontal la palabra TAXI, expresidon que a su
vez aparecera envuelta por doce estrellas en disposicidn circular. Elementos todos ellos cuyo detalle sera
objeto de desarrollo mediante Decreto de la Alcaldia. Manteniéndose los embellecedores y otros
elementos tal como salen de fabrica, siempre que presenten la tonalidad blanca, negra o cromada y que, a
juicio del personal encargado de las revisiones municipales, no desvirtien la uniformidad general de los
vehiculos.

b) Los colores del vehiculo en su exterior seran: el capd, parte superior de la carroceria y puerta o tapa del
maletero, de color marfil claro; el resto de la carroceria de color negro, manteniéndose los embellecedores
y otros elementos tal como salen de fabrica, siempre que, a juicio del personal encargado de las revisiones
municipales, no desvirtuen la uniformidad general de los vehiculos. La tonalidad del color marfil claro serd
la dispuesta por el llmo. Sr. Alcalde.Parrafo declarado inaplicable, para nuevos vehiculos, mediante
Acuerdo plenario de fecha 26.04.2002, publicado en BOIB nim. 67 de fecha 04.06.2002. Ver Anexo
Documental.

33. Primero.3. El interior de la carroceria estara revestido de material que pueda limpiarse facilmente y el
piso ird cubierto de goma u otra sustancia impermeable facil de limpiar.

33. Primero.4. Deberan estar provistos de carroceria cerrada, debidamente homologada por el
departamento oficial a quien corresponda, debiendo carecer en su exterior de partes facilmente
destruibles (lonas, maderas, etc.), con un minimo de cuatro puertas de acceso y siempre perfectamente
practicables. Seran de los denominados normalmente “tipo turismo”, salvo los expresamente autorizados
para transportar minusvalidos.

Sobre vehiculos adaptados para usuarios con minusvalias ver en ANEXO DOCUMENTAL las resoluciones
emitidas en la materia por Alcaldia.

33. Primero.5. Tanto en las puertas como en la parte posterior llevaran ventanillas en nimero suficiente
para conseguir la mayor visibilidad, luminosidad y ventilacidn posibles, provistas de vidrios transparentes e
inastillables. Los vehiculos estaran dotados de mecanismo conveniente para que los pasajeros puedan
accionar los cristales de las puertas.

33. Primero.6. En el interior de los vehiculos habrd instalado el necesario alumbrado eléctrico, que el
conducto debera encender, en los servicios nocturnos, cuando suba o descienda el pasaje.

33. Primero.7. Deberan ir provistos de extintor de incendios.

33. Primero.8. Las dimensiones minimas y las caracteristicas del interior del vehiculo y de los asientos
seran las precisas para proporcionar al usuario la seguridad y comodidad propias de este tipo de servicio.

33. Primero.9. Estaran dotados, por lo menos, de una rueda de repuesto en buenas condiciones de uso y
de aquellas herramientas que permitan hacer frente a averias de escasa importancia.

33. Segundo. No obstante lo dispuesto en el anterior punto primero, el vehiculo podra figurar de alta a

nombre de uno o varios de los cotitulares de la licencia cuando concurran las circunstancias previstas en
los puntos cuarto y quinto del art. 17.
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Articulo 34.

Los vehiculos autorizados para el empleo de combustible gaseoso por el sistema de botellas deberan ir
provistos de un maletero con capacidad para dos maletas, con un tamano minimo de 70 x 45 x 20 cm.

Articulo 35.

Ademas de lo previsto en los art. 33 y 34, los vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi, en tanto
subsista la dualidad de colores, habran de cumplir las siguientes condiciones cuando los titulares opten por
la forma que incorpora exteriormente los colores negro y marfil:

a) En el centro de la parte inferior de las dos puertas delanteras llevaran pintado en color marfil claro, en la
misma tonalidad que la parte superior del vehiculo, el nimero de la licencia, con cifras de diez centimetros
de altura y un centimetro ocho milimetros de ancho, y, centrado y a cinco centimetros mas arriba, se
plasmara, pintado o en calcomania, el escudo de la Ciudad, de diez centimetros de alto y ancho
proporcionado.

b) En su parte posterior derecha llevaran, en color negro, la palabra TAXI, en letras mayusculas de cinco
centimetros de altura y ancho proporcionado, y a continuacién el nimero de la licencia, con cifras del
mismo tamafio y color. La separacién entre la palabra taxi y el nimero de la licencia serd de diez
centimetros.

c) En la parte delantera central exterior del techo podran llevar grafiada la palabra TAXI en color negro, con
letras de un tamano de diez centimetros de altura, con grueso y ancho proporcionado, de forma que
guede situada entre el indicador luminoso de tarifas y el borde superior del parabrisas.

Parrafos declarados inaplicables, para nuevos vehiculos, mediante Acuerdo Plenario de fecha
26.04.2002. (Ver Anexo Documental)

Adicionalmente se dispone que todos los vehiculos deben cumplir con los siguientes requisitos:

d) Llevaran una placa de plastico o material brillante de veinte por quince centimetros aproximadamente,
de color marfil claro o blanco, situada en el lado contrario del asiento del conductor en el que figuren las
palabras “LLIURE-LIBRE” con letras negras, que ha de ser visible a través del parabrisas. Igualmente,
dispondra de una luz verde incorporada a los indicadores homologados de tarifas multiples, conectada al
aparato taximetro, para su encendido o apagado segun la situacién del vehiculo en espera o en servicio.

e) En el panel de mandos llevara fijada una placa en la que conste el nimero de la licencia municipal y el de
plazas del vehiculo. En la misma parte interior del vehiculo, situada sobre la puerta posterior derecha, se
colocard una inscripcién, de un tamafio de veinte por diez centimetros, con letras mayusculas negras sobre
fondo blanco de cinco milimetros con la inscripcién “EXISTEIX A DISPOSICIO DEL VIATGER UN EXEMPLAR
DE TARIFES | LLIBRE DE RECLAMACIONS — EXISTE A DISPOSICION DEL VIAJERO UN EJEMPLAR DE TARIFAS Y
LIBRO DE RECLAMACIONES”; dicha inscripcion no se exigird cuando la misma figure impresa en las tarifas a
que se refiere el apartado siguiente.

f) En el interior del vehiculo, visibles para el usuario, se situaran las tarifas de aplicacion y la tarjeta que,
homologada por el Ayuntamiento, identifique las personas autorizadas para conducirlo.

g) En la luna trasera y/o en el parabrisas delantero de los vehiculos se debera llevar un distintivo expresivo

del nimero de conductores y turnos de trabajo resultantes de lo establecido en el art. 52 de este
Reglamento, todo ello de las caracteristicas que determine el limo. Sr. Alcalde.

15



Ajuntament ¢ de Palma

Cuando los vehiculos incorporen la forma correspondiente al color blanco, en el Decreto de la Alcaldia que
complementara los elementos de detalle de su disefio se incluird la oportuna referencia a los dispositivos
luminosos exteriores y demas aspectos técnicos necesarios.

Ver Decreto de Alcaldia niimero 10109 de fecha 20.10.1999 (Anexo Documental)
Articulo 36.

El Ayuntamiento, oida la Comision de Seguimiento, o cuando alguna norma lo establezca podra establecer
modulos o tipos de coches, si bien la capacidad de los mismos serd de cinco plazas incluida la del
conductor, salvo en casos de vehiculos especiales; asi como imponer la obligatoriedad de que los vehiculos
estén dotados de aire acondicionado y calefaccion.

Mediante Acuerdo plenario de fecha 28.09.2006, publicado en BOIB niimero 152 de fecha 28.10.2006 fue
desarrollada la homologacion de vehiculos auto-taxis (Ver Anexo Documental)

Articulo 37.

Los vehiculos que se adscriban a una licencia de auto-taxi podran estar provistos de dispositivos de
seguridad debidamente homologados.

Articulo 38.

38. 1. Los vehiculos adscritos a una licencia da auto-taxi podran estar dotados de aparato de radio u otro
medio de comunicacién cuando éstos estén conectados a una emisora u otra central de comunicaciones
cuyo titular haya obtenido las preceptivas licencias municipales de instalacién y funcionamiento como uso
de infraestructura y demas autorizaciones de los otros organismos competentes.

38.2. Ninguna emisora o central de comunicaciones podra rechazar la afiliacion a la misma de quien
ostentare la titularidad de una licencia de auto-taxi salvo que, por resoluciéon firme, hubiera sido separado
de otra emisora, ni podra empezar a funcionar mientras no se hayan obtenido todas las autorizaciones a
que se refiere el punto anterior, haya presentado y se haya aprobado por el Ayuntamiento Pleno vy
publicado en el BOCAIB un Reglamento o Estatutos de régimen interior que, como minimo, recoja las
siguientes prescripciones:

a) Recepcionar toda llamada de peticion de servicio y que este se preste.
b) No percibir comisidn ni contraprestacion alguna por la asignacion de servicios.

¢) Régimen disciplinario que posibilite la separacion o expulsion de la emisora de los socios que cometan
determinadas infracciones.

38.3. No obstante lo dispuesto en el anterior punto 1, los vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi
podran estar dotados de teléfono individual u otro sistema de comunicacion.

38.4. En ningun caso los aparatos que al amparo de lo previsto en este articulo pudieren instalarse en los
vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi ni su utilizacién pueden contravenir las disposiciones
especificas reguladoras de su instalacion y uso, debiendo ser del tipo manos libres, de acuerdo con la
normativa vigente, ni disminuir la atencién del conductor, ni molestar a los usuarios del vehiculo.

Tampoco podran utilizarse dichos aparatos, cuando se esté prestando servicio, para conversaciones ajenas
al servicio publico.
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38.5. Los auto-taxis que hagan uso de las facultades que se derivan de lo establecido en los puntos
anteriores vendran obligados a:

a) Acudir a prestar el servicio para el que fueran requeridos por la emisora o usuario, respetando lo
dispuesto en este Reglamento.

b) No poner en marcha el mecanismo del contador (bajada de bandera) hasta emprender la marcha para
empezar a cumplir el servicio que se les encomiende, en la forma establecida en el art. 56.3 de este
Reglamento.

Percibir Unicamente el importe establecido en las tarifas.
Articulo 39.

39.1. Sin perjuicio de lo dispuesto en las Normas de Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad
Vial y demds normas de aplicacidn, previa autorizacion municipal, podran colocarse anuncios publicitarios
siempre que se cumplan los requisitos siguientes:

a) En el exterior del vehiculo: Dicha publicidad sélo podra estar situada en las puertas laterales traseras y
las dimensiones de la misma publicidad no excederan los 50 x 25 cm., ni su grosor 0,5 cm.

b) En el interior de los vehiculos: Unicamente se permitird publicidad en el interior del vehiculo cuando
éstos estén dotados de medidas de seguridad, debiendo ir la propaganda situada a una altura inferior del
respaldo de los asientos anteriores del vehiculo, pegada a dichas medidas de seguridad, no pudiendo
superar los 30 x 20 cm., ni su grosor 0,5 cm.

Dicha publicidad, que no podra ser mas que grafica o escrita, no atentara contra la moralidad y buenas
costumbres, ni podra suponer actos que menosprecien el derecho de intimidad a las personas, fuerzas
politicas, etc.

La colocacion de anuncios publicitarios conlleva el pago de las exacciones municipales reguladas por las
Ordenanzas Fiscales correspondientes.

39.2. No obstante lo dispuesto en el punto anterior, los auto-taxis dotados de radio u otro medio de
comunicacion, siempre que los mismos pertenezcan a una emisora o central de comunicaciones
debidamente autorizada por el Excmo. Ayuntamiento de Palma, podran llevar en la parte trasera del
soporte de los indicadores luminosos exteriores una pegatina con el nimero de teléfono de la emisora o
central o con dicho nimero y la leyenda “Llame al tIf.”

Articulo 40.

No se autorizard la puesta en servicio de vehiculos que no hayan sido previamente revisados acerca de las
condiciones de seguridad, conservacién y documentacion por los Servicios correspondientes del Estado, de
la Comunidad Auténoma y por el Ayuntamiento.

Independientemente de las revisiones previstas en el parrafo anterior, todos los vehiculos adscritos a una
licencia de auto-taxi seran objeto y vienen obligados a una revisiéon anual por el Ayuntamiento, quien,
ademas, podra ordenar cuantas otras revisiones estime oportunas en razén a circunstancias especiales que
asi lo aconsejen. La revisidn anual, sin perjuicio de poder acudir voluntariamente en las fechas que al
efecto se sefialen, deberd realizarse dentro de los periodos y en la forma que determine el limo. Sr.
Alcalde, sin necesidad de previa citacién individual, si bien esta resolucién se publicard en el tablén de
anuncios del Excmo. Ayuntamiento de Palma y en el BOCAIB.
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Los titulares de la licencia de auto-taxi vienen obligados al pago de las exacciones municipales establecidas
en las correspondientes Ordenanzas Fiscales.

Articulo 41.

Al acto de revision municipal deberan acudir el titular de la licencia o conductor adscrito a la misma,
provistos de los documentos siguientes:

41.1. Permiso de circulacion, expedido por la Jefatura Provincial de Trafico u organismo que haga sus
veces.

41.2. Ficha técnica del vehiculo asi como el visado de transportes (VT), cuando éste existiere, actualizados,
expedidos por los organismos competentes.

41.3. Licencia municipal del auto-taxi.

41.4. Péliza de entidad aseguradora acompanada del comprobante de estar al corriente del pago de los
correspondientes recibos.

41.5. Talonario de recibos, autorizado por el Ayuntamiento.

41.6. Libro de reclamaciones, autorizado por el Ayuntamiento.

41.7. La tarjeta que, homologada por el Ayuntamiento, identifique las personas autorizadas para conducir
el vehiculo; tarjeta que deberd coincidir con la dltima declaracién de conductores formulada ante el
Ayuntamiento y aprobada por éste.

41.8. Justificacion acreditativa de que desde la ultima revision se han cumplido los requisitos exigidos en
los art. 21.d) y e) y 25 de este Reglamento, tanto del titular de la licencia como del personal conductor del
vehiculo.

41.9. Tarifa de precios vigente.

41.10. Justificante de haber superado las revisiones impuestas por las normas del Estado y/o Comunidad
Auténoma, asi como libreta-revision del taximetro.

41.11. Permiso municipal de taxista correspondiente a cada uno de los conductores adscritos a la licencia,
en vigor.

Articulo 42.

Todo vehiculo que no reuna las condiciones exigidas por este Reglamento o que no supere cualquiera de
las revisiones establecidas no podra prestar servicio sin antes haber superado un nuevo reconocimiento y
acreditarlo ante el Excmo. Ayuntamiento de Palma mediante presentacién del correspondiente

documento.

Mediante Acuerdo plenario de fecha 28.09.2006, recayo resolucion de homologacion de vehiculos auto-
taxis. Ver Anexo Documental.

La revisidon que tenga que efectuarse como consecuencia de haberse observado deficiencias conlleva el
pago de las exacciones municipales correspondientes.
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Articulo 43.

Las revisiones municipales a que se hace referencia en los articulos anteriores se llevaran a cabo por el
personal de los Servicios Técnicos en quien delegue el llmo. Sr. Alcalde.

Articulo 44.

No se autorizara la adscripcidn de vehiculos pertenecientes a los Grupos A y B, que luego se indicaran, con
una antigiiedad superior a dos afios, contados desde su fecha de matriculacion. Los vehiculos
pertenecientes al grupo C podran adscribirse cuando no sobrepasen una antigliedad de cuatro afios. La
antigliedad se computara desde su primera matriculacidn, cualquiera que sea el pais donde ésta se haya
producido, debiendo ser sustituidos al cumplir los diez, doce o catorce afios de antigliedad, segun
pertenezcan a los grupos A, B o C, que seguidamente se expresan:

Grupo A: Citroen ZX, Fiat Tempra, Ford Orién, Opel Astra, Peugeot 306, Renault 19, Seat Toledo, Volks
Wagen Vento y similares.

Grupo B: Audi 80, Citroen Xantia, Fiat Croma, Ford Mondeo, Opel Vectra, Peugeot 405, Renault 21, Volsk
Wagen Pasta, y similares.

Grupo C: Audi 100, Citroen XM, Ford Scorpio, Opel Omega, Peugeot 605, Renault Safrane, Mercedes 190 y
superiores, vehiculos adaptados al servicio de minusvalidos y similares.

Sobre vehiculos adaptados para usuarios con minusvalias, ver en Anexo Documental las resoluciones
emitidas en la materia por Alcaldia.

Los vehiculos perteneciente a los grupos B y C deberan estar dotados de aire acondicionado; en caso
contrario, los mismos se entenderdn pertenecen al grupo A.

No obstante lo dispuesto en los parrafos anteriores, los vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi
deberan ser sustituidos antes del plazo fijado si asi resultase, por razones de seguridad, del resultado de las
revisiones.

Articulo 45.

El interesado u obligado a sustituir un vehiculo debera comunicarlo al Ayuntamiento, indicando la
matricula del sustituido y las caracteristicas y matricula del que se pretenda adscribir a la licencia de auto-
taxi, no pudiendo iniciar las actividades propias del servicio sin antes haber superado las revisiones a que

se ha hecho referencia en los articulos anteriores y el Ayuntamiento haya autorizado la sustitucién.

CAPITULO 6
De las tarifas

Articulo 46.

La prestaciéon del servicio de auto-taxi esta sujeta a tarifas, que deberan ser aprobadas por el
Ayuntamiento Pleno.

Es vinculante para los titulares de licencia de auto-taxi, sus conductores y usuarios aplicar las tarifas
vigentes, no pudiéndose percibir cantidad alguna por conceptos no tarifados.
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En el expediente que a tal efecto se instruya en el Ayuntamiento, sera oida la Comisidon de Seguimiento.
Las tarifas son revisables y, para su entrad en vigor, requieren su previa publicacion en el BOCAIB.

CAPITULO 7
De la prestacion del servicio

Articulo 47.

La prestacion del servicio de auto-taxi se efectuara, exclusivamente, mediante la utilizacién del vehiculo
adscrito a la respectiva licencia, debidamente autorizado.

Articulo 48.
El titular de una licencia de auto-taxi deberd iniciar la prestacion del servicio:
a) Nuevas licencias: en el plazo de tres meses, contados desde la notificacién de la concesidn de la licencia.

b) Transmisiones: en el plazo de un mes, contado a partir de la notificacion de la autorizacion de la
transmisién.

Antes de iniciar la prestacién del servicio, tanto en las nuevas licencias como en las transmisiones, el
vehiculo debera superar la revision a que se ha hecho referencia en los art. 40 y 42.

Articulo 49.

Durante los turnos de servicio, los vehiculos adscritos a licencias de auto-taxi, cuando estén ocupados por
pasajeros, deberan estar circulando o parados en los estacionamientos sefialados al efecto, llevando visible
la placa de “LLIURE-LIBRE” y encendida la luz verde a que se refiere el art. 35.d), a no ser que hayan de
estacionarse en otros lugares siguiendo instrucciones del usuario, o por otras necesidades justificadas,
siempre que el sitio de estacionamiento no esté prohibido.

Los vehiculos adscritos a licencias de auto-taxi, cuando estén fuera de los turnos de servicio, a efectos de
circulacién y estacionamiento, tendran la consideracidn de turismo.

Articulo 50. Sin contenido.

Articulo 51.

51.1. El Ayuntamiento determinarag, trasladara o suprimira los estacionamientos situados en la via publica,
entendiendo como tales los lugares expresamente autorizados y sefializados para el situado de los

vehiculos en espera de que sean requeridos sus servicios por el publico.

En dichos estacionamientos no podran situarse vehiculos adscritos a licencias de auto-taxi cuando estén
fuera de servicio.

51.2. Los auto-taxis solo podran realizar paradas en las vias publicas, fuera de los estacionamientos para la
subida y bajada del pasaje, a requerimiento del usuario, o por otras necesidades justificadas, observando
siempre las normas de circulacién y ordenacion viaria y cuidando siempre que dicha maniobra no
constituya obstaculo para la fluidez del trafico. El tiempo de parada no superara los dos minutos.
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(El Decreto de la Alcaldia nimero 10678 de 10 de noviembre de 1999, publicado en el BOIB niimero 4 de
8 de enero de 2000, relativo a complementacion de las normas reglamentarias reguladoras del
estacionamiento de taxis, establece normas complementarias, regulando los relevos de conductores y el
retorno a las zonas de repuesto: Ver Anexo Documental)

Articulo 52.

Los vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi solamente prestaran servicio durante el horario
comprendido dentro de los turnos establecidos, excepto en los dias 1, 5 y 6 de enero, dia de Pascua de
Resurreccién, 24, 25 y 31 de diciembre o cuando el Iimo. Sr. Alcalde, por circunstancias especiales, lo
disponga, en cuyos dias podran prestar servicio durante las veinticuatro horas.

La prestacion de servicio mediante auto-taxi se realizarda mediante turnos. Los vehiculos adscritos a las
licencias comprendidas en cada turno, salvo causa justificada, debidamente autorizada por el limo. Sr.
Alcalde, no pueden dejar de prestar servicio. Igualmente, cuando concurran circunstancias que lo
aconsejare, el lImo. Sr. Alcalde podra imponer la prestacién de servicios de auto-taxi fuera de los turnos
establecidos, que también tendran la consideracion de obligatorios.

Los turnos tendran el caracter de rotatorios y se estableceran de tal forma que queden en todo momento
atendidas las necesidades de los usuarios, correspondiendo al Ilmo. Sr. Alcalde, oida la Comision de
Seguimiento, elevar al Excmo. Ayuntamiento Pleno la correspondiente propuesta para su aprobacion y/o
modificacion. Las resoluciones que adopte el Pleno, sin mas tramites, seran de obligado cumplimiento a
partir de su publicacion en el BOCAIB.

Ver Anexo Documental diversas resoluciones sobre turnos
No obstante lo dispuesto anteriormente, en el cambio de turnos, debera rendirse el servicio completo,
aunque para ello se tuviera que sobrepasar el turno correspondiente. Igualmente, previa peticién de los

interesados y por razones justificadas, podran autorizarse permutas en dichos turnos.

Por disfrute anual de vacaciones y por cualquier otra causa debidamente justificada o prevista en este
Reglamento, podra dejarse de prestar servicios.

Las vacaciones anuales no podran superar los treinta dias naturales, deberan disfrutarse en periodos no
inferiores a diez dias y ser comunicado al Ayuntamiento. Igualmente debera comunicarse al Ayuntamiento,
acompafiando los justificantes correspondientes, cualesquiera otras causas que impidan la prestacién de
los servicios obligatorios.

Articulo 53.

La prestacion del servicio de auto-taxi se ajustara a las siguientes normas:

53.1. Observancia de las normas de circulacién vial.

53.2. Correcto comportamiento en la conduccion y en el trato con los usuarios, otros conductores y con el
publico en general.

53.3. No negarse a prestar servicio, a continuarlo una vez iniciado y a no interrumpirlo sin causa justificada.

53.4. No abandonar el vehiculo en estacionamientos de taxis autorizados ni en otros lugares prohibidos de
la via publica.

53.5. De comprobar la existencia en el vehiculo de objetos olvidados, debera depositarlos en la oficina
municipal de objetos hallados en el plazo d 48 horas, desde que se produjo el hallazgo.
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53.6. Disponer de moneda suficiente para atender al cambio hasta 5.000 ptas.

53.7. Expedir recibo del talonario autorizado por el Ayuntamiento, desglosando las cantidades por
conceptos, por el importe del servicio prestado si el usuario lo requiere, sin que tal expedicién suponga
incremento alguno del importe de la carrera.

Articulo 54.

Durante la prestacion del servicio, los conductores portaran y tendran a disposicion de los Agentes de la
Autoridad la siguiente documentacion:

54.1. La licencia municipal de auto-taxi.

54.2. Permiso municipal de taxista.

54.3. Certificado o recibo acreditativo de estar al corriente en el pago de la pdliza de seguros.

54.4. Libro de reclamaciones, expedido por el Ayuntamiento.

54.5. Talonario de recibos, expedido por el Ayuntamiento.

54.6. Cuadro de tarifas vigentes.

54.7. Callejeo de Palma.

54.8. Tarjeta de identificacion de los conductores autorizados.

54.9. Permiso de circulacion y ficha técnica del vehiculo.

Articulo 55.

Los conductores, mientras prestan servicio, vienen obligados a:

55.1. Ir completa y correctamente vestidos e higiénicamente aseados; entendiéndose por correctamente
vestidos el uso de pantaldn largo, falda pantaldn o falda ( a eleccion, si se trata de una conductora), camisa
o jersey, americana o similar, y calzado adecuado. En ningln caso se permite indumentaria impropia del
servicio, como son las prendas deportivas (chandals), bermudas, shorts, etc.

55.2. Abrir o cerrar los cristales, a indicacidon del usuario.

55.3. Ayudar a subir y a apearse del vehiculo a los ancianos, enfermos, invalidos y nifios.

55.4. Recoger, colocar adecuadamente las maletas, sillas de ruedas, equipajes y otros bultos, y bajarlos una
vez llegado al lugar de destino.

55.5. Encender la luz interior, por la noche, para facilitar la subida y bajada y el pago del servicio.
55.6. Bajar el volumen del receptor de radio, a voluntad del pasajero.

55.7. No proferir ofensas verbales ni entablar discusiones ya sea entre si, con los pasajeros, o con el
publico en general.
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55.8. Respetar y admitir el uso del derecho de cooficialidad de las lenguas catalana y castellana que hagan
los usuarios en las indicaciones necesarias para el cumplimiento del servicio.

Articulo 56.
Los usuarios del servicio tendran los siguientes derechos y obligaciones:

56.1. Seleccionar, de entre los que circulen llevando “LLIURE-LIBRE” el que mejor les parezca. En los
estacionamientos debera respetarse el turno de llegada.

56.2. Si el vehiculo, al ser requerido por el usuario, esta circulando, debera parar en el lugar apto mas
proximo.

56.3. Una vez que el pasajero haya requerido los servicios, el conductor quitard “LLIURE-LIBRE” y pondra el
contador en punto muerto, no pudiendo proceder a poner en marcha el mecanismo de bajada de bandera
hasta emprender la marcha par empezar a cumplir el servicio que se le encomiende. En los supuestos que
se requiera la prestacion del servicio por alguna forma de las previstas en el art. 38 de este Reglamento, se
procederd a poner en marcha el mecanismo del contador (bajada de bandera) en el momento en que el
taxi llegue al lugar requerido.

56.4. Seleccionar el itinerario o recorrido del vehiculo, respetando en todo momento las normas de
circulacion y trafico.

56.5. Formular las quejas o denuncias que estimen convenientes, utilizando al efecto el libro de
reclamaciones oficial que deben llevar los conductores, pudiendo cualquiera de las partes reclamar la
presencia y constancia de los agentes de la autoridad.

Las hojas se extenderan por duplicado ejemplar. La copia quedard unida al libro, y el original serd
entregado en el Registro General del Ayuntamiento de Palma, dentro de los diez dias siguientes, por el
usuario-denunciante.

56.6. Al llegar al lugar de destino, antes de bajar las maletas, bultos y demas, el conductor debera poner el
contador en punto muerto y, cumplido este requisito, indicara al pasajero el importe del servicio. También
deberd estar el contador en punto muerto si, por no disponer el conductor de cambio, se tuviera que
acudir a un tercero.

56.7. Pagar el importe del servicio, lo que efectuara en el momento en que dicho servicio finalice,
exigiendo, en su caso, recibo acreditativo del trayecto e importe, que se extendera en hoja del talonario de
recibos facilitado por el Ayuntamiento.

En ningln caso podra percibirse cantidad alguna distinta a los conceptos expresados en las tarifas en vigor.
56.8. Los conductores podran llevar en el interior del vehiculo un cartel que diga “ES PREGA QUE NO
FUMIN / SE RUEGA NO FUMAR” u otro en el que se indique la prohibicién de fumar. Los que opten por este
indicativo deberan llevar, ademas, en lugar visible desde el exterior, un distintivo que advierta claramente

a los usuarios, antes de acceder al vehiculo, dicha prohibicion.

56.9. Los conductores y usuarios deberan abstenerse de fumar si a tal efecto fuesen requeridos por los
usuarios o conductor, siempre que se hubiese cumplido lo dispuesto en el punto anterior.
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Articulo 57.

En caso de accidente o averia del propio vehiculo, que haga imposible la continuacién del servicio, el
usuario, que podra pedir la intervencion de un Agente de la Autoridad que lo compruebe, debera abonar el
importe del mismo hasta el momento de la averia o accidente, descontando la bajada de bandera.

En caso de accidente, atascos de circulacidon o condiciones meteoroldgicas desfavorables que impidan la
fluidez de la continuidad de la prestacién del servicio, el usuario podra elegir entre abonar la prestacién del
servicio hasta su finalizacién, o bien apearse del vehiculo debiendo abonar el importe devengado hasta
dicho momento.

Articulo 58.

Cuando los usuarios abandonen transitoriamente el vehiculo y los conductores deban esperar el regreso de
aquellos, podran recabar de los usuarios el importe del recorrido efectuado mas media hora de espera en
zona urbana y una hora en descampado, agotada la cual podran considerarse desvinculados del servicio.

Cuando la espera sea requerida en lugares en los que el estacionamiento sea de duracién limitada, los
conductores podran reclamar de los usuarios el pago del importe del servicio efectuado, sin obligacién, por
su parte de continuar la prestacion del mismo.

Articulo 59.

Si iniciado un servicio el conductor hubiera olvidado poner en marcha el taximetro, serd de su cargo
exclusivo el importe devengado hasta el momento de advertir la falta, aunque fuese al finalizar la carrera,
con exclusién del importe de bajada de bandera.

Articulo 60.

Cuando el conductor sea requerido al mismo tiempo para la prestacion de un servicio por varias personas,
debera dar preferencia a aquellas que estén impedidas, en segundo lugar a la de mas edad respecto a las
mas jovenes. Asimismo tendran preferencia los clientes que requieran el servicio desde la acera
correspondiente al lado de la calle en que se encuentre el vehiculo, en relacion a los que estén en el lado
opuesto de la via.

Articulo 61.

El conductor que fuera solicitado para realizar un servicio no podra negarse a ello sin justa causa; teniendo
la consideracién de justa causa:

61.1. Ser requerido por individuos perseguidos por la Policia.

61.2. Ser solicitado para transportar un nimero de personas superior al de las plazas autorizadas para el
vehiculo.

61.3. Cuando cualquiera de los viajeros se halle en estado de manifiesta embriaguez o intoxicaciéon por
estupefacientes u otros, excepto en los casos de peligro grave o inminente para su vida o integridad fisica.

61.4. Cuando el aspecto higiénico de los viajeros o de su atuendo, la naturaleza o caracter de los bultos,
equipajes o animales de que sean portadores puedan deteriorar o causar dafios en el interior del vehiculo.
Sin embargo, no estaran incluidos en esta excepcion los perros-guias que utilizan las personas invidentes, y
por tanto, siempre deberan ser prestados los servicios que éstas requieran, pudiendo utilizar los vehiculos
de servicio publico regulados en este Reglamento acompafiados de aquella clase de animales que les sirven
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de ayuda, estando entrenados para realizar tal cometido. Tampoco estaran incluidos en las excepciones las
sillas de ruedas y similares que los usuarios utilicen.

61.5. Cuando sea requerido para prestar el servicio por vias intransitables o que ofrezcan peligro para la
seguridad e integridad, tanto de los ocupantes, del conductor o del vehiculo, y asi se haga constar
expresamente por el conductor antes del inicio del servicio.

La negativa debera justificarse ante Agente de la Autoridad, si asi lo interesase el usuario, quien, a su vez,
podra hacerlo constar en el libro de reclamaciones.

Articulo 62.

Los conductores deberan inspeccionar el vehiculo, a efectos de limpieza y aseo, al comienzo vy al final de
cada servicio.

Articulo 63.

En casos de calamidad publica o emergencia grave, el personal, los vehiculos y servicios regulados por este
reglamento, quedaran a disposicion de la Autoridad Municipal a fin de coadyuvar a la prestacién del
servicio publico de transporte, sin perjuicio de percibir la correspondiente retribucion y, en su caso, la
indemnizacion procedente.

Articulo 64.

64.1. Los vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi sdlo podran ser utilizados para la finalidad de su
respectiva licencia, salvo autorizacidén expresa, por tiempo limitado, del Ayuntamiento, o que el titular de
la licencia lo utilice para sus propios desplazamientos, siempre que, en este supuesto, vaya conducido por
el propio titular o por el conductor adscrito a la licencia. En estos supuestos, el vehiculo debera circular sin
la placa “LLIURE-LIBRE” y con la luz verde apagada.

64.2. Queda prohibido el empleo de los vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi para el transporte de
mercancias o de animales, exceptuandose los bultos, equipajes, sillas de ruedas, cochecitos de nifios
ocupados y similares y animales domésticos que lleve o acompafien el usuario. Los dichos animales
domésticos seran admitidos a criterio del conductor, salvo lo previsto en el art. 61.4. caso admitirse dichos
animales domésticos, cada uno de ellos se considerara como un bulto, a efectos tarifarios.

Articulo 65.

65.1. En los estacionamientos, los auto-taxis no podran ocupar mas espacio que el sefializado al efecto, ni
podran situarse en doble fila.

65.2. En los estacionamientos debidamente autorizados y sefializados, asi como en las zonas de repuesto,
los auto-taxis estacionados no podran ser requeridos para prestar servicios solicitados por emisora, central
de comunicaciones, teléfono individual u otro sistema de comunicacién cuando los servicios a prestar
tengan su origen en el mismo estacionamiento o en los estacionamientos correspondientes a las zonas de
repuesto.

65.3. En los estacionamientos los auto-taxis Unicamente podran tomar pasaje por riguroso turno de llegada
a los mismos, viniendo obligados los usuarios a respetar dicho turno.

65.4. En el aeropuerto y en el puerto, ademas de los estacionamientos a que se refiere el articulo 51 de

este Reglamento, podran existir zonas de repuesto, entendiéndose por tales los lugares habilitados para
situarse los auto-taxis en espera de acudir a los estacionamientos.

25



Ajuntament ¢ de Palma

65.5. En el aeropuerto y en el puerto, asimismo deberan cumplirse las siguientes prescripciones:
a) No podran requerirse los servicios de los auto-taxis situados en zona de repuesto.

b) Queda prohibido hacer parada para captacién de usuarios y recoger pasajeros fuera de los
estacionamientos. Igualmente queda prohibido situarse directamente en los estacionamientos mientras
hubiera auto-taxis en la zona de repuesto.(El apartado 5.b obtuvo nueva redaccion mediante Decreto de
Alcaldia de 30 de mayo de 2005, niimero 7498, publicado en BOIB nimero 94 de 21 de junio de 2005, a
su vez modificado parcialmente mediante Decreto niimero 22873 de 17 de diciembre de 2010, publicado
en el BOIB nimero 14 de 29 de enero de 2011 y ampliado mediante Decreto de 7 de junio de 2010,
numero 8727, publicado en BOIB nimero 94 de 22 de junio de 2010, edicto nimero 14008. Ver Anexo
Documental)

¢) En las zonas de repuesto también se seguira el turno de llegada; pero se podra cambiar voluntariamente
de zona de repuesto. Los vehiculos situados en zona de repuesto vienen obligados a acudir, por riguroso
turno de llegada, a los estacionamientos a medida que queden puestos vacantes.

d) Se prohibe abandonar el vehiculo estando en estacionamiento o zonas de reserva, asi como entrar en
cualquiera de los edificios de las terminales para ofrecer sus servicios a fin de captar pasaje.

e) Cualquier auto-taxi que, por una u otra circunstancia de las previstas en este reglamento, no pudiera
realizar el servicio, perdera el puesto y pasard de nuevo a la zona de repuesto. (El apartado 5.e obtuvo
nueva redaccion mediante Decreto de 30 de agosto de 2011, niimero 15915, publicado en el BOIB
nimero 138 de 15 de septiembre de 2011: Ver anexo Documental)

(Mediante Decreto nimero 22981 del Area Delegada de Movilidad, de 2 de diciembre de 2011, publicado
en el BOIB numero 6 de 14 de enero de 2012, en su punto 4, se anade un apartado f, al articulo 65.5,
sobre preferencia y prioridad en la cola de taxis para los servicios de taxi adaptado: Ver Anexo
Documental).

65.6. No obstante lo dispuesto en los apartados, 4 y 5 el limo. Sr. Alcalde, atendiendo necesidades
concretas y circunstancias especiales, podra dictar normas que modifiquen, amplien o aclaren lo dispuesto
en dicho apartado.

(El Decreto de la Alcaldia nimero 10678 de 10 de noviembre de 1999, publicado en el BOIB niimero 4 del
8 de enero de 2000, relativo a complementacion de las normas reglamentarias reguladoras del
estacionamiento de taxis, establece normas complementarias, regulando los relevos de conductores y el
retorno a las zonas de repuesto: Ver Anexo Documental).

CAPITULO 8
De la revocacion de las licencias de auto-taxi y del permiso municipal de taxista

Articulo 66.

Las licencias municipales de auto-taxi y los permisos municipales de taxista, oida la Comisién de
Seguimiento, podran ser objeto de revocacidn en los supuestos que seguidamente se determinan.

66.1. Procedera declarar la revocacidn de las licencias de auto-taxi:

a) Usar un vehiculo no adscrito a la licencia, usarlo sin haber superado las revisiones establecidas en el
presente Reglamento o incumpliendo lo dispuesto en los art. 38 y 44 de este Reglamento.
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b) Dejar de prestar servicio al publico durante treinta dias consecutivos o sesenta alternos durante un
periodo de doce meses consecutivos. No se computaran los periodos, por cualquier causa expresamente
autorizados por el Ayuntamiento.

¢) No llevar en el vehiculo el certificado o recibo acreditativo de estar al corriente en el pago de la pdliza de
seguros obligatorios.

d) El arrendamiento, alquiler, apoderamiento o cualquier otro acto que suponga una explotacién de la
licencia de auto-taxi no autorizada expresamente por el Ayuntamiento y las transferencias de licencias no
autorizadas expresamente por el Ayuntamiento.

e) La conduccion del vehiculo adscrito a la licencia de auto-taxi por personal carente del permiso municipal
de taxista, con dicho permiso caducado, suspendido o retirado temporalmente, o sin cumplir las normas
correspondientes de la Seguridad Social.

f) La imposicion, por resolucion firme, de sanciones que conlleven la revocacion.

g) Explotar la licencia de auto-taxi mediante conductores que no cumplan los requisitos exigidos en este
Reglamento.

h) Incumplir los plazos establecidos en el art. 17, asi como lo dispuesto en los art. 21, 24, 48 y 63 de este
Reglamentos.

i) La pérdida definitiva de la licencia interurbana (VT) cuando ésta existiere.

j) Prestar servicio y/o circular con un vehiculo sin haber subsanado las deficiencias y obtenido el nuevo
informe técnico a que se refiere el art. 70 de este Reglamento o sin las correspondientes licencias o
autorizaciones a que se refiere el segundo parrafo del citado articulo.

66.2. Procedera declarar la revocacion de los permisos municipales de taxista:

a) Ejercer la actividad sin cumplir las normas correspondientes de la Seguridad Social y/o con dedicacién de
jornada completa.

b) Incumplir o no respetar lo dispuesto en los art. 27, 53.2 y 3, caso de haber mediado agresiones fisicas,
55.1,56.3y6, 63y 65, de este Reglamento.

c¢) La imposicion de sancién que conlleve la revocacion del permiso.
d) La retirada definitiva, revocacién, anulacion o caducidad del permiso de conduccidn de la clase B2.

e) Cobrar cantidades distintas a las resultantes de la aplicacién de las tarifas vigentes o cantidades por
conceptos no tarifados.

La imposicion por resolucion firme de dos sanciones administrativas muy graves o tres graves en un
periodo de doce meses consecutivos.

Articulo 67.
La revocacion a que se refiere el articulo anterior se acordara por el Ayuntamiento, previa tramitacion del

correspondiente expediente, el cual podra incoarse de oficio, por denuncia de particular, o a instancia de
las Asociaciones o Sindicatos o Agrupaciones del sector, o Asociaciones de Consumidores y Usuarios.
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Articulo 68.

La declaracidn de revocacién es totalmente independiente, y en modo alguno se opone a que se tramiten
e impongan las medidas correctoras y cautelares y las sanciones que correspondan al amparo de lo
dispuesto en el Capitulo 9 de este Titulo 2 y en el Titulo 4 de este Reglamento.

CAPITULO 9
De las medidas correctoras y cautelares

Articulo 69.

Oidos los Servicios Técnicos municipales, el Alcalde podra ordenar en cualquier momento la adopcién de
las medidas correctoras que resulten adecuadas para subsanar las deficiencias que se aprecien respecto de
las condiciones de seguridad, higiénico-sanitarias o estructurales de los vehiculos adscritos a una licencia
de auto-taxi.

Articulo 70.

Cuando se considere que las deficiencias a que se refiere el articulo anterior son de entidad tal que el uso
del vehiculo pueda afectar a la seguridad del transporte, condiciones higiénico-sanitarias o imagen del
servicio, podra disponerse la inmovilizacién de los mismos. Tal medida implica el depdsito inmediato de los
vehiculos inmovilizados en el garaje propio del titular, en taller de reparaciones o en dependencias
municipales, debiendo permanecer en los mismos hasta tanto no se hayan subsanado las deficiencias
apreciadas y asi resulte del nuevo informe que deberan emitir los Servicios Técnicos municipales.

También seran objeto de inmovilizacién los vehiculos que ejerzan actividad sin las correspondientes
licencias o autorizaciones expedidas por los Organismos competentes o que la ejerzan fuera del ambito
territorial amparado por la respectiva licencia o autorizacion.

Articulo 71.

Cuando no se concurra a las revisiones a que se refiere el art. 40 o, con motivo de las revisiones o
consecuencia de la actuacién de Agentes de Autoridad, se apreciaran anomalias en los vehiculos y/o en la
documentacion, podra ordenarse la inmovilizacion del vehiculo en la forma prevista en el art. Anterior e
intervenirse la documentacion a efectos de su revisidn o cotejo, dejando constancia de todo ello en el acta
de revisidon o boletin de denuncia. Procedera levantar la inmovilizacidon y devolver la documentacion una
vez subsanadas las anomalias y/o efectuadas las comprobaciones pertinentes, salvo que de ello resulte
procedente la adopcién de otro tipo de medidas correctoras o sancionadoras.

Articulo 72.

La adopcién de medidas correctoras y cautelares es compatible con la apertura de expedientes
sancionadores y/o encaminados a la revocacion de las licencias, pudiéndose mantener dichas medidas
hasta tanto no haya recaido resolucién firme.

Articulo 73.

No podra producirse el levantamiento de las medidas correctoras y cautelares mientras no se haya

comprobado por los Servicios Técnicos y/o Administrativos municipales que han desaparecido las causas
motivadoras de las mismas.
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Articulo 74.

Cuando a un titular de licencia de auto-taxi o permiso municipal de taxista se le haya revocado la licencia o
permiso, o hubiese sido sancionado por infraccidon que conlleve dicha revocacidn, no podra ser titular de
otra licencia ni obtener el permiso de taxista hasta que hayan transcurrido cinco afios desde la firmeza de
la revocacién o sancién.

TITULO 3
De los otros transportes mecanicos de viajeros y de las actividades auxiliares y complementarias

Articulo 75.

Por lo que respecta a los otros transportes mecanicos urbanos de viajeros, discrecionales, mediante
contratacién individual, sanitarios y funerarios y al ejercicio de actividades auxiliares y complementarias, se
estard a lo dispuesto en la Ley 16/1987, de 30 de julio, en el Real Decreto 1211/1990, de 28 de septiembre,
que aprueban la Ley y el Reglamento sobre Ordenacion de los Transportes Terrestres, la Orden de 14 de
junio de 1993 (BOE num. 148, de 22.06.1993), Orden del Conseller de Trabajo y Transportes de la
Comunidad Auténoma de las llles Balears de 16 de agosto de 1991 (BOCAIB nim. 107, de 24.08.1991),
sobre arrendamiento de vehiculos con conductor, asi como a cuantas otras normas de cardacter Estatal,
Autondmico y/o Municipal les sean de aplicacidn.

Articulo 76.

Para que pueda realizarse cualquiera de las actividades a que se refiere el art. 75 dentro del término
municipal de Palma de Mallorca, los interesados deberan acreditar estar en posesion de los permisos y/o
autorizaciones correspondientes, expedidos por la Autoridad u Organismo correspondiente y, ademas,
haber obtenido las licencias municipales de instalacién y funcionamiento de la actividad conforme resulta
del Reglamento de Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y Peligrosas y demas normas de aplicacion,
expedidas por el Municipio correspondiente y realizarlas de acuerdo con las normas que las regulan.

TITULO 4
De las infracciones, sanciones y procedimiento sancionador

CAPITULO 1
De las infracciones

Articulo 77.

Sin perjuicio de las causas de expiracidn, revocacion y de las medidas correctoras y cautelares reguladas en
este Reglamento, las infracciones que cometan las personas sujetas al mismo se clasificaran en muy
graves, graves y leves.

Articulo 78.

Ademas de las infracciones a que se refiere el precedente articulo y que se regulan en este Capitulo,
constituiran infraccion los hechos y omisiones expresamente tipificados en la Ley 16/1987, de 30 de Julio, y
su Reglamento, aprobado por Real decreto 1211/1990, de 28 de septiembre, otras normas del Estado y/o
Comunidad Auténoma de las Islas Baleares, los cuales se sancionaran conforme resulta de dichas normas.

Articulo 79.

Tendran la consideraciéon de faltas muy graves:
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79.1. Organizar, establecer y/o realizar transportes o actividades auxiliares o complementarias, previstas
en el Titulo 3 de este Reglamento, careciendo de las preceptivas concesiones y/o autorizaciones.

79.2. La carencia de la correspondiente licencia de auto-taxi, del correspondiente permiso municipal de
taxista o no tenerlo en vigor; circular con vehiculo provisto de signos externos propios de los auto-taxis sin
contar con la preceptiva licencia municipal; circular captando clientes sin contar con la preceptiva licencia.

79.3. No haber acudido y/o superado las revisiones a que se refieren los art. 40 parrafo primero, 42, 45 y
concordantes de este Reglamento.

79.4. Realizar actividades y /o servicios de transporte, ya sea con medios propios o ajenos, distintos a los
expresamente autorizados por las autoridades correspondientes y/o fuera de los limites territoriales
amparados por dichas autorizaciones.

79.5. El incumplimiento de lo dispuesto en los art. 21, 25, 27.2, 30, 33 primero. 1, 2, 3, 4, 5, 8 y segundo,
34, 35, 36, 37, 38, 39, 41, 54.3, 4,5, 6 y 8, 65.2 y 5, asi como el incumplimiento de lo dispuesto en
cualesquiera otros impuestos por otras normas de obligado cumplimiento.

79.6. La inadecuada estiba o colocacién de la carga, bien originaria o que pueda sobrevenir por defectos en
la fijacidn de la misma, que represente riesgos de dafios a las personas.

79.7. La prestacidn de servicios utilizando vehiculos cuyas condiciones técnicas no permitan asegurar el
adecuado funcionamiento de los mismos y representen riesgos de dafios a las personas.

79.8. Llevar en lugar visible del vehiculo el distintivo correspondiente a un ambito territorial o clase de
transporte para cuya realizacién no se halle facultado por el necesario titulo habilitante.

79.9. La negativa u obstruccién a la actuacién de los Servicios de Inspeccién y/o Agentes de la Autoridad,
asi como la desobediencia a las drdenes impartidas por aquellos en el uso de las facultades que les estan
conferidas y, en especial, el incumplimiento de las d6rdenes de inmovilizacién de los vehiculos en los
supuestos legalmente previstos.

79.10. La utilizacidn de titulos habilitantes expedidos a nombre de otras personas sin realizar previamente
la transmision de los mismos de conformidad con lo establecido en este Reglamento y en las demas
normas de aplicacion.

79.11. Dejar de prestar servicio durante mas de treinta dias seguidos, o sesenta no consecutivos en el
transcurso de un afio, salvo que estén expresamente autorizados.

79.12. Las infracciones graves de acuerdo con lo previsto en el art. 80 del presente Reglamento, cuando en
los doce meses anteriores a su comision el responsable de la misma haya sido objeto de sancidén, mediante

resolucién definitiva por infraccidn tipificada en un mismo apartado de dicho articulo.

79.13. La prestacion del servicio utilizando personas no autorizadas o que no cumplan las condiciones
exigidas en este Reglamento.

79.14. La carencia o no adecuado funcionamiento imputable al titular y/o conductor, asi como la
manipulacion del taximetro, sus elementos u otros instrumentos o medios de control que exista la
obligacidon de llevar instalados en el vehiculo.

79.15. Prestar servicio en estado de embriaguez o bajo los efectos de estupefacientes o similares.

79.16. Abandonar a un viajero sin rendir el servicio para el que hubiera sido requerido o negarse a
prestarlo sin causa justificada.
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No obstante lo dispuesto en el apartado 1 y 2, cuando el infractor cumpla los requisitos exigidos para el
otorgamiento de la correspondiente autorizacion administrativa, la cual hubiera podido ser obtenida por el
mismo, la carencia de dicha autorizacién se sancionara como infraccidn leve. Para que ello pueda concurrir,
el infractor debera acreditar que cumple con dichos requisitos y que ha procedido a solicitar la pertinente
autorizacion.

Articulo 80.
Tendran la consideracién de faltas graves:

80.1. No respetar los puntos de estacionamiento establecidos, el itinerario marcado por el cliente, los dias
libres y horario de turnos que al efecto estén establecidos.

80.2. La no concurrencia al servicio durante los horarios comprendidos en los turnos establecidos en base a
lo previsto en el art. 52 de este Reglamento, salvo estar expresamente autorizado para ello.

80.3. Cobrar cantidades distintas a las resultantes de las tarifas vigentes o cantidades por conceptos no
tarifados.

80.4. Manipular o falsear de cualquier forma el libro de reclamaciones y/o talonario de recibos.

80.5. La negativa u obstruccion a la actuacién de los Servicios de Inspeccién y Agentes de la Autoridad
cuando no se den las circunstancias previstas en el art. 79.9 de este Reglamento, asi como proferir injurias
contra los mismos.

80.6. Cualquiera de las infracciones previstas en el articulo anterior cuando por su naturaleza, ocasién o
circunstancias no deba ser calificada como muy grave, lo cual deberd motivarse en la resolucion
correspondiente.

80.7. Cualquiera otra infraccién no incluida en los apartados precedentes que las normas reguladoras de
los Transportes califican como grave, de acuerdo con los principios del régimen sancionador establecido en
el Capitulo 1 del Titulo 5 de la LOTT y en el Capitulo 1 del Titulo 6 del Reglamento de la dicha LOTT.

80.8. Las infracciones que, no incluidas en los apartados precedentes, se califiquen como leves, de acuerdo
con el art. 81 del presente Reglamento, cuando en los doce meses anteriores a su comision el responsable
haya sido objeto de sancidn mediante resolucion definitiva, por la infraccidn tipificada en un mismo
apartado del dicho articulo.

80.9. Dejar de prestar servicio al publico durante diez dias consecutivos, o quince dias no consecutivos en
el transcurso de un mes o cuarenta dias alternos durante un periodo de doce meses consecutivos. No se

computaran los periodos, por cualquier causa, expresamente autorizados por el Ayuntamiento.

80.10. El incumplimiento de lo dispuesto en los art. 53.2, 4y 5,55.1y 7,56.3, 6y 7, 57,58, 59, 64, asi
como el incumplimiento de lo dispuesto en los parrafos segundo y tercero del art. 40.

80.11. Hacer uso del contador taximetro, llevando pasaje, en trayectos interurbanos.

Articulo 81.

Tendran la consideracién de faltas leves:

81.1. La realizacion de transportes para los cuales la normativa reguladora exija previas autorizaciones

administrativas careciendo de las mismas, siempre que se cumplan los requisitos exigidos para su
otorgamiento y asi lo acrediten debidamente en la forma establecida en el ultimo parrafo del art. 79.
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81.2. Realizar el servicio sin llevar a bordo del vehiculo la documentacion exigida y/o no llevar en el lugar
establecido los distintivos, conforme resulta de lo dispuesto en el presente Reglamento, salvo que dicha
infraccion deba ser calificada como muy grave o grave, conforme resulta de lo dispuesto en los dos
articulos anteriores.

81.3. Transportar mayor niumero de viajeros autorizados para el vehiculo, salvo que dicha infraccién deba
calificarse como grave o muy grave, conforme a lo dispuesto en los articulos precedentes.

81.4. Carecer de los, calendarios, horarios, avisos y otros de obligada exhibicion para conocimiento del
viajero o la ubicacidn de los mismos en lugares distintos a los previstos en este Reglamento y cualquier
otra circunstancia relativa a su tamano, legibilidad redaccion y otras que impidan y ocasionen dificultades
en el conocimiento por el publico.

81.5. El incumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Reglamento, salvo que dicho
incumplimiento deba ser calificado como infraccién grave o muy grave, de acuerdo con lo previsto en los
dos articulos anteriores.

81.6. El incumplimiento por los usuarios de las obligaciones que les corresponden, conforme lo establecido
en el presente Reglamento, salvo que los hechos sean constitutivos de falta muy grave o grave, conforme
resulta de lo dispuesto en los dos articulos anteriores.

81.7. La no comunicacion del cambio de domicilio por parte de los titulares de licencia de auto-taxi y
permisos municipales de taxista.

Cuando la falta de comunicacién de los datos a que hace referencia este apartado fuera determinante para
el conocimiento de la Administracion de hechos sancionables, se considerard interrumpido el plazo de
prescripcion hasta que la comunicacién se produzca.

81.8. Cualquiera de las infracciones previstas en el articulo anterior cuando por su naturaleza, ocasién o
circunstancias, no deba ser calificada como grave, debiendo justificarse la existencia de dichas
circunstancias y motivarse la resolucion correspondiente.

81.9. El incumplimiento de lo dispuesto en los art. 33 primero 6, 7y 9, 49, 51.2,53.6y 7,54.1,2,7y09,
55.2,3,4,5,6y8,56.1,2,4,5,8y9, 60, 62 y disposiciones transitorias primera, tercera y quinta.

81.10. Estar el conductor durmiendo mientras el vehiculo estd en un estacionamiento y no mantener el
vehiculo limpio y aseado.

81.11. Tendran la consideracion de infracciones leves todas las que, suponiendo vulneracidn directa de las
normas legales o establecidas en este reglamento aplicables en cada caso, no figuren expresamente
recogidas y tipificadas en los dos articulos anteriores.

CAPITULO 2
De las sanciones

Articulo 82.
82.1. Sin perjuicio de lo que resulte de lo dispuesto en el art. 78 de este Reglamento, conforme resulta de
lo dispuesto en los art. 143 de la Ley 16/1987, de 30 de Julio y 201 del Real Decreto 1211/1990, de 28 de

septiembre, las infracciones leves se sancionaran con apercibimiento y/o multa de hasta 46.000 pesetas;
las graves, con multa de 46.001 a 230.000; y las muy graves con multa de 230.001 a 460.000 pesetas.
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El anterior parrafo del art. 82.1, en ejecucion de Sentencia del TSJIB de fecha 09.03.2001, fue modificado
mediante Acuerdo plenario de fecha 26.04.2001, publicado en BOIB de fecha 19.05.2001, con la
siguiente redaccion: Sin perjuicio del art. 78 de este Reglamento, las infracciones leves se sancionaran con
apercibimiento y/o multa de hasta 46.000 pesetas (276 €); las faltas graves, con multa 46.001 a 230.000
pesetas (276,01 a 1.382 €) y las muy graves con multa de 230.001 a 300.000 pesetas (1.382,01 a 1.803,00
€).

La cuantia de la sancién que se imponga, dentro de los limites establecidos en el parrafo anterior, se
graduara de acuerdo con la repercusion social de la infraccidn, la intencionalidad, el dafio causado, en su
caso, o el numero de infracciones cometidas y, en la imposicidon de sanciones muy graves y graves, debera
ser oida la Comisidn de Seguimiento, si ésta estuviera constituida.

82.2. La comision de las infracciones, independientemente de la sancion pecuniaria que corresponda,
podra implicar la adopcién de las medidas correctoras y cautelares a que se refiere el Capitulo 9 del Titulo
2 del presente Reglamento, todo ello, ademas, sin perjuicio de que se declare la expiracidon y/o revocacion
de las licencias, siempre que concurran los requisitos expresados en este Reglamento.

82.3. La infraccidn prevista en los apartados 10, 13 y 15 del art. 79, ademas de la sancion pecuniaria que
corresponda, llevara aneja la revocacién del permiso municipal de taxista de los implicados en la infraccion
y, las infracciones previstas en los apartados 10 y 13 de dicho art. 79 conllevaran, también, la revocacién
de la correspondiente licencia de auto-taxi.

82.4. Cuando los responsables de las infracciones previstas en el art. 79 de este Reglamento hayan sido
sancionados, mediante resolucion definitiva, por infraccion tipificada en el mismo apartado de dicho
articulo en los doce meses anteriores a la comisién de la misma, la infraccidn llevarad aneja la retirada
temporal de las correspondientes licencia de auto-taxi y/o permiso municipal de taxista, por el plazo
maximo de un afio. La tercera y sucesivas infracciones en el citado plazo de doce meses, llevaran anejas la
retirada temporal de los dichos licencia y/o permiso por el plazo maximo de cinco afios.

82.5. Independientemente de las sanciones que correspondan de conformidad con lo establecido en los
parrafos anteriores, el incumplimiento reiterado y de manifiesta gravedad de las condiciones esenciales de
las concesiones o autorizaciones de licencias de auto-taxi y permiso municipal de taxista, podra dar lugar a
la revocacién de los mismos, considerandose que existe incumplimiento de manifiesta gravedad y
reiterado cuando los titulares de las licencias o permisos hayan sido sancionados, mediante resoluciones
definitivas en via administrativa, por la comisiéon en un periodo de 365 dias consecutivos de tres o mas
infracciones muy graves o seis o mas de caracter grave por vulneracidon de las condiciones esenciales;
considerandose como tales aquellos aspectos que configuren la naturaleza de la actividad de que se trate y
delimiten su ambito, ademas del ejercicio de la actividad por el titular de la autorizacion, y el
mantenimiento de los requisitos exigidos para su otorgamiento y realizacién.

82.6. Todo ello sin perjuicio, en su caso, de pasar el tanto de culpa a la Autoridad Gubernativa, Autondmica
o Judicial que competencialmente proceda, habida cuenta la naturaleza de la infraccion o anomalias
detectadas y de las sanciones que correspondan por infraccidon de las normas de Tréfico, Circulacion de
Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, su normativa complementaria, Ordenanza Municipal de Circulacién y
demas normas aplicables.

CAPITULO 3
De los responsables de las infracciones

Articulo 83.

De las infracciones referidas al cumplimiento de las obligaciones impuestas en el presente Reglamento a
los titulares de las licencias de auto-taxi y a las condiciones y requisitos de los vehiculos adscritos a las
mismas, son responsables los titulares de la licencia de auto-taxi. De las infracciones referidas al
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cumplimiento de las obligaciones impuestas en el presente Reglamento en relacién a la prestacién del
servicio y a los conductores, son responsables éstos, tanto si, a la vez, son titulares de la licencia de auto-
taxi como si exclusivamente son conductores del vehiculo adscrito a la misma. De las infracciones referidas
al cumplimiento de las obligaciones impuestas en el presente Reglamento a los usuarios, son responsables
éstos. De las infracciones referidas al cumplimiento de las obligaciones impuestas en el Titulo 3 del
presente Reglamento, son responsables las personas naturales y/o juridicas titulares de la actividad.

CAPITULO 4
Del procedimiento sancionador

Articulo 84.

Los expedientes sancionadores se tramitaran con arreglo a lo dispuesto en el Reglamento del Régimen
Juridico del Procedimiento General Sancionador del Ayuntamiento de Palma, en lo que no se oponga a lo
establecido con caracter general por el Estado o Comunidad Autonoma de las llles Balears, conforme a la
distribucion legal de competencias, en especial a lo dispuesto en el Capitulo 4 del Titulo 6 del RD
1211/1990, de 28 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de los Transportes
Terrestres.

Articulo 85.

La resolucion de los expedientes sancionadores correspondera al llmo. Sr. Alcalde, con excepcion de
aquellos en que la propuesta de resolucién conlleve la retirada definitiva de la licencia municipal de
funcionamiento, de auto-taxi o permiso de taxista, en cuyo caso corresponderd al drgano municipal que la
hubiere otorgado.

Lo dispuesto en el parrafo anterior se entendera sin perjuicio de la competencia atribuida a cualquiera otro
Organo del Estado y/o Comunidad Auténoma para tramitar y resolver los expedientes incoados por los
Servicios directamente dependientes de la misma, imponiendo las sanciones que, en su caso,
correspondan.

Articulo 86.

86. 1. La suspension temporal y la revocacion de la licencia de auto-taxi conlleva, ademas de la entrega de
la documentacion referida a la misma, la obligacién de la retirada del aparato taximetro del vehiculo y
demas signos externos de obligado cumplimiento para los vehiculos adscritos a una licencia de auto-taxi.

La documentacion acreditativa para el ejercicio del servicio de auto-taxi sera depositada en la Unidad
Administrativa correspondiente del Ayuntamiento de Palma. La retirada del aparato trimetro y demas
signos externos deberan ser constatados por los Agentes de la autoridad, quienes lo notificaran a la unidad
administrativa correspondiente, viniendo obligados los titulares de la licencia de auto-taxi a facilitar tal
inspeccién o comprobacion.

86.2. La suspension temporal y/o revocacién del permiso municipal de taxista conlleva la obligacion, por
parte de su titular, de depositarlo en la Unidad Administrativa correspondiente del Ayuntamiento de
Palma.

Articulo 87.

El incumplimiento de lo dispuesto en el apartado 1, del articulo anterior por parte de los titulares de la
licencia de auto-taxi conllevard la retirada, por la Policia Local, del vehiculo adscrito a la licencia y su
depdsito en los almacenes o depdsitos municipales, en los cuales permanecera mientras no se cumpla lo
dispuesto en el articulo anterior, devengandose las tasas o exacciones que correspondan por la retirada y
depdsito, cual si de un vehiculo retirado de la via publica se tratare.
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El incumplimiento de lo dispuesto en el apartado 2 del articulo anterior, conllevard la retirada, por la
Policia Local, del documento.

Articulo 88.

Las resoluciones de suspension y/o revocacion de licencia de funcionamiento, de auto-taxi y permiso de
conductor serdn ejecutivas a partir de la fecha de la notificacidon de la resolucion que ponga fin a la via
administrativa, debiéndose, ademas, cumplir lo dispuesto en el art. 74 de este reglamento.

Articulo 89.

El llmo. Sr. Alcalde podra imponer multas coercitivas en la cuantia maxima que le autorice la vigente
legislacién en los supuestos de mora o incumplimiento de las resoluciones de suspension o revocacion de
licencias y/o permisos municipales de taxista.

Articulo 90.

Las infracciones previstas en el presente Reglamento prescribiran a los tres meses de haberse cometido si
antes de transcurrido dicho plazo no se ha notificado al presunto responsable la incoacién del expediente
sancionador o, si habiéndose iniciado éste, sufrieran las actuaciones paralizacién no imputable al infractor
por tiempo superior a dicho plazo, el cual se computara entre dos actuaciones o diligencias consecutivas
que resulten legal o reglamentariamente necesarias para la resolucion del expediente. La prescripcion de
las infracciones se apreciara de oficio.

Segun la Disposicion final tercera de la vigente Ordenanza Municipal de Circulacion, aprobada
definitivamente mediante Acuerdo plenario de fecha 14.06.2001, publicada en BOIB num. 80 de
05.07.2001, las infracciones en materia de transporte, incluso las derivadas de la aplicacion del Reglamento
Municipal de Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y Complementarias,
prescribirdn en los plazos y condiciones derivadas de la normativa estatal de Ordenacion de los Transportes
Terrestres. Las infracciones de la legislacion reguladora de los Transportes Terrestres prescribirdn en el
plazo de un afo, con las condiciones establecidas en la Ley 30/1992, en aplicacion de la Ley 29/2003,
publicada en BOE num. 242 de fecha 09.10.2003, que da nueva redaccion al art. 145 de la Ley 16/1987, de
ordenacion de los Transportes Terrestres.

El plazo de prescripcidon de las infracciones se interrumpird cuando se practiquen las actuaciones, que
deberan figurar de forma expresa en el expediente, encaminadas a averiguar la identidad o domicilio del
denunciado o cualquier circunstancia necesaria para comprobar y calificar la infraccion.

Cuando dichas acciones se vea obstaculizadas por la falsificacion o carencia de documentacion obligatoria,
o bien por la falta de comunicacidon al Ayuntamiento de los datos exigidos en este Reglamento, se
considerard interrumpida la prescripcidon hasta conocer el exacto contenido de aquellos.

TITULO 5
Del régimen juridico

Articulo 91.
Las competencias derivadas de lo dispuesto en el presente Reglamento corresponden al llmo. Sr. Alcalde

salvo que expresamente se concedan a otros Organos de gobierno municipales o que, segun las normas
aplicables, queden atribuidas al Estado y/o Comunidad Auténoma de las llles Balears.
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Articulo 92.

En lo no expresamente previsto en este Reglamento se estara a lo dispuesto en la Ley de Bases de Régimen
Local, Texto Refundido de las Disposiciones Legales vigentes en materia de Régimen Local y sus
Reglamentos; Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun; Ley de Ordenacion de los Transportes Terrestres y Reglamento de la Ley de Ordenacion de los
Transportes Terrestres; y demds normas de general aplicacién aplicables.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. Se concede un plazo de tres meses, contados a partir de la entrada en vigor de esta modificacién
al Reglamento, para que todos los actuales titulares de licencias de auto-taxi y permisos municipales de
taxista notifiquen al Ayuntamiento su domicilio en Palma de Mallorca, a los efectos establecidos en los art.
23, 27,90 y concordantes de este Reglamento.

Segunda. Los titulares de licencias de auto-taxi que a la entrada en vigor de esta modificacién al
Reglamento no cumplieran con las condiciones que se exigen en los apartados d) y e) del art. 21 vy
concordantes de este Reglamento podran, por una sola vez y dentro del plazo de un afio de la entrada en
vigor de dicha modificacion, cederla a persona o personas que tengan la consideracion de heredero
forzoso segln la establecido en el art. 807 del Cadigo Civil, sin que tal cesién tenga la consideracion de
traspaso a los efectos establecidos en los art. 18 y 19 de este Reglamento, siempre que el cesionario relina
las condiciones que se exigen para ser titular de una licencia de auto-taxi.

Tercera. Los permisos municipales de taxista expedidos hasta el dia de la entrada en vigor de la presente
modificacion del Reglamento que lleven mds de cinco afios de vigencia deberan ser revisados, en
cumplimiento de lo dispuesto del art. 30 de este Reglamento, dentro del plazo maximo de dos afios,
contados a partir de la entrada en vigor de este Reglamento. Los actuales permisos municipales de taxista
con una vigencia inferior a los cinco afios, deberan ser revisados antes de cumplirse los cinco afios.

Cuarta. Los conductores que con fecha 11 de febrero de 1995, fecha en la que fue publicado en el BOCAIB
el Reglamento Municipal de los Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y
Complementarias, aprobado por el Ayuntamiento Pleno el 26 de enero de 1995, figuraban inscritos y de
alta en el régimen general de la seguridad social, como conductores asalariados de auto-taxi, con un
minimo de cinco afios de antigliedad en la misma, que hubieran solicitado una licencia en las ultimas
convocatorias y que hubieran sido incluidos en una de las listas que se publicaron el BOCAIB
correspondiente a los dias 13.08.92 (BOCAIB nim 97) Y 03.03.94 (BOCAIB num. 27), y que, ademas, hayan
continuado en activo y de alta en la seguridad social hasta el momento de la adjudicacion o en situacion de
desempleo en el INEM como consecuencia de baja como conductor asalariado de auto-taxi, se les
aplicaran las normas de clasificacion de antigliedad como conductor de auto-taxi establecidas en el art. 11
de este Reglamento; y, caso traspasarles una licencia al amparo de lo dispuesto en el art. 17.2, de este
reglamento, no obstante lo dispuesto en el art. 19, Unicamente satisfaran al Ayuntamiento el 25 % del
precio fijado a efectos de rescate.

Quinta. No obstante lo dispuesto este Reglamento, los titulares de licencias de auto-taxi que a la entrada
en vigor de esta modificacién cuenten con conductores asalariados a tiempo parcial y dados de alta como
tales en la Seguridad social, podran continuar con los mismos, si bien a la expiracidn, finalizacién del
contrato y/o extincion de la relacién laboral, sean cuales fueren las causas, no podra adscribir un nuevo
conductor a tiempo parcial. Para acogerse a esta disposicidn, debera justificarse la existencia del contrato
mediante aportacion del mismo debidamente visado por el organismo competente, dentro del plazo de un
mes a contar de la entrada en vigor de esta modificacién.

Cuando una licencia de auto-taxi, al amparo de lo dispuesto en el art. 17 de este Reglamento sea objeto de
traspaso y contara con algin conductor a tiempo parcial, le serd de aplicacién lo dispuesto en el parrafo
anterior.
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Sexta. A los efectos del pago de los derechos fijados en el art. 19 de este Reglamento, se fija como precio
del rescate, mientras el Ayuntamiento, al amparo de lo establecido en el art. 16, no acuerde fijar otra, la
cantidad de seis millones quinientas mil pesetas.

Séptima. Lo dispuesto en el art. 34 Unicamente sera de aplicacion a los vehiculos que a partir de la entrada
en vigor de este Reglamento se adscriban a las licencias de auto-taxi.

Octava. Mientras el Pleno Municipal, en base a lo dispuesto en el art. 52, no apruebe otros turnos, regiran
los establecidos en virtud del Acuerdo Plenario de 27 de junio de 1996. Los estacionamientos a que se
refiere el art. 51, mientras no se disponga otra cosa, son los actualmente sefializados como tales.

El Acuerdo plenario de 27.06.1996 fue modificado mediante varias resoluciones. Ver anexo documental.

Novena. Transcurrido el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de la presente Disposicién transitoria,
plenariamente se procederd a la determinacidn del color final de los vehiculos adscritos al servicio de taxi,
atendiendo al color prevalerte en las incorporaciones de vehiculos a las licencias. Posteriormente, los
vehiculos cuyo color deba adecuarse a esta ultima decisién, podran mantener los colores exteriores
incorporados con anterioridad, durante el plazo adicional de diez afios.

Esta disposicion transitoria Novena, tras su publicacién en fecha 28.10.1999 (BOIB nuim. 135) entrd en
vigor en fecha 10.11.1999, conforme a los art. 70.2 y 65.2 de la Ley Reguladora de las Bases de Régimen
Local. Siendo publicado el acuerdo de fecha 26.04.2002 en ejecucidn de la Disposicidon Transitoria en el
BOIB num. 67 en fecha 04.06.2002, adquiriendo eficacia en tal fecha de conformidad con el art. 57.2 de la
Ley 30/1992. De conformidad con el apartado 3 del Acuerdo de fecha 26.04.2002, el plazo transitorio de
diez afnos finalizara, a lo sumo, en fecha 10.11.2011, como limite para mantener en servicio los vehiculos
gue no se adecuen al color exteriormente blanco definido por el acuerdo de fecha 26.04.2002, en
ejecucion de la Disposicidn Transitoria Novena. Ver anexo documental.

DISPOSICIONES ADICIONALES
Unica. Primero, para el seguimiento y desarrollo de las normas contenidas en este Reglamento se podra
constituir una Comisidon de Seguimiento, presidida por el lImo. Sr. Alcalde o Concejal en quien delegase, e
integrada, ademas como maximo, por los siguientes miembros:

- 1 Representante por cada grupo municipal integrantes de la corporacion.

- 1 Representante de cada una de las asociaciones, sindicatos o agrupaciones que integren personas que
resulten ser titulares de licencias de auto-taxi o conductores asalariados de los mismos.

- 1 Representante perteneciente a la federacién o asociacion de usuarios y consumidores de mayor
representatividad en Palma de Mallorca.

- 1 Funcionario del Excmo. Ayuntamiento, que hard las funciones de secretario.

Ademas de las personas integrantes de la Comision, podran asistir a la misma los funcionarios municipales
gue considere oportuno el llmo. Sr. Alcalde o Concejal en quien delegase.

Los representantes de los grupos politicos del Ayuntamiento seran designados por el respectivo grupo; los
representantes de las asociaciones, sindicatos o agrupaciones y usuarios y consumidores seran propuestos
por ellos mismos y designados por el presidente de la Comisidn, al que igualmente compete la designacion
del funcionario-secretario.
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Los representantes de las asociaciones, sindicatos o agrupaciones y usuarios y consumidores, previamente
a integrarse en la Comisién, deberan presentar ante el Excmo. Ayuntamiento de Palma de Mallorca los
estatutos en vigor de la entidad asi como certificacion acreditativa de sus respectivos asociados, con
expresion del nombre y DNI de los mismos.

Dicha Comision de Seguimiento tendra la misién de informar, con caracter meramente consultivo, en las
cuestiones previstas en el presente Reglamento, estudiar todas aquellas cuestiones que tiendan a mejorar
la prestacion del servicio, denunciar las anomalias que se observasen y proponer todo aquello que redunde
en beneficio del sector y de sus usuarios.

De las sesiones que celebre la comisidn se levantaran las correspondiente actas, en las que se expresaran
los informes emitidos respecto de las cuestiones que le han sido sometidas.

Segundo, en el supuesto de que no se hubiera constituido la Comisién de Seguimiento expresada en el
punto anterior, cuando en este Reglamento se hace referencia a tener que escucharla, se entendera que
debe escucharse a las asociaciones, sindicatos o agrupaciones que integren personas que resulten ser
titulares de licencia de auto-taxi o conductores asalariados de los mismos.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Cuando, por las razones que fueren, se llegare al nimero tedrico de licencias a que se refiere el
art. 6 de este Reglamento o se suprimieran los turnos o limitacion de servicio establecidos en el art. 52,
tendran que re-estudiarse y modificarse, en lo menester, el resto del presente Reglamento.

Segunda. En todo lo no previsto en el presente Reglamento se estard a lo dispuesto en la Ley de Bases del
Régimen Local y su normativa, asi como en las disposiciones generales, autondmicas o locales que sean de
aplicacion en la materia regulada en el presente Reglamento Municipal.

Tercera. Quedan derogadas cuantas normas municipales de igual o inferior rango se opongan a la presente
modificacion del Reglamento o contengan disposiciones regladas en el mismo y, en concreto las normas
contenidas en el vigente Reglamento Municipal de los Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades
Auxiliares y Complementarias, aprobado por el Ayuntamiento Pleno en 26 de enero de 1995 BOCAIB num.
18, de 11 de febrero de 1995); la modificacion o moratoria aprobada definitivamente por el Ayuntamiento
Pleno en sesion del dia 26 de octubre de 1995 (BOCAIB nim. 158, de 21 de diciembre de 1995), dejando en
suspenso determinados apartados del art. 69; el Decreto de la Alcaldia de fecha 24 de febrero de 1960; los
Acuerdos Plenarios de fechas 8 de octubre de 1958, 29 de abril de 1958, 8 de enero de 1959, 8 de febrero
de 1963, 23 de octubre de 1959 y 23 de diciembre de 1960, en lo que a fijacién de plazo para las licencias
de auto-taxi nim. 1 al 479, ambas inclusive; los Acuerdos Plenarios de 27 de septiembre de 1984 y 28 de
abril de 1994, referidos a turnos de libranza o descanso del servicio, a que se referia el art. 54 del
Reglamento aprobado el 26 de enero de 1995; asi como las condiciones que se establecian en el punto 1,
del Acuerdo de la Comisidén de Gobierno de 23 de septiembre de 1992 y en el punto 2, del Acuerdo de la
Comisién de Gobierno de 5 de enero de 1994, sobre transmision de licencias, quedando las licencias objeto
de aquellas transmisiones sujetas integramente a las prescripciones de este Reglamento.

Cuarta. De conformidad con lo dispuesto en el art. 70.2, de la Ley 7/1985, de 2 de abril , las presentes
modificaciones entraran en vigor, una vez aprobadas definitivamente por la Corporacién, a partir de la
fecha en que se publique su texto integro en el Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma de las llles
Balears y haya transcurrido el plazo previsto en el art. 65.2, de la citada Ley.
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ANEXO DOCUMENTAL

Acuerdo plenario de 26 de Abril de 2002, en ejecucion de la Disposicion Transitoria Novena del
Reglamento municipal regulador del servicio, sobre caracteristicas cromaticas y disefio exterior de los
vehiculos, admitiendo Unicamente la forma de color blanco, en los términos reglamentariamente
contemplados y en el Decreto de la Alcaldia niimero 10109 de 20 de Octubre de 1999.

Texto del Acuerdo Plenario adoptado en sesién ordinaria de 26 de Abril de 2002, publicado en BOIB
numero 67 de 4 de Junio de 2002, de adscripcion de vehiculos a las licencias municipales de auto-taxi en
los términos del articulo 33.Primero.2, apartado a), del Reglamento municipal de los Transportes Publicos
de Viajeros y de las actividades Auxiliares y complementarias, en cuanto a sus caracteristicas cromaticas y
de disefio exterior, forma correspondiente al color blanco industrialmente incorporado de fabrica:

1. En ejecucién de lo dispuesto en la Disposicién Transitoria Novena del Reglamento municipal de los
Transportes Publicos de Viajeros y de las actividades Auxiliares y complementarias, en redaccion dada
mediante acuerdo plenario de aprobacion definitiva adoptado el 14 de Octubre de 1999, en lo sucesivo
Unicamente procedera la adscripcién de vehiculos a las licencias municipales de autotaxi en los términos
del articulo 33. Primero. 2, apartado a), de dicho Reglamento, y en consecuencia dichos vehiculos, en
cuanto a sus caracteristicas cromaticas y de disefio exterior deberan presentar la forma correspondiente al
color blanco industrialmente incorporado de fabrica, en los términos contemplados en el referido precepto
reglamentario y en el Decreto de la Alcaldia nimero 10109 de 20 de Octubre de 1999, publicado en BOIB
namero 142 de 13 de Noviembre de 1999, complementario de las previsiones reglamentarias en la
materia.

2. Por todo ello, devienen inaplicables el apartado b) del articulo 33. Primero. 2. Del referido reglamento
municipal, asi como los preceptos concordantes con el mismo, y los apartados a), b) y c¢) del art. 35 de
idéntico texto reglamentario, preceptos todos ellos especificamente referidos a los vehiculos de color
exterior de marfil claro en parte superior de la carroceria y puerta o tapa del maletero y el resto de la
carroceria de color negro.

3. En aplicacién de dicha Disposicion Transitoria Novena, los actuales vehiculos en servicio de color exterior
de marfil claro en parte superior de la carroceria y puerta o tapa del maletero y el resto de la carroceria de
color negro, podran mantener temporalmente dichas caracteristicas durante el plazo de diez afios
posterior al cumplimiento del periodo de dos afios definido por la propia Disposicidn, con finalizacidn de la
transitoriedad, a lo sumo, el 10 de Octubre de 2011. Sin que sea posible, publicada la presente resolucién,
la incorporacién reglamentaria de tales vehiculos, en la referida modalidad cromatica negro-marfil.

4. La presente resolucién se motiva en el hecho de que, conforme a la previsidn de la referida Disposicion
Transitoria Novena, el color prevalerte en la reglamentaria adscripcion de vehiculos del servicio municipal
de auto-taxi, finalizado el periodo transitorio de dos afios previsto por dicha Disposicion, ha sido el
correspondiente al blanco industrialmente incorporado de fabrica.

5. Disponiéndose la publicacion de la presente resolucion en el BOIB.
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Decreto de la Alcaldia nimero 10109 de 20 de Octubre de 1999, publicado en BOIB niimero 142 de 13 de
Noviembre de 1999, en desarrollo del punto a) Primero. 2, y del articulo 35 del Reglamento, sobre
caracteristicas de los vehiculos en color exterior blanco.

En desarrollo de lo previsto por el punto a) apartado Primero 2, del articulo 33 y del articulo 35 del
Reglamento municipal de los Transportes Publicos de Viajeros y de las actividades Auxiliares y
complementarias, se dispone que los vehiculos que presenten color exterior blanco deberan cumplir las
siguientes determinaciones:

a) El color del vehiculo en su exterior serd integramente blanco en toda la superficie de plancha, los
embellecedores y otros elementos se podran mantener tal como salen de fabrica, siempre que presenten
tonalidad blanca, negra o cromada y que, a juicio del personal encargado de las revisiones municipales, no
qguede desvirtuada la uniformidad general de los vehiculos.

b) La identificacidn se realizard a través de adhesivos, los cuales irdn ubicados en el vehiculo siguiendo
rigurosamente los criterios que a continuacion se detallan:

b.1. Las caracteristicas de fabricacién de los adhesivos seran las siguientes:
- Las pegatinas identificativas iran impresas en serigrafia sobre PVC o similar.

- Los colores seran los que mas adelante se especifican con su referencia y nimero PANTONE en este
Decreto.

b.2. La descripcidn, cantidad y ubicacién de dichos adhesivos serd la siguiente:

- Dos unidades de franjas verticales de la bandera situadas una en cada una de las puertas delanteras del
vehiculo.

- Dos unidades de numeros de la licencia del Taxi en color negro intercalados uno en cada una de las
franjas verticales de las puertas delanteras del vehiculo.

- Dos unidades de escudos del Ajuntament de Palma situados uno en cada una de las puertas delanteras
del vehiculo.

- Una unidad de franja vertical de la bandera intercalada con el simbolo circular de CE situada en el capg,
frontal del vehiculo.

- Una unidad de distintivo situado en la parte posterior del vehiculo formado por una franja morada
intercalandole el escudo del Ajuntament de Palma, con la palabra TAXI a la izquierda y el nimero de
licencia de TAXI a la derecha ambos en blanco.

b.3. La descripcion técnica de los adhesivos sera la siguiente:

Franjas en puertas

Descripcidn: Bandera cuatribarrada con franja morada superior conteniendo castillo de Palma reservado
en blanco,

Soporte: PVC adhesivo blanco 0,10 mm., con corte.

Técnica de impresién: Serigrafia

Numero de tintas: Tres

Tamafio de impresién: Ancho 120 mm., alto 680 mm.
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Numeros de licencia en puertas

Se confeccionaran en vinilo negro brillante de 7 afios.

Tipografia: Univers condensed bold.

Cuerpo: 203,139 (50 mm. De altura) espaciado por defecto, sin ningun tipo de atributo ni deformacion.

Escudo puertas delanteras

Descripcidn: Escudo institucional del Ajuntament de Palma.
Soporte: PVC adhesivo blanco de 0,10 mm. Con corte.
Técnica de impresién: Serigrafia

Numero de tintas: Seis.

Tamafio de impresién: Ancho 78 mm., alto 120 mm.
Caracteristica especial: Troquelado en su forma exterior.

Franja vertical capé

Descripcidn: Bandera cuatribarrada con franja morada superior conteniendo castillo de Palma reservado
en blanco interrumpida en su parte inferior por circulo azul conteniendo las estrellas de la CE en dorado y
la palabra TAXI reservada en blanco.

Soporte: PVC adhesivo blanco de 0,10 mm. Con corte

Técnica de impresidn: Serigrafia.

Numero de tintas: Cinco

Tamafio de impresién: Ancho 398 mm., alto 680 mm.

Caracetistica especial: Troquelado en su forma exterior.

Distintivo parte posterior del vehiculo

Descripcidn: Franja horizontal morada con el escudo del Ajuntament de Palma en el centro y la palabra
TAXI a la izquierda del escudo dejando el mismo espacio a la derecha para incluir el nimero de licencia.
Soporte: PVC adhesivo blanco de 0,10 mm., con corte.

Técnica de impresién: Serigrafia

Numero de tintas: Siete

Tamafio de impresién: Ancho 398 mm., alto 90 mm.

Caracteristica especial: Troquelado en su forma exterior.

Numero de licencia en parte posterior del vehiculo.

Ubicado en la parte derecha de la franja morada.

Se confeccionaran en vinilo blanco brillante de 7 afios.

Tipografia: Univers condensed bold.

Cuerpo: 203 mm. (50 mm. De altura) Espaciado por defecto, sin ningun tipo de atributo ni deformacion.

1. El indicador luminoso de tarifas debera estar homologado y ser de color blanco. En él debera figurar la
palabra TAXI sobre fondo negro en letras mayusculas de color amarillo de una altura no inferior a seis
centimetros y ancho proporcional. Debera estar dotado de una luz verde ubicada a la izquierda y el
numero indicativo de la tarifa aplicada a la derecha.

2. La confecciéon de los distintivos referidos en el presente Decreto deberd obtener la preceptiva
autorizaciéon y homologacion del Ajuntament de Palma, a efectos de su uso y comercializacion.

3. Notificar la presente resolucion a los interesados. Debiendo publicarse en el BOIB. Dando cuenta al

Plenario municipal. Disponiéndose que la entrada en vigor del presente Decreto coincida con la entrada en
vigor de la modificacion reglamentaria antes referida.
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Relacidn actualizada de vehiculos auto-taxis homologados, conforme a los criterios contemplados en el
Acuerdo plenario de 28/09/2006, (BOIB 152, de 28/10/2006, modificado por Acuerdo plenario de
30/05/2013 (BOIB 84 de 13/06/2013), y mediante Acuerdo plenario de 31/102013 (BOIB 153 de
07/11/2013) afectando tales modificaciones a los puntos 2, 3, 5 y al Anexo 1 sobre normas especiales
deducidas de la norma UNE 26-363-85, modificado en cuanto a los requisitos de homologacién y
expedicion de licencia de taxi de hasta siete plazas por el Acuerdo plenario de 28/06/2018, (BOIB 84 de
07/07/2018), ver al respecto documento especifico sobre esta modificacion. Con relacién de vehiculos
homologados actualizada el 26/04/2019.

1. En aplicacion de lo previsto por los art. 36 y 44 del Reglamento municipal de los Transportes Publicos de
Viajeros y de las actividades Auxiliares y complementarias, se homologan las marcas y modelos de
vehiculos a continuacion descritos, aptos para su incorporacion a las licencias municipales de auto-taxi, con
expresion del reglamentario grupo de clasificacion del referido art. 44, a efectos de permanencia temporal
maxima:

MARCA MODELO GRUPO DE CLASIFICACION
(PERMANENCIA MAXIMA)
Y LIMITACIONES

VOLKSWAGEN TOURAN B
NUEVO PASSAT B
SHARAN C
TRANSPORTER C
CARAVELLE C
CADDY MAXI LIFE B (Restringido vehiculo adaptado)
CADDY MAXI A (Restringido vehiculo adaptado)
GOLF VARIANT A
Motorizaciones:
1.6 MPI (gasolina/GLP)
1.6 TDI
2.0TDI
RENAULT LAGUNA B
LAGUNA GRAND TOUR B
SCENIC A/B*
GRAND SCENIC B
ESPACE C
GRAN ESPACE C
DACIA LODGY, variantes: Laureate A

y Ambiance en versién “gasolina con
motor 1.685 cv”

LODGY, modalidad COMFORT A (actualizacion de variante
Laureate) Matriculados desde
01/06/2019 debe contar con
elevalunas eléctrico en todas las
puertas laterales

MERCEDES CLASE. C C

CLASE E C

VITO / VIANO B

NUEVO VANEO A

CLASE V B (Restringido vehiculo adaptado)
SEAT ALHAMBRA C
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TOLEDO

TOLEDO 1.6 (GLP)

ALTEA XL

LEON ST

NISSAN

PRIMERA

NV200

MAXIMA

ALMERA TINO

QASHQAI+2

LEAF

CITROEN

XSARA PICASO

C 5 BERLINA

C 5 BREAK

C5 Il BERLINA

C511 TOURER

C8

FIRS TP

C 4 PICASSO

Nuevo C4 PICASSO

Nuevo Gran C4 PICASSO

C-Elysse

AUDI

A4

A 4 AVANT

A6

A 6 AVANT

FIAT

CROMA

MULTIPLA

ULYSSE

SCUDO (en las modalides
FAMILY Y EXECUTIVE)

P O@IOO|P|E >R >DOPE PP ED>E>ODEM>ND D>

(Restringido vehiculo adaptado)

KIA

CARNIVAL

MAGENTIS

CEED SW

KARENS

NIRO variante E (eléctrico)

TOYOTA

AVENSIS

PRIUS

PRIUS+

COROLA VERSO

AURIS TOURING SPORTS

FORD

FOCUS C MAX

MONDEO (Berlina y familiar)

GALAXY

S-MAX

KUGA

FOCUS,4puertas,familiar,
SPORTBREAK

P WO P> P> O

TOURNEO CONNECT

A (Restringido vehiculo adaptado)

TOURNEO CUSTOM

A (Admitido para 7 plazas con dos
filas de asientos)

OPEL

ZAFIRA

B
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ZAFIRA TOURER A

INSIGNIA B

VECTRA B

COMBO TOUR, (Variante Combi L2H1 | A (Restringido vehiculo adaptado)
con motorizacion minima 1.6CDTI de
105 cv)

PEUGEOT MONOVOL 807

307 BREAK

307 SW

BERLINA 407

407 SW

308 SW

308 BERLINA

308 BREAK

EXPERT

5008

508 (Version Berlina y SW)
3008

SKODA OCTAVIA

OCTAVIA BREAK

RAPID

SUPERB

FAIRWAY LONDON TAXI

CHYSLER 300C

300 C TOURING
CHEVROLET ORLANDO

CRUZE SW

CRUZE, en las variantes:
5 puertas, 4 puertas y
Sport Wagon

MAZDA 6

DODGE JOURNEY

HONDA ACCORD

HYUNDAI 1-40

BYD e6Y (comercialmente: e6)
BMW Seri 2, Gran Tourer

PSP > P PP >>O

>
S~
os)

*

>I>@OO0O0>|>

(> > W @ ®

2. Mediante Decreto de la Alcaldia podran actualizarse los modelos de vehiculos, ya se trate de
procedimientos iniciados de oficio o a instancia de parte. En cada una de las resoluciones de caracter
favorable constara la clasificacién de tipo de vehiculo a efectos de permanencia en el servicio. La
clasificacién en los grupos a), b) y c) determinard la permanencia maxima, reglamentariamente
establecida, de diez, doce y catorce afios, respectivamente. A las solicitudes de homologacién debera
adjuntarse un certificado por el cual el vehiculo a homologar cumple con todos los requisitos descritos en
la Norma UNE 26-363-85, quedando detallados en el mismo las mediciones de cada cota o elemento a
tener en cuenta, segln sea el caso, y especificando la situacion de cada cota en relacion al margen o
intervalo de tolerancia expresado en la Norma. Este certificado debe ser emitido por un laboratorio que
disponga de acreditacion oficial para la emisidn de certificados de homologacidn de vehiculos.
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3. En las autorizaciones para la homologacion como autotaxis, con los efectos que se indican sobre la
subsiguiente incorporacion de vehiculos e incluyendo otros detalles técnicos asociados a tales materias,
se seguirdn los siguientes criterios técnicos:

3.1. Ademas de las condiciones exigibles para la homologacidon, derivadas de la presente resolucidn, se
tendrdn en cuenta las normas o determinaciones aplicables sobre la disposicion y ubicacién de
complementos y accesorios interiores o0 exteriores, tales como mamparas, taximetros, impresoras,
indicadores de tarifas multiples, sistemas de seguridad, radio teléfonos, sillas de nifios y cualesquiera otros.
El incumplimiento de tales exigencias puede ocasionar la denegacion de homologacién para tipos
vehiculos, incluidas sus variantes, asi como la no aceptacion de un vehiculo concreto.

3.2. Se denegarad, en todo caso, la solicitud de autorizacién de un modelo o variante, cuando algunas de las
cotas que afecten a la accesibilidad, a la confortabilidad de los pasajeros o a la apropiada ergonomia para
la conduccion, no cumplan lo establecido por la presente resolucion.

3.3. Los vehiculos deberan ir provistos de un aparato taximetro, comprobado y precintado por el servicio
de ITV del Consejo Insular de Mallorca. En ningun caso la instalacion del aparato taximetro afectara a la
comodidad del usuario.

3.4. Los asientos, tanto del conductor como de los usuarios, tendran flexibilidad suficiente para ceder
como minimo seis centimetros al sentarse una persona.

3.5. Los respaldos, también tendran flexibilidad suficiente para ceder como minimo cuatro centimetros al
sentarse una persona.

3.6. Los vehiculos homologados, posteriormente adscritos a las licencias, deberan estar clasificados como
turismo, constando tal denominacién en su correspondiente ficha técnica. No obstante, dentro de la
clasificacién de turismo, no se autorizaran las versiones descapotables, deportivas, ‘crossover’ o limusinas.
Igualmente no se autorizaran vehiculos derivados de turismo (modalidades ‘combi’ y furgdn), furgonetas,
ni vehiculos todoterreno, exceptuando algin caso si fuese destinado a vehiculo adaptado para el
transporte de personas con movilidad reducida.

Asi mismo, y a criterio discrecional y motivado del érgano municipal actuante, los vehiculos deberan tener
cilindrada, potencia, y acabados idéneos que garanticen una correcta conduccién y una adecuada
prestacion del servicio.

3.7. Las dimensiones minimas y las caracteristicas del habitaculo interior del vehiculo y de los asientos
seran las precisas para proporcionar al usuario la seguridad y comodidad propias de este tipo de servicio
segln lo dispuesto en el posterior anexo 12 sobre determinaciones especiales establecidas por la
presente resolucion. No obstante, y a criterio discrecional y motivado del érgano municipal actuante, se
podran aplicar excepciones en alguna de las dimensiones resultantes para el caso de vehiculos que utilicen
energias alternativas, a los que se adjudica la denominacién de eco-taxi.

3.8. La tapiceria incorporara colores y disefo discretos, uniforme en todos los asientos, sin coloraciones
vivas ni motivos afadidos, debiendo ser de un material de facil limpieza. No se admitira el uso de fundas de
asiento universales, ni elementos de cubricién de los mismos a base de telas, mantas o elementos
similares. En materia de fundas, solo se aceptaran las comercializadas o en su caso confeccionadas para
cada marca y modelo de vehiculo. Deberan ser de piel, piel sintética, o tela con estandares de calidad
semejantes a los ofrecidos por las tapicerias que incorporan de serie los vehiculos homologados para el
servicio.

3.9. Cuando, en razdn de sus caracteristicas, los vehiculos adopten de serie elementos especiales, o
automatismos varios, éstos deberan ser mantenidos en perfecto estado de revista y funcionamiento
mientras el vehiculo esté adscrito a una licencia de autotaxi. El vehiculo debera estar desprovisto de
objetos o elementos decorativos o personales innecesarios para el servicio. La adecuacién, conservacion y
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limpieza de todos los elementos e instalaciones del vehiculo serd objeto de cuidadosa atencién por su
titular del vehiculo autotaxi.

3.10. Los vehiculos con una antigiiedad de 10 afios o mads, contados desde la fecha de primera
matriculacién, deberadn pasar una revision municipal ordinaria cada seis meses, con devengo de la tasa
correspondiente en cada revision. En consecuencia, la presente determinacién comportara la practica de
una revision extraordinaria adicional, durante cada ejercicio anual, aplicindose preventivamente las
normas sobre revision extraordinaria del articulo 40, segundo parrafo, del Reglamento municipal regulador
del servicio, asi como los principios sobre medidas correctoras y cautelares que se deducen del Capitulo X2
(Titulo 112) de idéntica norma reglamentaria.

3.11. Caracteristicas necesarias para aplicar la calificacién de eco-taxi en la incorporacion individual de
vehiculos del articulo 45 del Reglamento municipal regulador del servicio: El titular de licencia interesado
en que el vehiculo objeto de adscripcidén sea considerado como eco-taxi, debera adjuntar un certificado
emitido por el fabricante o concesionario, acreditativo de que el modelo resulta reune las caracteristicas
concretas aqui descritas. Asi mismo, en su caso, el referido titular deberd formalizar por escrito
compromiso especifico sobre la utilizacion del combustible ecolégicamente requerido.

La Administracion municipal en cualquier momento podra comprobar el cumplimiento continuado y
permanente de las condiciones aqui descritas, pudiendo tomar las medidas revocatorias o disciplinarias
oportunas en caso de incumplimiento o falsedad, en ejercicio de las potestades municipales. En especifico,
podra ejercer en este aspecto las facultades de revisidén de vehiculos o las medidas cautelares y correctoras
del articulo 40y del referido Capitulo IX2 del Reglamento municipal regulador del servicio.

Los vehiculos catalogados como eco-taxis son los que retnan las siguientes caracteristicas técnicas en cada
una de las modalidades descritas a continuacién:

e Hibrido Tipo: vehiculos hibridos con emisiones menores de 140 gr. CO2/km., presentando capacidad de
traccién unica eléctrica mediante accionamiento especifico y voluntario por el conductor, o sin capacidad
de traccidn Unica eléctrica de forma voluntaria por el conductor.

¢ GNC/GLP: Vehiculos impulsados por GNC (gas natural comprimido) o GLP (gas licuado del petréleo) con
emisiones inferiores a 170 gr. CO2/km.

e Eléctricos: Vehiculos sin auto recarga interna (BEV: Battery Electric Vehicle).

e Hibridos enchufables: Vehiculos enchufables a la red con posibilidad de auto recarga interna y con
autonomia minima en modo eléctrico de 48 kms (PHEV: Plugged-in Hibrid Electric Vehicle 30 miles or
more)

e Hidrégeno: Vehiculos de hidrogeno con pila de combustible. No estan incluidos los de hidrégeno con
motor de combustién.

3.12. Los vehiculos podran llevar instalada una mampara de seguridad para proteger al conductor, en
aplicacion de las medidas o dispositivos de seguridad de los autotaxis, previstas en los articulos 37 y
39.1.b) del Reglamento municipal regulador del servicio.

El 6rgano municipal actuante podra determinar, de entre las marcas y modelos previamente homologados
por la Administracién competente, las que se autorizan en el municipio de Palma para su incorporacion a
los vehiculos del servicio de taxi, de acuerdo con criterios que refuercen la seguridad y la funcionalidad.
Para ello, las mamparas que vayan a ser autorizadas, a solicitud de las entidades o personas interesadas, en
todo caso deberdn superar los estandares siguientes:
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e Serd necesario que la distancia en horizontal entre el borde delantero del asiento trasero y la mampara
sea igual o superior a 30 cm. Se admitird que esta distancia se reduzca hasta 20 cm siempre que la
distancia entre el respaldo de las plazas traseras y la mampara no sea inferior a 68 cm.

e Asimismo, siempre deberd quedar libre un espacio inferior no menor de 15 cm de altura para la
calefaccion vy refrigeracion en la parte trasera del vehiculo, siempre y cuando éste no disponga de salidas
de aire caliente y frio propias para ese recinto.

Las autorizaciones municipales que recaigan al amparo de las presentes determinaciones Unicamente
facultan para instalar el elemento de seguridad en los vehiculos destinatarios de las mismas y tales efectos
se entenderdn sin perjuicio de la responsabilidad que deba asumir el fabricante en lo relativo a la
idoneidad o eficacia de la seguridad aportada por la mampara frente a atracos o eventos similares.

4. Cualquiera de los vehiculos homologados deben estar dotados de calefaccion y de aire acondicionado,
elementos que permaneceran en buen estado de funcionamiento y en condiciones de prestar el servicio al
usuario con la adecuada climatizacion.

5. Los vidrios de los vehiculos homologados atenderan al Decreto de la Alcaldia nim. 2567 de 14 de
Febrero de 2011, publicado en BOIB n? 36 de 10 de Marzo de 2011, en desarrollo del art. 33.5 del
Reglamento municipal regulador del servicio, debiendo alcanzarse, en consecuencia, una transmisién de
luz del 70 %. No obstante, serd admitida una menor transmisién de la luz en los vidrios moviles o fijos de
las puertas laterales traseras, asi como de los vidrios posteriores, cuando correspondan al modelo
originario incorporado en fabrica y sin adopcién o fijacion de ldaminas u otros elementos para la posterior
modificacion de la transparencia de los vidrios.

6. Los vehiculos adscritos al servicio en virtud de la correspondiente autorizacion municipal, emitida con
anterioridad a la vigencia del presente Acuerdo, o los que hayan sido objeto de comunicacion ante la
Administracion municipal a efectos de sustitucién o incorporacién del vehiculo, al amparo de los articulo
45 y 47 del Reglamento municipal regulador del servicio, podran completar el plazo de antigliedad
administrativamente otorgado con anterioridad conforme a lo previsto por el art. 44 del Reglamento
municipal regulador del servicio.

7. Derogar el Acuerdo municipal adoptado plenariamente el 25 de Mayo de 2000, publicado en BOIB
numero 80 de 29 de Junio de 2000. Asi como cualquier resolucion municipal sobre homologacién de
vehiculos cuyas determinaciones resulten opuestas al presente Acuerdo municipal.

8. Notificar la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del sector
del taxi. Entrando en vigor una vez publicada en el BOIB.

* Mediante decreto de Alcaldia nimero 4549 de 25 de marzo de 2012, se adoptd la siguiente decisién
sobre la clasificacién de los vehiculos de los modelos Skoda-octavia y Renault Scenic:

a) Reconocer a los vehiculos de la marca Skoda, modelo Octavia y de la marca Renault, modelo Scenic, la
inclusiéon en el Grupo B del articulo 44 del Reglamento regulador del servicio, con un limite temporal de
doce afos para la sustitucidn de los vehiculos, desde su primera matriculacion.

b) La eficacia de dicha inclusion se entiende condicionada al hecho de que los vehiculos afectados cuenten
con calefaccién y aire acondicionado, en buen estado de funcionamiento y en condiciones de prestar el
servicio al usuario con la adecuada climatizacién, de conformidad con lo determinado al respecto por el
Acuerdo plenario de 28 de septiembre de 2006.

c) La referida clasificacién Unicamente regird para los vehiculos incorporados con posterioridad a la
adopcidn de dicho Acuerdo plenario, cuando sus caracteristicas resulten equiparables a los estandares del
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vehiculo de la marca Citroen, modelo Picasso, utilizado como referencia para incrementar la clasificacién
originaria de los referidos modelos. Ello sera individualizado, en su caso, mediante informe del ITOP
municipal o bien con ocasidon de las revisiones técnicas periddicas anuales,

d) En consecuencia, los vehiculos de la marca Skoda, modelo Octavia y de la marca Renault, modelo Scenic,
cuando no reunan las caracteristicas innovadoras requeridas por la presente resolucidn, continuaran
rigiéndose, en cuanto al plazo de permanencia, por su originaria clasificaciéon en el grupo A del articulo 44
del Reglamento municipal regulador del servicio, a tenor del Acuerdo municipal adoptado el 28 de
septiembre de 2006, correspondiente a un plazo de diez aios.
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ANEXO 1
Normas especiales

Las cotas relacionadas a continuacién se expresan en mm.
Articulo 1. Designacion, definiciones y dimensiones a las berlinas

Las dimensiones a controlar en los vehiculos destinados al servicio de auto-taxi quedan definidas de la
siguiente manera:

1. Designacién y definiciones
La designacion y definiciones se regiran por el punto 2 de la Norma UNE 26-363-85.
1.1. Designacidén

Las dimensiones referidas en esta Normativa se designaron por las letras mayusculas siguientes:
L - Para longitudes

A - Para anchuras

H - Para alturas

a - Para angulos

Las cotas de las distintas dimensiones se personalizaran por la letra correspondiente seguida de un ordinal
progresivo. Norma UNE 26-363-85

1.2. Definiciones

El punto "R" es el punto de referencia de una plaza de asiento indicado por el constructor del vehiculo,
cuyas coordenadas, determinadas en relacién a la estructura del mismo, se corresponden a la posicion
tedrica del punto de rotacién tronco-piernas (punto H) para la posicion de conduccidon o de utilizacién
normal mas baja y mas retrasada prevista por el constructor del vehiculo para cada uno de los asientos.

Para efectos de medidas de la norma presente, este punto se considera sobre el plano medio longitudinal
de cualquiera de los asientos traseros. Norma UNE.

El punto "B" es el punto de talén definido por el constructor. Norma UNE. (fig. 1).

2. Dimensiones

Se utilizaran las definidas en el punto 3 de la Norma UNE 26-363-85, con los complementos que se indican
en los textos subrayados.

Las dimensiones definidas a continuacion se identifican con los conceptos de:

- Longitud de la carroceria del vehiculo

- Accesibilidad del pasajero en el vehiculo

- Confortabilidad del pasajero en el interior del vehiculo

2.1. Longitud de la carroceria

L1 Distancia comprendida entre sus extremos anterior y posterior, incluyendo parachoques, salientes o
accesorios. Norma UNE. (Fig. 2)

49



Ajuntament ¢ de Palma

2.2. Accesibilidad del pasajero

L2 Distancia horizontal libre entre los montantes medio y posterior del vehiculo medida a una altura
por encima de 650 mm sobre el punto mas bajo del suelo de éste. La medida se exigird en una altura
minima de 250 mm sin solucion de continuidad entre estos dos montantes. (Fig. 2) Norma UNE.

L3 Distancia horizontal libre entre los montantes medio y posterior de la puerta trasera medida a una
altura de R + 250 mm. Esta medida exigird en una altura minima de 200 mm sin solucién de continuidad.
(Fig. 2) Norma UNE.

L4 Distancia libre minima desde el asiento trasero en: carroceria, puerta trasera en su apertura maxima,
asiento delantero y otros accesorios que limiten el acceso, medida en un plano horizontal a una altura
comprendida entre 40 y 75 mm por encima del umbral del agujero de la puerta. El asiento delantero se
encontrara en la posicién mas retrasada y con el respaldo inclinado 25 grados respecto a la vertical si se lo
permite su regulacién. (Fig. 3 y 4). Norma UNE, complementada.

H1 Distancia libre entre el umbral y el dintel del hueco de la puerta trasera medida en un plano
transversal. La medida se mantendra como minimo en una longitud horizontal de 300 mm en la parte
superior. (Fig. 2) Norma UNE.

al  Apertura angular de las puertas traseras. (Fig. 4) Norma UNE, complementada. No serd aplicable a
puertas deslizantes.

H5 Distancia vertical desde el umbral de la puerta posterior al plano del pavimento, con el vehiculo en
orden de marcha. (Fig. 5)

2.3. Confortabilidad del pasajero

Al  Distancia minima horizontal entre paneles medida en el plano transversal que pasa por el punto R
del asiento trasero a una altura comprendida entre R y R + 350 mm sin incluir apoyabrazos, ceniceros y
adornos u otros accesorios. Esta medida se mantendra al menos a una altura de 150 mm sin solucion de
continuidad. (Fig. 6) Norma UNE.

L5 Proyeccidn sobre el plano longitudinal de la traza horizontal de la distancia entre el punto B al punto
R del asiento trasero del lado del conductor. (Fig. 5). Norma UNE.

L6 Distancia minima horizontal entre el punto situado 250 mm por encima de la vertical del punto Ry la
parte posterior del asiento delantero; estando éste en su posicion mas retrasada y su respaldo a un angulo
de 25 grados respecto a la vertical, si lo permite su regulacidn. (Fig. 5). Norma UNE.

L7 Distancia horizontal entre el punto R y el borde delantero del asiento trasero medida en un plano
longitudinal que pasa por este punto. (Fig.5) Norma UNE.

H2  Distancia entre el punto R del asiento trasero y el techo del vehiculo, medida sobre una recta situada
en un plano longitudinal que contiene este punto e inclinada hacia atras en un angulo de 8 2 respecto de la

vertical. (Fig. 5) Norma UNE.

H3  Distancia entre el punto mas bajo del suelo de las plazas traseras del vehiculo y el plano horizontal
que pasa por el punto R. (Fig. 5) Norma UNE.

H4  Distancia entre el punto mas bajo del suelo del vehiculo y el plano horizontal que delimita el umbral
del agujero de la puerta. (Fig. 5) Norma UNE.
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e, h,p Son las dimensiones del espacio bajo el respaldo de cada uno de los asientos delanteros y en
vehiculos de tres hileras de asientos, los asientos de la segunda fila, que corresponden respectivamente a
la anchura, longitud y profundidad de la El espacio mencionado. (Reglamento CEPE / ONU 36,
complementado). (Fig.7).

3. Posicidn de referencia del asiento del conductor, para una conduccidn ergondmica

Para determinar la posicidn de referencia del asiento del conductor para una conduccién ergonémica y, en
consecuencia, medir la cota L6, se situara en el asiento del conductor el maniqui normalizado descrito en el
anexo lll de la Directiva 77/649/CEE, y modificaciones sucesivas.

3.1. Asiento del conductor con guias rectas y horizontales

Una vez sentado el maniqui sobre el asiento del conductor, sus pies se colocardn respecto de la pierna,
fijando en 85 grados el angulo del eje de la pierna con referencia al plano inferior y exterior de su zapato,
de manera que la pierna y la punta del pie formen el angulo agudo. (Fig. 8).

Con el maniqui en la posicién descrita anteriormente, sentado en el asiento del conductor, con los talones
apoyados en el suelo del coche, se avanzard el asiento hasta que la planta del pie derecho haga el primer
contacto con el pedal del acelerador.

Establecido este contacto, se avanzard el asiento hasta su punto de fijacidn siguiente sobre las guias,
siempre y cuando este punto se presente antes de 12 mm medidos en la horizontal, desde la posicion
correspondiente al primer contacto entre el pie del maniqui y el pedal del acelerador. Situado el maniqui
dentro de los 12 mm citados se considerard que se encuentra en posiciéon de referencia y que en
consecuencia esta mas avanzado que en la posicidn en que se ha presentado el primer contacto descrito.

3.2. Asiento del conductor con guias inclinadas

En caso de que las guias del asiento del conductor sean inclinadas o, no rectas, se puede producir mas de
una posicién en la que se cumplan las condiciones indicadas en el apartado 3.1. En este caso, ademas de
cumplir las condiciones citadas, también debera cumplirse que el angulo formado por las lineas de
referencia de la pierna y el muslo del maniqui formen un angulo de 115 grados o lo mas cercano posible a
este valor. (Fig.8).

3.3. Asiento del conductor con otros movimientos

En caso de que el asiento del conductor admita mas movimientos o que después de aplicar el parrafo 3.2,
aunque existiera indeterminacién en la posicion de referencia para una conduccién ergondmica, habra que
tener en cuenta, también, el dngulo convexo entre las lineas de referencia correspondientes en el muslo y
en la espalda del maniqui.

Fijado el angulo pie-pierna en 85 grados y el angulo pierna-muslo en 115 grados, como se ha dicho, si aun
existiera indeterminacidn, se considerara valida la posicién de referencia para una conduccion ergondémica,
aquella en la que las lineas de referencia del muslo y la espalda del maniqui proyectadas sobre el plano
vertical y longitudinal del vehiculo forman un angulo de 100 grados o el préximo posible. (Fig. 8).

Articulo 2. Limites de cotas y parametros en las berlinas
Las medidas obtenidas de los vehiculos presentados a aprobacion, de acuerdo con el articulo anterior,

deberan cumplir todos y cada uno de los siguientes limites o tolerancias, expresados en milimetros y
grados sexagesimales:
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1. Longitud de la carroceria
L1> 4350
2. Accesibilidad del pasajero

L2> 700
L4> 255
H5 <410
L3>730
H1>920
752> a>63°2

3. Confortabilidad del pasajero

L5> 1.570
Al1>1.400

L6 > 480 (1)

H2 > 820
L7:330-:-400
H3:320-:-390
H4:<160

e> 250

h> 100

p>120 (2)

3.1. En caso de que la posicién del asiento no cumpla el limite fijado por la cota L6 de esta normativa, el
asiento referido se situara en la posicion de referencia para una conduccidn ergondmica y se volvera a
hacer el control de esta cota. Cuando se produzca esta situacion si la medida de esta cota es valida, el
fabricante debera colocar un tope fijo en la guia del asiento de modo que quede en la posicidn limite
prevista para esta cota o lo mas cercana posible que permita la regulacidn del asiento, si no fuera asi, no se
podra admitir el vehiculo .

El fabricante del vehiculo definira como colocar un tope fijo en las guias de los asientos delanteros, en caso
de que el reglaje de estos fuesen eléctricos.

3.2. En caso de que no haya el espacio bajo el respaldo de los asientos delanteros o tenga cualquiera de las
cotas e, h, o p inferior a las indicadas, el limite de la cota L6 aumentara en 110 mm, y el limite a considerar
sera:

L6> 590

En caso de que sea necesario colocar una separacién fisica entre los asientos delanteros y los traseros
aplicada en el dorso del respaldo delantero, se hard de manera que quede absolutamente libre el espacio
en cuestion.

4. Portaequipajes

El portaequipajes cumplira las siguientes condiciones:

4.1. Que las tres cotas siguientes: anchura total libre, longitud total libre y altura total libre, en cualquier
orden, midan como minimo 1.050 x 940 x 300 mm, con una tolerancia del -2% respectivamente y permita,

sin impedir su cierre perfecto, colocar en el interior, alternativamente, una de las combinaciones
siguientes:

52



Ajuntament ¢ de Palma

a) una silla de ruedas, con el respaldo y el reposapiés incorporados, que plegada tenga unas dimensiones
de 900 x 1030 x 290 mm.

b) tres cuerpos rigidos de las formas y las dimensiones siguientes:

b.1) un cilindro recto de 360 mm de didmetro y 360 mm de generatriz, adosado por su generatriz en el
fondo del maletero y dos paralelepipedos de 500 x 430 x 400 mm, o bien,

b.2) el mismo cilindro citado anteriormente y dos paralelepipedos de 660x525x200 mm.
Articulo 3. Limites de cotas y pardametros en los vehiculos familiares

1. Longitud de la carroceria

L1> 4350

2. Habitaculo del conductor y pasajeros

Se seguiran las prescripciones establecidas para las berlinas en el articulo 1 y en los puntos 2 y 3 del
articulo 2 de esta normativa.

3. Portaequipajes
El portaequipajes cumplird al menos los limites 1.050 x 1.000 x 500 mm con una tolerancia del -2%.

En los portaequipajes de los vehiculos familiares que permiten colocar maletas, paquetes o cualquier otro
objeto que sobrepase la altura del respaldo de cualquiera de los asientos traseros, serd necesario que éstos
dispongan de una proteccién por encima de su respaldo, que pueden ser una reja o mampara debidamente
homologada, a fin de evitar que la carga del portaequipajes, en caso de una frenada, se precipite por
encima del respaldo de los referidos asientos.

En este espacio no se permite la colocacion de depdsitos o bombonas de gas licuado, salvo en el caso de
que se certifiqgue por un Laboratorio Oficial que se cumple con los requerimientos de instalacion
establecidos en el Reglamento CEPE / ONU 68.

Articulo 4. Limites de cotas y parametros en los vehiculos monovolimenes de dos filas de asientos
(compactos)

1. Habitaculo del conductor y pasajeros

Se seguiran las prescripciones establecidas para las berlinas en el articulo 1 y en los puntos 1, 2 y 3 del
articulo 2 de esta normativa, con las particularidades siguientes:

1.1. Longitud de la carroceria
L1> 4100

1.2. Accesibilidad del pasajero
L2>720

L3> 775
H1>1075
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En caso de que la cota H5, ya establecida para las berlinas, sobrepase los 410 mm, el vehiculo estard
dotado de un escalén que no debera sobrepasar los 300 mm de altura respecto al plano del pavimento. En
ningun caso se admitira que la cota H5 supere los 550 mm.

1.3. Confortabilidad del pasajero

Al1>1.410
L5>1.500
H2> 825

320 <H3<390
H4<80

2. Portaequipajes

Los portaequipajes cumplirdn como minimo los limites establecidos de 750 x 1.050 x 500 mm con una
tolerancia del -2%.

Articulo 5. Caracteristicas de los vehiculos monovolumenes adaptados para el transporte de personas con
movilidad reducida

Los vehiculos monovoliumenes que quieran adaptarse para el transporte de personas con movilidad
reducida deberan cumplir los criterios técnicos establecidos por CEAPAT para los taxis accesibles.

- Si la altura (calzada — piso) del vehiculo es superior a 250 mm, sera obligatorio la instalacion de, al menos,
un escalén que cumpla con los requisitos especificados en la UNE 26494.

- Serd obligatorio que el espejo retrovisor interior sea panoramico.

- Sera obligatorio instalar, en las inmediaciones de los asientos de serie y de las puertas de acceso para los
pasajeros no usuarios de silla de ruedas, asideros para facilitar las operaciones de sentarse/levantarse y
entrar/salir. El color de los asideros contrastara con el de la superficie en la que se instalen y seran de un
material antideslizante.

- En la homologacidn de estos vehiculos, no se contemplan exclusivamente los criterios descritos en los
puntos anteriores, sino también criterios de integracién, dentro de los pardmetros de lo que se considera
un auto-taxi convencional en Espafia. Un vehiculo tipo “furgoneta” (capacidad igual a nueve plazas,
incluido el conductor) o un vehiculo “todo-terreno”, que por sus caracteristicas dimensionales podrian
cumplir con los requisitos técnicos, ordinariamente no serdn homologables como auto-taxis accesibles
por no responder al criterio fundamental de normalizacidn, salvo que ello resulte posible de modo
excepcional en razdn de factores especificos discrecionalmente apreciados.

54



Ajuntament ¢ de Palma

punto H

punto R

i C .
////////Z///f,ﬁdlft'é///////7///////////T///"/f/////////77

Fig. 1

tl‘ L2

%
M.

1 |

1 ,
(N
‘z Pur{t B PunL R \

Fig. 2

55



Ajuntament ¢ de Palma

150

300

Fig. 3

56



b

N\

7

17



Ajuntament ¢ de Palma

H2

Fig. 5

7 AT T

T

. i A
ﬁ% =
N — ——

Fig. 6

pE i FRSEERTNT PRSI, |

58



Ajuntament ¢ de Palma

AN

Corte por Y-Y

Fig. 7

Fig. 8

59



Ajuntament ¢ de Palma

Decreto del regidor del Area delegada de Mobilitat nimero 19943 de 20 de Noviembre de 2013,
publicado en el BOIB nimero 164 de 28 de Noviembre de 2013, sobre ordenacion de cambios
individuales de turnos de autotaxi en las temporadas alta y baja.

1. Coincidiendo con el inicio de las temporadas alta y baja del sistema de turnos de prestacion del servicio
de autotaxi, podran efectuarse por los taxistas interesados las comunicaciones tendentes a la obtencién de
los distintivos de turnos correspondientes a las modalidades contempladas en las resoluciones municipales
reguladoras de la materia, con sujecion a los criterios contemplados en las mismas.

2. Tras la emision de los referidos distintivos, seran individualmente ejercidos los turnos resultantes
durante el ambito temporal de la correspondiente temporada. Las posteriores comunicaciones que
pretendan contravenir este criterio de uniformidad seran administrativamente inadmitidas.

3. La presente resolucién se justifica en la necesidad de satisfacer la Iégica temporal inherente a las
diversas modalidades de turnos, lo que requiere continuidad en el modo de prestacion a lo largo de cada
una de las temporadas de prestacidon del servicio.

4. Dar traslado de la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi. Entrando inmediatamente en vigor de conformidad con el articulo 57.1 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, sin perjuicio
de su publicaciéon en el BOIB.
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Acuerdo plenario de 29 de Mayo de 2014, publicado en el BOIB nimero 76 de 5 de junio de 2014,
regulador del régimen de turnos del servicio municipal de auto-taxi durante las temporadas alta y baja,
modificado mediante acuerdo plenario de 28 de abril de 2016, publicado en el BOIB niimero 59 de 10 de
mayo de 2016.

1. Modificar el régimen de turnos de prestacion del servicio de taxi en temporada alta derivado del
Acuerdo plenario de 30 de Mayo de 2013 y otras resoluciones complementarias del mismo, afectando al
periodo comprendido cada afio entre el 12 de Mayo y el 31 de Octubre, quedando regulados dichos turnos
conforme a lo establecido en la presente resolucion, durante los afios 2014 y 2015. Los titulares de las
licencias afectadas deberan ejercer alguna de las siguientes modalidades de turnos de temporada alta:

a. Con jornada diaria de diecinueve horas automaticamente controlada mediante el funcionamiento del
taximetro, observando libranza durante seis dias mensuales, a razén de un dia descanso en cada secuencia
de cinco dias. Consecuentemente, en esta modalidad no se prestara servicio durante los siguientes dias de
los seis meses afectados, distribuido segun el digito de unidades del respectivo nimero de licencia:

Vehiculos con nimero de licencia finalizado en los Dias de libranza de cada mes afectado
digitos

1y6 1,6,11,16,21y 26

2y7 2,7,12,17,22y 27

3y8 3,8,13,18,23y28

4y9 4,9,14,19,24y29

5y0 5,10, 15, 20, 25y 30

b. Con jornada diaria de dieciséis horas automaticamente controlada mediante el funcionamiento del
taximetro, observando libranza durante tres dias mensuales a razéon de un dia de descanso en cada
secuencia de diez dias. Consecuentemente, en esta modalidad no se prestard servicio durante los
siguientes dias de los seis meses afectados, distribuido segun el digito de unidades del respectivo nimero
de licencia:

Vehiculos con niumero de licencia finalizado en los Dias de libranza de cada mes afectado
digitos
1 1,11y 21
2,12y 22
3,13y 23
4,14y 24
5,15y 25
6,16y 26
7,17y 27
8,18y 28
9,19y 29
10,20y 30

S|V~ |lWIN

(Las libranzas de los meses de meses de Junio, Julio, Agosto y Septiembre pueden reducierse mediante
Decreto de la Alcaldia, segin sea el crecimiento estacional de la demanda, con prevision de tres dias
mensuales de libranza para los taxis con jornada de 19 horas y extinguiendo la libranza de los taxis con
jornada de 16 horas, segun acuerdo plenario de 28 de abril de 2016 publicado en el BOIB numero 59 de 10
de mayo de 2016)

c. Durante el afio 2014, sin vigencia para posterior temporada anual, podra realizarse una jornada de
dieciocho horas diarias de caracter rotativo mediante cuatro turnos de trabajo de la referida duracidn,
presentando los siguientes limites temporales: de 00.00 a 18.00 horas, de 6.00 a 24 horas, de 12.00 a 6.00
horas del dia siguiente y de 18.00 a 12.00 horas del dia siguiente. Dicha opcidén comportara las siguientes
pautas en la prestacion del servicio:
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- Las diferentes jornadas

diarias se aplicardan con alternancia quincenal, organizandose cada grupo

tomando como referencia la cuarta parte de las licencias municipales, observando los periodos de
descanso reflejados en la siguiente distribucidén durante las quincenas indicadas:

Grupos de 1-15 Junio 16-30 Junio 1-15 Mayo 16-30 Mayo
referencia de las 1-15 Agosto 16-30 Agosto 1-15 Julio 16-30 Julio
licencias afectadas 1-15 Octubre 16-30 Octubre 1-15 Septiembre 16-30 Septiembre
1-311 06.00 a 12.00 00.00 a 06.00 18.00 a 00.00 12.00 a 18.00

312 -623 12.00 a 18.00 06.00 a 12.00 00.00 a 06.00 18.00 a 00.00
624 -934 18.00 a 00.00 12.00 a 18.00 06.00 a 12.00 00.00 a 06.00
935 - 1246 00.00 a 06.00 18.00 a 00.00 12.00 a 18.00 06.00 a 12.00

- En la presente opcidn se observard libranza, en la cuantia de tres dias mensuales, a razén de un dia de
descanso en cada secuencia de diez dias, aplicdndose idéntica distribucién a la anteriormente reflejada
para la jornada de dieciséis horas, segun el digito de unidades del respectivo nimero de licencia.

- Para establecer los limites entre los periodos de trabajo y de descanso de frecuencia quincenal, se
tomard como referencia el dia de inicio de cada jornada de trabajo, completdndose cada uno de los
periodos iniciados.

2. Modificar el régimen de turnos de prestacidon del servicio de taxi en temporada baja derivado del
Acuerdo plenario adoptado en sesion de de 27 de Septiembre de 2012, posteriormente modificado por
acuerdo plenario de 31 de Octubre de 2013, afectando al periodo comprendido cada afio entre el 12 de
Noviembre y el 30 de Abril del afio siguiente, sin perjuicio de otras determinaciones temporales
contempladas en el presente acuerdo, quedando regulados dichos turnos conforme a lo establecido en la
presente resolucién, durante los afios 2014 y 2015. El titular de cada licencia, observando el régimen de
libranza en cada caso establecido, debera ejercer alguna de las modalidades de turnos de temporada baja
a continuacién descritas, incluyendo sus correspondientes periodos de libranza:

a. Cuando se trate de turnos de los tipos S1, S2, SM y ST, observando una jornada de doce horas y media
(12,30 horas) de duracidn y con las particularidades especificamente contempladas a continuacion:

- Tipos S1 y S2: Alternando el servicio durante los afios pares e impares, referido al inicio de la temporada
baja, durante los meses consecutivos de Noviembre, Diciembre, Enero, Febrero, Marzo y Abril, trabajando
alternativamente entre la 1.45 y las 14.15 horas o bien entre las 13.45 y las 2.15 horas del dia siguiente,
con arreglo a la siguiente distribucion mensual:

Afos pares Afos impares
De 1.45a14.15h De 13.45a2.15h Del1.45a14.15h De 13.15a2.45h
Noviembre S2 S1 S1 S2
Diciembre S1 S2 S2 S1
Enero S2 S1 S1 S2
Febrero S1 S2 S2 S1
Marzo S2 S1 S1 S2
Abril S1 S2 S2 S1

- Tipo SM: Prestando servicio entre la 1.45 y las 14.15 horas.

- Tipo ST: Prestando servicio entre las 13.45 y las 2.15 horas del dia siguiente.

b.1. Turnos de trabajo para el periodo comprendido entre el 1 de Noviembre y el 28 de Febrero, con
periodo vacacional y jornada diaria de dieciséis horas de duracion automaticamente controlada mediante
el funcionamiento del taximetro, que aplicardan las vacaciones de duracién quincenal inherentes al

distintivo del tipo V que tendran asignado, segun la distribuciéon que a continuacién se refleja:
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Quincena Vaciones
2014 2015

1- 15 Noviembre V3 V2
16 - 30 Noviembre V4 V3
1- 15 Diciembre Vi V4
16 - 30 Diciembre V2 V1
1-15Enero V3 V2
16 - 30 Enero V4 V3
31 Enero - 14 Febrero Vi V4
15 - 28 Febrero V2 V1

[programacion establecida mediante Decreto nim. 19897 de 26/10/2017, BOIB nim. 135 de 04/11/2017]

b.2. Durante el periodo correspondiente a los meses de Marzo y Abril, los turnos con distintivos
vacacionales denominados V1, V2, V3 y V4 prestaran una jornada de doce horas y media de duracién,
siguiendo las pautas temporales a continuacion reflejadas:

Meses afectados

Temporada 2014 - 2015

Temporada 2015 - 2016

De1.45a14.15h

De 13.45a2.15h

De1.45a14.15h

De13.45a2.15h

Marzo

V2 -V4

V1-V3

V1-V3

V2 -V4

Abril

V1-V3

V2-V4

V2-V4

V1-V3

c. Unicamente para la temporada baja que se inicia en el afio 2014, sin vigencia para posterior temporada
anual, habrd cuatro turnos de caracter vacacional con la denominacién V1, V2, V3 y V4, de 18 horas de
duracion, observando asi mismo los periodos quincenales vacacionales que se indican vy realizando tres
jornadas de trabajo que seguiran las siguientes secuencias: de 0.00 a 18.00 horas, de 6.00 a 24 horas y de
12.00 a 6.00 horas del dia siguiente, conforme a la siguiente distribucién:

Quincena 00.00a18.00 h 06.00a24.00h 12.00a 06.00 h Vacaciones
1-15 Noviembre Vi V2 V4 V3
16-30 Noviembre Vi V2 V3 V4
1-15 Diciembre V3 \Z V2 Vi
16- 30 Diciembre V3 V4 Vi V2
1-15 Enero V2 V1 V4 V3
16-30 Enero V2 \%i V3 V4
31Enero-14Febrero V4 V3 V2 V1
15-28 febrer V4 V3 Vi V2

Se entiende que los taxis afectados por la presente determinacién, durante los meses de Marzo y Abril
realizardn la jornada de doce horas y media de duracidn descrita en el anterior apartado b2.

. Durante la temporada baja se aplicard, ademads, un régimen de libranza periédica que afectard a
cualguiera de las modalidades de turnos comprendidas en dicha temporada, durante los dias a

continuacion reflejados:

- Durante los meses de Noviembre, Diciembre, Enero y Febrero, se librard a razén de un dia de cada cinco
Yy, €n consecuencia, no se prestara servicio durante los siguientes dias de cada mes:
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Vehiculos con numero de licencia finalizado en los Dias de libranza de cada mes afectado
digitos

1y6 1,6,11,16,21y 26

2y7 2,7,12,17,22y 27

3y8 3,8,13,18,23y28

4y9 4,9,14,19,24y29

5y0 5,10, 15, 20, 25y 30

+ Durante los meses de Marzo y Abril, se librara a razén de un dia de cada diez y, en consecuencia, no se
prestard servicio durante los siguientes dias de cada mes:

Vehiculos con numero de licencia finalizado en los Dias de libranza de cada mes afectado
digitos
1 1,11y 21
2,12y 22
3,13y 23
4,14y 24
5,15y 25
6,16y 26
7,17y 27
8,18y 28
9,19y 29
10,20y 30

Sl |INOUL|A_|lWN

Mediante Decreto de la Alcaldia podrd variarse el régimen de libranza establecido para los referidos meses
de Marzo y Abril, en razén del equilibrio entre oferta y demanda.

3. Las jornadas automaticamente controladas mediante el funcionamiento del taximetro seran ejercidas de
modo flexible a voluntad del taxista interesado, sin exceder de la respectiva cuantia y estableciéndose el
limite diario a las 6.00 horas, sin perjuicio del inicio y transcurso efectivo en aplicacion del referido criterio
de flexibilidad. Una vez iniciada la jornada, se interrumpird el cdmputo de la misma cuando el taxista
afectado decida efectuar una pausa o parada, que computard en la cuantia minima de una hora. Las horas
potencialmente asignadas y no realizadas efectivamente durante la diaria jornada de trabajo, no podrdn
acumularse a la siguiente jornada, quedando en consecuencia extinguidas, con aplicacién de las siguientes
determinaciones adicionales:

(El limite ordinario entre jornadas (6.00horas) ha sido ampliado en cuatro horas de trabajo, entre las 4.00 y
las 8.00 horas, durante las madrugadas de los sdbados y domingos de los meses de Julio y Agosto, segun
acuerdo plenario de 28 de abril de 2016, publicado en el BOIB numero 59 de 10 de mayo de 2016)

a. Al accionarse el mecanismo de inicio de jornada, llevando activada la luz verde correspondiente a la
expectativa de servicio de los articulos 35.d y 49 del Reglamento municipal de los transportes publicos de
viajeros y de las actividades auxiliares y complementarias, el taximetro comenzara a computar el nimero
de horas atribuidas a cada jornada. Cuando dicha cuantia se haya agotado, la programacion bloqueard la
bajada de bandera. No obstante, de conformidad con el parrafo cuarto del articulo 52 de dicho
Reglamento, la caducidad del turno y del consiguiente nimero de horas no impedird la finalizacién de la
carrera en curso.

b. El ejercicio de las correspondientes jornadas, cuyo cémputo se controla automaticamente, implica que
los taxis afectados deben llevar activado el referido indicador luminoso exterior de color verde, que
mantendrdn activado cuando estén estacionados en la zona de repuesto en espera de acudir al
estacionamiento ordinario de taxis del aeropuerto siguiendo las previsiones del articulo 65 del Reglamento
municipal regulador del servicio. Se entenderd, en general, que el tiempo de espera en estacionamientos
de autotaxi, incluidas las referidas zonas de repuesto, sera tiempo efectivo de servicio diario.
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c. Durante las jornadas coincidentes con los dias trigésimo primeros de los meses afectados se dara
cumplimiento a la regulacién establecida, con normal utilizacion del mecanismo automatico de control.
Igualmente, los servicios de cardcter interurbano, incluso los acogidos al llamado régimen de reciprocidad
en puerto y aeropuerto, por razones técnicas se integraran en el cdmputo del sistema de control horario
automatizado mediante el funcionamiento del taximetro.

d. Acceder a un turno controlado automaticamente mediante mecanismo incorporado en el taximetro,
comporta la aportacion de la pertinente certificacion técnica.

4. Los vehiculos de sustitucion por averia temporal del autotaxi originario adscrito a la licencia,
normalmente deben incluir en el taximetro el mecanismo de control de los turnos de 16 6 19 horas,
aspecto que serd objeto de comprobacién durante las revisiones periddicas anuales que deben
experimentar. Excepcionalmente, durante el afio 2014, cuando el vehiculo de sustitucion utilizado no
incluya el mecanismo de control automatico, sera expedido un distintivo de turno con jornada de 18
horas, que regira durante el tiempo de sustitucién. Todo ello sin perjuicio de los casos en los que el turno
originario asignado al taxi sustituido sea de la modalidad horaria.

5. Los turnos de los taxis con adaptacién para usuarios con discapacidad se regirdn por las resoluciones
especificas emitidas por el érgano municipal competente. No obstante, los taxis incluidos en el registro
municipal de vehiculos accesibles, cuando en razén de averia incorporen temporalmente un vehiculo
carente de adaptacidn, les sera asignado un turno de prestacién mensual alterna de los tipos S1 o S2,
durante la temporada baja, siguiendo siempre criterios de equilibrio cuantitativo en la atribucion del turno
temporal. Durante la temporada alta, se asignard un turno de dieciocho horas, provisionalmente.
Aplicandose el régimen de libranza que resulte de la presente resolucidn, correspondiendo al turno
provisionalmente asignado.

6. Por razones de homogeneidad en la técnica de control de las tarifas, la modalidad turistica Taxi Tour,
implantada mediante Acuerdo plenario de 30 de Junio de 2005, serd objeto de inclusion en el
funcionamiento del taximetro, asi como de sefializacion exterior en el indicador luminoso de tarifas.
Reflejandose el valor ‘cero’ en la cuantia del taximetro y en el indicador luminoso homologado de tarifas
multiples. Dicho mecanismo estara completamente incorporado por los autotaxis acogidos a la modalidad
Taxi Tour en el momento de inicio de la temporada alta del afio 2015.

7. El ejercicio de las modalidades de turnos reguladas por la presente resolucion requiere la expedicion y
posterior exhibicién del distintivo de turnos previamente expedido por la Seccién de Transportes, de
conformidad con el articulo 35.g del Reglamento municipal regulador del servicio. Los distintivos de los
turnos de 16, 18 y 19 horas de temporada alta seran de forma ovalada, expresando textualmente el
numero de horas mediante signos numéricos de trazo blanco sobre fondo de color verde. Durante la
temporada baja, se exhibird el correspondiente distintivo del turno horario o, en su caso, del turno
vacacional utilizado para indicar los periodos quincenales de descanso aplicables; o bien el distintivo del
turno con control automadtico, que deberd exhibirse en dualidad con el distintivo vacacional
complementario otorgado.

8. Para el ejercicio de alguna de las modalidades de turnos contempladas en la presente resolucién, los
interesados deberan comunicarlo expresamente, mediante escrito presentado en el registro general
municipal, a fin de obtener la expedicidén del correspondiente distintivo, con aplicacién de las siguientes
determinaciones especificas:

a. Para la temporada alta, quienes con anterioridad tuvieran solicitado o asignado un turno de temporada
alta de dieciséis o dieciocho horas, se mantendrdn en esa opcidn, salvo que efectien comunicacién para
obtener un turno distinto. Concediéndose a tales efectos el plazo de un mes desde la adopcién del
presente acuerdo. Publicada la presente resolucién, quienes con anterioridad prestaban la jornada de
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veinticuatro horas, de inmediato observaran la libranza prevista para la jornada de diecinueve horas, sin
perjuicio de los efectos del turno que finalmente obtengan. Finalizado el referido plazo, en ausencia de
comunicacion expresa para obtener alguno de los turnos contemplados en la presente resolucién, de oficio
se asignard el turno de 18 horas. Con posterioridad, las variaciones individuales de turnos podran
efectuarse en coincidencia con el inicio de la temporada alta, siendo admisibles las comunicaciones en tal
sentido que se presenten durante el mes Abril anterior a dicho inicio.

b. Para la temporada baja, vigente la presente resolucidn, quienes con anterioridad tuvieran asignado
alguno de los turnos de temporada baja, los continuaran ejerciendo, salvo que antes del inicio de la
temporada baja, especificamente durante el mes de Octubre de 2014, los interesados presenten
comunicacion para la obtencion de otra modalidad, ya se trate de permutas o de variaciones unilaterales
gue seran resueltas siguiendo criterios de equilibrio y razonabilidad. Regla que sera aplicable en afios
sucesivos.

c. Excepcionalmente, en otro momento de la correspondiente temporada, podran experimentar variacion
los turnos previamente asignados, por razones sobrevenidas de suficiente entidad, que serdn
discrecionalmente apreciadas por el drgano competente. En particular, gozaran de excepcionalidad
temporal las variaciones de turnos que transformen turnos con jornada de 18 horas en turnos con jornadas
de 16 6 19 horas.

9. En aplicacidn del articulo 52 del Reglamento municipal regulador del servicio y confirmando los criterios
del Decreto num. 23383 de 12 de Diciembre de 2011 sobre variacion del régimen de turnos por
circunstancias extraordinarias para jornadas navidefias y de semana santa, se dispone lo siguiente:

a. entre las 20 horas del dia 24 de Diciembre vy las 8 horas del siguiente dia 25, e igualmente entre las 20
horas del 31 de diciembre y las 8 horas del siguiente dia 12 de Enero, todos los taxis estaran exentos del
régimen de turnos y de vacaciones, periodos en los que podran prestar servicio sin restriccion.

b. Las jornadas de los dias 5 y 6 de Enero y el domingo de pascua de resurreccion quedaran integramente
afectadas por el régimen general de turnos.

c. Todo ello sin perjuicio de las posteriores variaciones que puedan introducirse mediante resolucion de la
Alcaldia, ejerciendo la potestad del referido articulo 52.

10. Durante las jornadas que limitan ambas temporadas de prestacion del servicio, los taxis en activo, con
turnos de los tipos S1, S2, SM y ST, al finalizar la jornada natural del 31 de octubre prolongaran el servicio
hasta las 1.45 horas del dia 12 de Noviembre, aplicandose a partir de ese momento el régimen propio de la
temporada baja. Los taxis en esa situacién que tengan asignados distintivos vacacionales de los tipos V1,
V2, V3 y V4, al finalizar la jornada natural del 31 de octubre, comenzaran a aplicar de inmediato el régimen
de turnos de temporada baja. A partir de las 1.45 horas del dia 12 de Marzo los taxis afectados observaran
los turnos previstos para ese mes. Tras el limite natural del dia 30 de abril, se cumpliran los turnos que
tienen su término a las 2.15 horas, siendo de aplicacién simultdaneamente los turnos previstos para la
temporada alta, desde las cero horas del 12 de Mayo.

11. Sin perjuicio de lo establecido en Ila presente resolucién, sobre integracion de los servicios
interurbanos en el computo efectuado por el sistema de control horario automatizado, los servicios
interurbanos previamente concertados acogidos al denominado régimen de reciprocidad, hacia el puerto y
aeropuerto, y los servicios también previamente concertados que tengan origen en el puerto y el
aeropuerto, con destino a cualquier otro municipio, quedan excluidos del presente régimen de turnos.

12. Mediante Decreto de la Alcaldia podran ampliarse las determinaciones que desplieguen o completen
el régimen de turnos.
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13. Dejar sin efecto los acuerdos plenarios de 30 de Mayo de 2013 y 27 de Junio de 2013, asi como los
Decretos emitidos por el regidor del Area delegada de Movilidad de 14 de Junio de 2013, 21 de Junio de
2013 y 10 de Julio de 2013, transcritos respectivamente con los nums. 10594, 11632 y 12384, sobre
turnos de taxi de temporada alta, los acuerdos plenarios de 27 de Septiembre de 2012 y 31 de Octubre de
2013, sobre turnos de temporada baja, vy cualquier determinacién que resulte opuesta al presente
acuerdo de regulacion de turnos.

14. Dar traslado de la presente resolucion a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi. Adquiriendo eficacia en coincidencia con su publicacién en el BOIB, conforme a los articulos
57 y 60 de la Ley 30/1992. No obstante, en concordancia con las previsiones del punto 8.a de la presente
resolucién, en tanto se publica podra anticiparse la comunicacion para la obtencién de turnos de
temporada alta por parte de los taxistas afectados, asi como la consiguiente expedicién del distintivo y
ejercicio del turno individual asignado.
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Decreto del regidor del Area de Movilidad nimero 1871 de 2 de febrero de 2017, publicado en el BOIB
numero 17 de 9 de febrero de 2017, sobre actualizacidon de turnos de trabajo de auto-taxi durante los
meses de Marzo y Abril

1. Dar la siguiente redaccion al apartado b.2 del punto segundo del acuerdo plenario de 29 de mayo de
2014 regulador de los turnos de trabajo de taxi:

e Durante el mes de marzo, los turnos con distintivos vacacionales denominados V1, V2, V3 y V4
prestaran una jornada de doce horas y media de duracidn, siguiendo las pautas temporales a continuacion
reflejadas, entendiendo que los afios pares e impares estan referidos al inicio de la temporada baja:

Afos pares Afos impares
De 1.45a14.15h De 13.45a2.15h De 1.45a14.15h De 13.45a2.15h
V2-V4 V1-V3 V1-V3 V2-V4

e Durante el mes de abril, los autotaxis prestaran servicio con idénticos criterios a los establecidos para la
temporada alta, segln el turno de 16 o de 19 horas que tengan asignado, admitiéndose comunicaciones
individuales de variacidon durante el mes previo, quedando en tal sentido modificado el punto 8.a del
acuerdo plenario regulador de los turnos de trabajo de autotaxi.

2. Darle esta redacciéon a los parrafos segundo y tercero del apartado d del punto segundo del acuerdo
plenario de 29 de mayo de 2014 regulador de los turnos de trabajo de taxi:

e Durante el mes de Marzo se librara a razén de un dia de cada diez y, en consecuencia, no se prestara
servicio durante los siguientes dias:

Vehiculos con niumero de licencia finalizado en | Dias de libranza de cada mes afectado
los digitos

1 1,11y 21
2 2,12y 22
3 3,13y 23
4 4,14y 24
5 5,15y 25
6 6,16y 26
7 7,17y 27
8 8,18y 28
9 9,19y 29
0 10,20y 30

e Durante el mes de abril se aplicara una libranza equivalente a la normalmente aplicada al mes de mayo
para cada una de las jornadas efectuadas segun el turno individual asignado, de seis dias mensuales para la
jornada de diecinueve horas y tres dias mensuales para la jornada de dieciséis horas.
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3. Consecuentemente , los turnos de los tipos horarios alternos S1 y S2 del punto segundo del acuerdo
plenario de 29 de mayo de 2014 tendran esta configuracion:

ARos pares ARos impares
De 1.45a14.15h De 13.45a2.15h | De1.45a14.15h | De13.45a2.15h
Noviembre S2 S1 S1 S2
Diciembre S1 S2 S2 S1
Enero S2 S1 S1 S2
Febrero S1 S2 S2 S1
Marzo S2 S1 S1 S2

Las menciones temporales del primer apartado del punto segundo del referido acuerdo se consideran
referidas a los meses de noviembre, diciembre, enero, febrero y marzo.

4. Modificar la redaccion del ultimo inciso del punto 10 del acuerdo plenario de 29 de mayo de 2014, con el
siguiente contenido: tras el limite natural del dia 31 de Marzo, se cumpliran los turnos que finalizan a las
2.15 horas, siendo aplicables simultdaneamente los turnos previstos para el mes de abril, contemplandose
el limite entre jornadas establecido a las 6.00 horas.

5. El mes de abril esta afectado por el régimen de voluntariedad de las jornadas de libranza de los turnos
especiales para taxis adaptados, semejante a la temporada alta.

6. Comunicar la presente resolucion a las entidades representativas de los intereses profesionales del

sector del taxi, con eficacia inmediata segun el articulo 39.1 de la ley del procedimiento administrativo
comun, sin perjuicio de su publicacion en el BOIB.
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Decreto nimero 10476 del regidor del Area de Movilidad, de 10 de Junio de 2016, publicado en el BOIB
num. 78 de 21 de Junio de 2016, resolucion complementaria de modificacidon de los turnos de trabajo
del servicio municipal de auto-taxi, sobre horario de madrugada en jornadas coincidentes con fin de
semana, en los meses de junio, julio, agosto y septiembre.

1. Durante la madrugada de las jornadas de fin de semana coincidentes con sdbado, domingo y lunes,
desde las 4 las 8 horas, se amplia el horario de trabajo de los vehiculos del servicio municipal de autotaxi,
que durante dicha franja horaria podran prestar servicio sin restriccion horaria, con alteracion del limite
ordinario entre jornadas establecido a las seis horas, afectando a los meses de junio, julio, agosto y
septiembre, en desarrollo de las previsiones del Acuerdo plenario de 28 de Abril de 2016, publicado en el
BOIB niim. 59 de 10/05/2016.

2. No obstante, el referido horario ampliado no afecta a los servicios de autotaxi que se inicien en el
aeropuerto, el puerto y en la zona de la playa de Palma, en donde seran de estricta aplicacién los turnos de
temporada alta ordinariamente establecidos en el acuerdo regulador de turnos de trabajo de taxi de 29 de
mayo de 2014.

3. Dar traslado de la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi, con eficacia inmediata segun el articulo 57.1 de la ley de régimen juridico de las
administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun, sin perjuicio de su publicacién en el
BOIB.
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Decreto niimero 11772 del regidor del Area de Movilidad, de 1 de Julio de 2016, publicado en el BOIB
num. 90 de 16 de julio de 2016, de modificacion de los turnos de trabajo de taxi, sobre el horario de las
jornadas de libranza de 16 y 19 horas en los meses de junio, julio, agosto y septiembre.

1. El régimen de libranza mensual de los autotaxis durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre
se aplicara con alteracion del limite ordinario entre jornadas (6.00 de la madrugada), permitiéndose el
siguiente horario efectivo de trabajo durante los dias de libranza afectados:

a) Desde las 21 horas a las 8 horas del dia siguiente para los autotaxis con jornada de dieciséis horas
nominales de duracidn y una libranza de tres dias mensuales.

b) Desde las 21 horas a las 8 horas del dia siguiente para los autotaxis con jornada de diecinueve horas
nominales de duracién, durante los tres dias mensuales de libranza que aritméticamente corresponden
con el digito de unidades del correlativo nimero de licencia.

¢) Reafirmando las determinaciones ya vigentes para los fines de semana, desde las 4.00 a las 8.00 horas
de la madrugada de los dias coincidentes con sabado, domingo y lunes, para los autotaxis con jornada de
diecinueve horas nominales de duracién y libranza a razén de tres dias mensuales sin correspondencia
aritmética con dicho digito de unidades.

2. La presente decisidn, debida al incremento de la demanda de servicios de autotaxi durante la actual
época estival, desarrolla las previsiones del Acuerdo plenario de 28 de abril de 2016, publicado en el BOIB
namero 59 de 10 de mayo de 2016 y debe entenderse como una ampliacion de la resolucion
complementaria sobre horario de madrugada en jornadas coincidentes con fin de semana, aprobada
mediante el decreto nim. 10476 de 10de junio de 2016, publicado en el BOIB num. 78 de 21 de junio de
2016.

3. No obstante, el referido horario ampliado no afecta a los servicios de autotaxi que se inicien en el
aeropuerto, el puerto y en la zona de la playa de Palma, en donde seran de estricta aplicacién los turnos de
temporada alta ordinariamente establecidos en el acuerdo regulador de turnos de trabajo de taxi de 29 de
mayo de 2014.

4. Dar traslado de la presente resolucién a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi, con eficacia inmediata segun el articulo 57.1 de la ley de régimen juridico de las
administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun, sin perjuicio de su publicacién en el
BOIB.
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Decreto del regidor del Area de Movilidad num. 12741 de 29 de junio de 2017, publicado en el BOIB
nim. 82 de 6 de julio de 2017, sobre turnos de trabajo del servicio municipal de autotaxi para la
temporada alta, con especiales determinaciones para los meses de julio y agosto.

1. Modificar extraordinariamente el régimen de libranza de los autotaxis durante los meses de julio y
agosto, con aplicacion de los siguientes criterios:

a) Ampliar la exencidn del régimen de libranza de los autotaxis con jornada diaria de diecinueve horas,
durante los tres dias mensuales sin correspondencia aritmética con el digito de unidades del correlativo
numero de licencia. La ampliacién no afecta a los servicios de autotaxi que se inicien en el aeropuerto, el
puerto, en la zona de la playa de Palma ni en la parada de Can Pastilla, en donde seran de estricta
aplicacién los turnos de temporada alta ordinariamente establecidos en el acuerdo regulador de turnos de
trabajo de taxi de 29 de mayo de 2014.

b) Tras cada uno de los tres dias nominales de libranza, en las inmediatas jornadas diarias de trabajo no
podra iniciarse servicio en el aeropuerto, el puerto, en la playa de Palma ni en el estacionamiento de taxis
de de Can Pastilla, limitacion que afectara a las jornadas de los siguientes dias del mes afectado:

Vehiculos con numero de licencia finalizado | Jornadas de trabajo siguientes a las libranzas
en los digitos nominales en los meses de julio y agosto
2,12y 22

3,13y 23

4,14y 24

5,15y 25

6,16y 26

7,17y 27

8,18y 28

9,19y 29

10,20y 30

1,11y21

Ol |IN|IO|N|R|WIN|F

c) La presente resolucién motiva que los taxistas con jornada de 16 horas diarias puedan aportar
certificacidn técnica para obtener la jornada de 19 horas.

2. Las excepciones sobre libranza que durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre afectan a la
playa de Palma son aplicables también al inicio de servicios en el estacionamiento de taxis de Can Pastilla.
Quedando en tal sentido modificada cualquier resolucién anterior en esta materia.

3. Modificar la prevision del punto 3 del acuerdo plenario de 29 de mayo de 2014, en el sentido de ampliar
hasta dos el numero de pausas o paradas durante la jornada de trabajo, igualmente en la cuantia minima
de una hora cada una de ellas.

4. Dar traslado de la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi, con eficacia inmediata seglin el articulo 39.1 de la ley 39/2015 del procedimiento
administrativo comun, sin perjuicio de su publicacion en el BOIB. Dejando sin efecto el Decreto nium. 12376
de 23/06/2017, adoptado por el regidor del Area de Movilidad.
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Decreto niim. 11078 de 14 de Septiembre de 2001, publicado en BOIB ntiimero 154 de 25 de Diciembre
de 2001.

1. Vista la necesidad de fijar las normas reguladoras de la organizacién y funcionamiento de la Emisora
municipal destinada a los taxis adaptados para usuarios con minusvalias, se dispone:

a) El Ayuntamiento de Palma establecera las instalaciones necesarias para recibir telefénicamente las
llamadas de los usuarios cuyas condiciones de movilidad requieran la utilizacidn de vehiculos adaptados.

b) Compondran la flota de vehiculos auto-taxis adaptados, localizables mediante la referida emisora
municipal, aquellos cuyos titulares hayan adquirido temporalmente el compromiso de mantener dicho
servicio, en aplicacion del correspondiente Convenio de colaboracion suscrito en la materia. (Este parrafo
b), en la redaccién dada por el acuerdo plenario de 22 de Diciembre de 2005.

Asimismo, quedaran incorporados los vehiculos auto-taxis que cuenten con adaptacion para el transporte
de personas con minusvalias en virtud de autorizacién de transporte publico de la clase VT, bajo condicidn,
por Acuerdo de la Direccid General de Transports, de adscribir un vehiculo adaptado para el acceso de
personas discapacitadas.

Cabiendo, incluso, la incorporacién voluntaria de otros vehiculos auto-taxis que, contando con adaptacion,
no se encuentren en las situaciones descritas en los dos anteriores apartados.

c¢) El negociado de transportes mantendra documentalmente el registro de auto-taxis que integran la flota
de vehiculos adaptados y afectados por la presente normativa.

d) Los titulares de las licencias afectadas estaran obligados a satisfacer preferentemente los servicios
demandados por los usuarios destinatarios del servicio de taxi adaptado. Dichos servicios seran asignados
en virtud de las solicitudes telefénicamente recibidas. Estableciéndose que los conductores de los
vehiculos afectados ejercerdn la funcidén instrumental de atender dichas llamadas desde los propios
vehiculos, mediante la instalacién de los correspondientes terminales de radio teléfono en cada vehiculo.
Las llamadas seran atendidas siguiendo la programacion establecida por la Administracion municipal, que
cubrira las 24 horas de cada jornada.

e) Recibida una llamada, el taxista que la atienda prestara el correspondiente servicio o lo asignara al
taxista a quien correlativamente le corresponda, en caso de no estar en condiciones de prestarlo. Los
incidentes que puedan derivarse de dichas operaciones seran puestos en conocimiento del Negociado de
Transportes.

f) En caso de que los servicios requeridos deban prestarse en jornada distinta a la de la recepcion de la
llamada, quien la haya recibido podra prestarla o, en su caso, derivar el servicio a quien le corresponda
conforme a la programacion de los servicios. Sin que el usuario deba efectuar sucesivas llamadas,
guedando obligado el taxista que cubra el turno de recepcion a asignar el servicio siguiendo las reglas
establecidas.

g) Con la finalidad de facilitar la realizacion de las operaciones de recepcién de llamadas, podra ser
incorporada en la linea telefénica un contestador automatico mediante el que puedan quedar salvadas, y
advertidas a los usuarios, las momentaneas ausencias, que siempre deberan tener una duracion razonable
y proporcionada con las causas que las motiven. Con idéntica finalidad, podra acudirse a la utilizacién de un
dispositivo portatil de transmisién-recepcion, que evite las desatenciones momentaneas a los usuarios.
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2. Al objeto de facilitar la organizacién del servicio de taxi adaptado y, en concreto, incrementar las
posibilidades de servicio, se dispone que las licencias de taxi afectadas por la presente regulacion queden
exentas de prestar servicio conforme al sistema de turnos que rige con caracter general. La eficacia de la
presente exencidon queda condicionada al mantenimiento permanente de la adaptacidn de los vehiculos,
en condiciones de prestar servicio a los usuarios con minusvalias.

Con audiencia de los interesados, y participacidon de las entidades profesionales y sindicales que integran
la Comision de Seguimiento del sector del taxi, la Alcaldia podra establecer un especial régimen de libranza
para los vehiculos afectados por la presente regulacién.

3. lgualmente con el objetivo de maximizar las posibilidades de servicio de los auto-taxis que cuentan con
adaptacion, excepcionalmente se admitird que los vehiculos afectados por la presente regulacién puedan
adscribir conductores sin atender a las limitaciones contenidas en la Disposiciéon Adicional Segunda del
Reglamento municipal regulador del servicio, en la redacciéon dada por el apartado Primero, letra h) del
Acuerdo municipal aprobado en sesion plenaria de 14 de Octubre de 1999. La presente exencidn, que
afecta a las licencias de taxi que hayan sido objeto de solicitud transmision a partir del 10 de Noviembre de
1999, en que adquirié vigencia la modificacidén reglamentaria aprobada el 14 de Octubre de 1999, queda
expresamente condicionada al efectivo mantenimiento permanente de la adaptacion de los vehiculos, en
condiciones de prestar servicio a usuarios con minusvalias.

Nota. La disposicion adicional segunda ha sido derogada, desde el dia 1 de mayo de 2012.

4. Las negativas a la prestacion de los servicios requeridos telefonicamente conllevara la aplicacién del
régimen disciplinario contenido en el Titulo 4 del Reglamento municipal regulador del servicio.

5. Dar cuenta de la presente resolucion al Pleno de la Corporacidn, en los términos del articulo 42 del
Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Corporaciones Locales. Notificar la
presente resolucion a las entidades profesionales y sindicales que integran la Comisidn de Seguimiento del
Sector del Taxi.

6. La presente disposicién regira desde el dia siguiente al de su publicacion en el BOIB.
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Acuerdo plenario de 22 de Diciembre de 2005, publicado en BOIB nimero 28 de 23 de Febrero de 2006,
de modificacion de la regulacion de los turnos especiales de libranza de los vehiculos auto-taxis
adaptados para usuarios con discapacidad, modificado mediante Acuerdo plenario de 28 de Junio de
2012, publicado en BOIB numero 99 de 10 de Julio de 2012, y mediante Acuerdo plenario de 19 de
Diciembre de 2013, publicado en el BOIB niimero 4 de 9 de Enero de 2014.

1. Modificar la regulacién de los turnos especiales de libranza de los vehiculos auto-taxis adaptados para
usuarios con discapacidad, contemplado en el apartado 3 del Acuerdo regulador de los turnos de
prestacion del servicio municipal de auto-taxi, adoptado el 29 de Julio de 2004 y publicado en el BOIB
numero 118 de 26 de Agosto de 2004, en los términos descritos en la presente resolucion.

2. En cuanto a las determinaciones organizativas que afectan a dichos vehiculos, contenidas en el Decreto
de Alcaldia nimero 11078 de 14 de Septiembre de 2001, publicado en BOIB numero 154 de 25 de
Diciembre de 2001, modificar el contenido del apartado 1.b) de dicho decreto, quedando redactado de la
siguiente forma:

- Compondran la flota de vehiculos auto-taxis adaptados, localizables mediante la referida emisora
municipal, aquellos cuyos titulares hayan adquirido temporalmente el compromiso de mantener dicho
servicio, en aplicacién del correspondiente Convenio de colaboracién suscrito en la materia-

3. Serd de aplicacién la siguiente distribucion, mensualmente configurada, de los dias de libranza
obligatoria de los auto-taxis incluidos en el Registro de auto-taxis que integran la flota de tales vehiculos
adaptados, con previsidn de los turnos especiales denominados M1, M2, M3, M4, M5 y M6, determinando
que los taxis adaptados deberan prestar servicio indistintamente durante cuatro jornadas, observando a
continuacion cada taxi una jornada de Turno de Guardia, y seguidamente observar una jornada de libranza.
Dichas jornadas de libranza mensualmente quedan reflejadas del siguiente modo:

TURNO ESPECIAL PARA TAXI DIAS MENSUALES DE LIBRANZA
ADAPTADO
M1 01 07 13 19 25
M2 02 08 14 20 26
M3 03 09 15 21 27
M4 04 10 16 22 28
M5 05 11 17 23 29
M6 06 12 18 24 30

En consecuencia, conforme a las referidas previsiones temporales, los destinatarios deberan observar
libranza durante los dias mensuales contemplados, absteniéndose de prestar servicio durante dichas
jornadas. Correspondiéndoles prestar Turno de Guardia durante la jornada inmediatamente anterior a la
de cada libranza.

Asi mismo, durante las jornadas coincidentes con el dia trigésimo primero de los meses de enero, marzo,
mayo, julio, agosto y octubre (el dia 31 de diciembre esta reglamentariamente exento de la aplicacion del
régimen de turnos), se observara el siguiente régimen de Turnos de Guardia, debiendo ser cubiertas por
los auto-taxis que tengan asignados los turnos especiales a continuacion indicados:

En enero: M1, en marzo: M2, en mayo: M3, en julio: M4, en agosto; M5 y en octubre: M6.

4. La prestacién del servicio conforme a los denominados Turnos de Guardia conlleva las siguientes
obligaciones y caracteristicas:

a) Satisfacer, con absoluta prioridad y diligencia profesional, las demandas de servicios de usuarios que
requieren vehiculos adaptados, ya sean recibidas mediante el sistema de radio-teléfono municipalmente
instalado o a través de cualquier otra modalidad reglamentaria de acceso al servicio.
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b) Atender las demandas de los usuarios, a efectos de obtencién de servicios de auto-taxi adaptado, con
cobertura de las 24 horas de cada jornada, con despliegue y utilizacion de los medios, instalaciones y
modos de actuacidon contemplados en el Decreto de la Alcaldia nimero 11078 de 14 de Septiembre de
2001, publicado en el BOIB nimero 154 de 25 de Diciembre de 2001.

c) Al objeto de preservar la especial prestacidén del servicio a los usuarios con discapacidad, durante las
jornadas de guardia, los auto-taxis afectados se abstendran de atender servicios generales asignados
mediante las emisoras que operan en el dmbito de servicio municipal de auto-taxi, limitdandose como
norma general a los que estén expresamente demandados por usuarios con discapacidad, con la Unica
excepcion de aquellos servicios que, prestados en momentos marginales de la jornada, no interfieran
significativamente en la obligacién principal y preferente de prestar servicio a usuarios destinatarios de la
adaptacion de los vehiculos. A fin de preservar dicha obligacién principal, instalaran los dispositivos
técnicos que permitan atender, de modo preferente, las demandas de dichos usuarios, sin interferencia
funcional alguna con la transmision desde emisoras de las que operan con caracter general en el servicio
municipal de auto-taxi.

Dichos dispositivos podran ser del tipo portatil de transmisién-recepcion denominado walkie-talkie o de la
modalidad técnica que garantice satisfacer su finalidad.

d) Los vehiculos cuyos conductores presten un turno de guardia no podran iniciar servicios en los
estacionamientos del puerto o del aeropuerto, salvo los propios servicios de taxi adaptado.

5. El régimen de Turnos de Guardia derivados de la presente regulacién serd objeto de las necesarias
medidas de coordinacion, entre la Administracién municipal y los propios taxistas afectados, al objeto de
garantizar la adecuada prestacion, especialmente en caso de concurrencia de sucesos de fuerza mayor, de
situaciones derivadas del régimen de vacaciones o de cualquier otra causa debidamente justificada,
conforme al articulo 52 del Reglamento municipal regulador del servicio.

6. Los incumplimientos en la prestacion del servicio, relacionados con las determinaciones de la presente
regulacién, seran objeto de los oportunos procedimientos sancionadores, en aplicacion de la tipificacion
prevista por los articulos 79.16 y 80.2 del Reglamento municipal regulador del servicio, en concepto de
falta muy grave o grave, por negar injustificadamente la prestacién del servicio o no concurrencia al
mismo, respectivamente.

7. las Jornadas de libranza y de guardia, conforme a la vigente normativa general en materia de turnos de
auto-taxi, se iniciaran a las 6.00 horas del dia resultante de la presente regulacién, con reincorporacion al
servicio, tras cada libranza, a las 6.00 horas del dia siguiente.

8. Los distintivos especiales para vehiculos adaptados resultaran de exhibicidn obligatoria, en los términos
del articulo 35.g) del Reglamento municipal regulador del servicio, debiendo estar complementados por el
simbolo internacional de accesibilidad.

9. Las libranzas especiales, resultantes de la presente regulacidén, seran compatibles con la prestacion de
servicios interurbanos previa y especificamente demandados por usuarios destinatarios de la adaptacion
incorporada por los vehiculos, en concordancia con las normas reguladoras del régimen especifico de
recogida de viajeros fuera del término municipal, en trayectos previamente concertados acogidos al
régimen de reciprocidad, hacia Puerto y Aeropuerto, seglin lo establecido mediante Orden del Conseller
d’Obres Publiques, Habitatge i Transports, de 7 de Noviembre de 2000,publicada en el BOIB niumero 140
de 16 de Noviembre de 2000. Exclusidon que incluso afecta a los servicios previamente concertados, con
origen en Puerto y Aeropuerto y con destino a cualquier otro municipio.

10. Sin efecto (Acuerdo plenario de 19 de diciembre de 2013)
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11. Sin perjuicio de posteriores variaciones, derivadas de la regulacion del Registro de auto-taxis
integrantes de la flota de vehiculos adaptados, en la actualidad dichos vehiculos resultan ser los adscritos a
las licencias municipales a continuacién reflejadas mediante indicacion de su respectivo numero,
incluyendo la adscripcién al respectivo Turno especial:

M1: ndm. 106, 461, 1036 y 1105
M2: ndm. 161, 179, 599 y 1188

M3: ndm. 107, 607, 733, 913 y 1057
M4: ndm. 273, 464, 812 y 1216

M5: ndm. 573, 645, 680 y 989

M6: ndm. 165, 174, 337 y 709

12. En consecuencia, derogar los Decretos de la Alcaldia nUmero 10127 de 7 de Agosto de 2002 y 14210 de
20 de Noviembre de 2002, asi como el apartado 3 del Acuerdo regulador de los turnos de prestacién del
servicio municipal de auto-taxi, adoptado el 29 de Julio de 2004, publicado en el BOIB nimero 118 de 26
de Agosto de 2004, todo ellos en materia de turnicidad especial para auto-taxis adaptados.

13. Notificar la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del sector
del taxi. Entrando en vigor una vez publicada en el BOIB.
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Autorizado por el Regidor de Transit i Transports, por delegacion de la Alcaldia, mediante Decreto de 5
de Julio de 2006, nimero 9188, modificado mediante Acuerdo plenario de 19 de Diciembre de 2013,
publicado en el BOIB niimero 4 de 9 de Enero de 2014:

1. En ejercicio de las facultades conferidas a la Alcaldia por el articulo 52 del vigente Reglamento municipal
regulador del servicio de auto-taxi, dispongo lo siguiente:

Durante el periodo comprendido entre el 17 de abril y el 16 de octubre, correspondiente a la denominada
temporada alta del sistema de turnos del servicio municipal de auto-taxi, queda variado el régimen de
libranzas especiales de los vehiculos adaptados para usuarios con discapacidad, contenido en el apartado 3
del Acuerdo municipal adoptado plenariamente en sesidon de 22 de Diciembre de 2005, BOIB nimero 28,
de 23 de Febrero de 2006, edicto nimero 3058, en el sentido de establecer que las jornadas de libranza
obligatoria contempladas en dicha resolucién para cada uno de los turnos especiales de los taxis
adaptados, tendran durante la referida temporada alta caracter voluntario para cada titular de las licencias
de auto-taxi afectadas.

Nota: El ambito de la temporada alta debe considerarse variado por las posteriores resoluciones plenarias
reguladoras de los turnos de trabajo, estando actualmente comprendida entre los dias 1de mayo y 31 de

octubre.

2. En caso de prestar servicio efectivo, conforme a la facultad concedida en la presente resolucién, deberan
prestar Turno de Guardia, en concepto de refuerzo del mismo.

3. Sin efecto (Acuerdo plenario de 19 de diciembre de 2013)

4. Publicar la presente resolucién en el BOIB, procediendo su notificacion a las organizaciones
profesionales o sindicales integrantes de la Comisidon de Seguimiento del Sector del Taxi.
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Mediante Acuerdo plenario de 30 de Marzo de 2012, publicado en el BOIB nimero 55 de 19 de Abril de
2012, modificado mediante acuerdo plenario de 25 de Abril de 2013, a su vez modificado mediante
acuerdo plenario de 28 de abril de 2016 publicado en el BOIB nimero 59 de 10 de mayo de 2016, se
adoptd la siguiente resolucion sobre cupo de vehiculos y organizacion de la flota de taxis adaptados para
personas con discapacidad:

1. Establecer en 80 el numero de licencias de auto-taxi con adaptacion para personas con discapacidad,
equivalente al 6.42 % del nimero de licencias municipales de auto-taxi, dando cumplimiento al minimo del
5 % contemplado en el articulo 8.1 del Real Decreto 1544/2007 de 23 de Noviembre y mejorando dicha
proporcién minima en interés del servicio de esta modalidad de auto-taxi. Los vehiculos incorporados a la
misma constaran en el Registro de la flota de taxis adaptados. (Modificado, acuerdo plenario de 25 de abril
de 2013)

(La cuantia y consiguiente porcentaje sobre el cupo de taxis adaptados han sido variados mediante acuerdo
plenario de 28 de abril de 2016 publicado en el BOIB numero 59 de 10 de mayo de 2016)

2. La incorporacidn de vehiculos, dentro de los limites cuantitativos del referido cupo, se efectuard por
orden cronoldgico, a solicitud de sus titulares, siempre que los vehiculos afectados rednan efectivamente
las condiciones de accesibilidad. No obstante, cabrd emitir autorizaciones provisionales de caracter
discrecional, para la futura incorporacion de vehiculos adaptados, a solicitud de los interesados, cuando
éstos invoquen razones de indole comercial que determinen aplazamientos para disponer del vehiculo, con
anotacién provisional en el Registro de auto-taxis integrantes de la flota de taxis adaptados, que sdlo
devendra definitiva cuando el interesado haya dado cumplimiento al plazo prudencial concedido para la
efectiva incorporacién del vehiculo, reuniendo éste las condiciones de accesibilidad y cumpliendo con los
requisitos formales para la adscripcidn de vehiculos a las licencias de auto-taxi, conforme al articulo 45 del
Reglamento municipal de los Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y
Complementarias.

3. Sin perjuicio de posteriores variaciones, actualmente la flota de vehiculos adaptados esta compuesta
por los 72 auto-taxis adscritos a las licencias municipales a continuacion reflejadas. El exceso respecto a la
cuantia de las 66 licencias anteriormente contempladas, se declara a extinguir. Reflejandose la actual
distribucidn de turnos especiales de taxi adaptado, con indicacion de los respectivos nimeros de licencia:

M1: ndm. 148, 261, 316, 428, 478, 746, 768, 850, 878, 938, 1159, 1188.
M2: ndm. 66, 130, 161, 179, 202, 337, 540, 599, 805, 910, 963, 1216.
M3: ndm. 106, 107, 146, 183, 189, 314, 420, 607, 675, 709, 726, 1210.
M4: ndm. 56, 85, 98, 174, 273, 388, 464, 527, 558, 614, 622, 807.

M5: ndm. 43, 252, 445, 466, 645, 680, 794, 822, 921, 989, 1019, 1220.
M6: nim. 125, 230, 321, 573, 587, 594, 750, 772, 777, 847, 857, 1130.

4. El Ayuntamiento de Palma recomendara la asignacion prioritaria de las ayudas a los taxistas que hayan
dispuesto con anterioridad de taxi adaptado, por orden de antigliedad, en el contexto de los Convenios
anuales para financiar la incorporacion de taxis adaptados, a suscribir con el IMSERSO y la Fundacién ONCE.

5. Sin perjuicio de la especial intensidad y dedicacién de los auto-taxis adaptados que prestan los diarios
turnos de guardia contemplados en el acuerdo plenario de fecha 22.12.2005, publicado en BOIB nim. 28
de fecha 23.2.2006, el servicio de auto-taxi en la modalidad de taxi accesible para personas con
discapacidad deberd prestarse conforme a los criterios de preferencia y prioridad hacia los referidos
usuarios.

La asignacion de servicios de taxi adaptado requeridos mediante radioteléfono, se acomodara a las
siguientes reglas:
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Prioritariamente, y de modo diligente, deben ser asignados los servicios a los autotaxis que presten turno
de guardia, mediante los medios técnicos disponibles por cada emisora afectada y evitando remisiones
automaticas y sistematicas hacia la emisora municipal de taxis adaptados.

Secundariamente, si no fuera posible adjudicar el servicio a un vehiculo en turno de guardia, se adjudicara
a cualquier vehiculo adaptado conectado a la emisora actuante.

La Seccion municipal de Transportes informard peridédicamente a cada emisora autorizada, mediante
comunicacion electrdnica, de las variaciones en la composicion de la flota de taxis adaptados, y de los
vehiculos que integran cada turno especial de esta modalidad de transporte, a fin de facilitar las
operaciones de asignacién de servicios de este tipo, con cumplimiento de las referidas reglas de
preferencia y prioridad de modo complementario a los criterios de proximidad y adecuacion espacial
genéricamente seguidos en la asignacidn de servicios de autotaxi, a tenor del apartado 2.a del punto 12 del
acuerdo plenario de fecha 30.3.2006, publicado en el BOIB de fecha 6.5.2006, sobre funcionamiento de
emisoras que operan con autorizacién municipal.

6. Mediante resolucién motivada de la Alcaldia podra apartarse del Registro de taxis que integran la flota
de vehiculos adaptados a quienes reiteradamente incumplan el deber de prestar servicio de forma
prioritaria a las personas con discapacidad, segln requiere el art. 8.2 del Real Decreto 1544/2007 de 23 de
Noviembre, salvo cuando concurra deber de permanencia temporal al amparo de convenio suscrito por el
Ayuntamiento de Palma, para la financiacion de taxis accesibles, procediendo entonces sélo la exigencia de
responsabilidad disciplinaria por negar la prestacion del servicio.

7. No obstante lo anterior, una vez transcurrido el plazo de diez afios desde la entrada en vigor del Real
Decreto 1544/2007 de 23 de Noviembre, publicado en el BOE de fecha 4.12.2007, cuando el efectivo
numero de licencias de auto-taxi con adaptacion para personas con discapacidad resulte inferior al minimo
del 5 %, o fraccion, se exigira la accesibilidad y consiguiente adaptacion de los vehiculos asignados a las
licencias que sean objeto de otorgamiento por incremento de su nimero o bien de transmisién en
concepto de cesidn intervivos mediante traspaso, siguiendo las directrices del articulo 82 del referido Real
Decreto.

8. Con las salvedades a continuacidn indicadas, derogar el texto del acuerdo plenario de fecha 29.6.2009,
publicado en BOIB num. 136 de fecha 17.9.2009. Transitoriamente, los auto-taxis que gozaban de
expectativa para integrar el cupo de taxis adaptados, anotados a tales efectos en el Registro de la flota de
dichos vehiculos, mantendrdn tal expectativa durante el plazo de un mes, contado desde la vigencia de la
presente resolucion. Vencido dicho plazo sin incorporar efectivamente un vehiculo adaptado, tal expectativa
decaerd.

Asi mismo, transitoriamente se establece que, en tanto rija la limitacion de conductores de la disposicion
adicional seqgunda del Reglamento municipal regulador del servicio, la incorporacion de conductores a los
vehiculos incluidos en el registro de auto-taxis adaptados se regird por las determinaciones del referido
acuerdo plenario, con aplicacion de los limites cuantitativos que afecten a los auto-taxis que
reglamentariamente deban observar el principio de conductor tnico.

(Modificado, dejando sin efecto las determinaciones transitorias de este punto 8, Acuerdo plenario de 25
de abril de 2013)

9. Dar traslado de esta resolucion a las entidades representativas de los intereses profesionales del sector
del taxi, entrando en vigor en coincidencia con su publicaciéon en el BOIB. No obstante, desde el dia
siguiente al de la adopcion del presente acuerdo no se admitird a trdmite solicitud alguna para la inclusion

en el Registro de auto-taxis integrantes de la flota de taxis adaptados.

(Modificado, dejando sin efecto el ultimo inciso de este punto 9, Acuerdo plenario de 25 de abril de 2013)
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Decreto nimero 22981 del Area Delegada de Movilidad, de 2 de Diciembre de 2011, publicado en el
BOIB numero 6 de 14 de Enero de 2012, estableciendo jornadas especiales de guardia, rotatorias,
durante las jornadas navidefas, en sucesivos afios; modificacion de los turnos y régimen de conduccion
en las sustituciones provisionales con vehiculo sin adaptacion y alteracion del turno de llegada (cola) en
los estacionamientos del aeropuerto y del puerto, aplicando un criterio de prioridad y preferencia a los
servicios de taxi adaptado. Modificado mediante Acuerdo plenario de 27 de Septiembre de 2012,
publicado en el BOIB nimero 160 de 30 de Octubre de 2012, y mediante Acuerdo plenario de 19 de
Diciembre de 2013 publicado en el BOIB niimero 4 de 9 de Enero de 2014.

1. Sin efecto (Acuerdo plenario de 19 de Diciembre de 2013)
2. Durante las jornadas navidefias se establece la siguiente distribucién de turnos de guardia para los

vehiculos autotaxis adaptados, afectando rotativamente a los afios y a los turnos especiales a continuacién
contemplados:

Jornada afectada 2011 2012 2013 2014 2 2015 2016
por turno de guardia

2 24 de diciembre M1 M6 M5 M4 M3 M2
2 25 de diciembre M2 M1 M6 M5 M4 M3
2 26 de diciembre M3 M2 M1 M6 M5 M4
3 31 de diciembre M4 M3 M2 M1 M6 M5
L 1deenerodelafio M5 M4 M3 M2 M1 M6
Si siguiente

6 6 de enero del afio M6 M5 M4 M3 M2 M1
Si siguiente

No obstante, de forma afiadida todos los vehiculos integrantes de la flota de taxi adaptado podran prestar
servicio sin restriccién durante las franjas horarias exentas de turnos, de doce horas cada una, durante los
dias 24 y 25 de Diciembre y también durante los dias 31 de Diciembre y 12 de Enero, segun la actual
redaccién del acuerdo regulador de turnos de autotaxi, apartado noveno, con preferencia para las
personas de movilidad reducida, segun establece la vigente normativa sobre taxi adaptado.

[programacion establecida mediante Decreto nim. 20021 de 27/10/2017, BOIB nim. 135 de 04/11/2017]

3. Derogar del Decreto n? 17.574 de fecha 13.10.2009, relativo al régimen de conduccion y turnos de
trabajo de las licencias incorporadas al registro municipal de auto-taxis accesibles, durante los periodos de
sustitucidn provisional por averia, sin incorporacién de vehiculo adaptado de sustitucion, para adecuar esta
materia a la modificacidn del régimen general de turnos establecida mediante el acuerdo plenario de fecha
27.10.2011 e incidir favorablemente sobre el régimen de conduccién de tales vehiculos, sustituyendo las
determinaciones de la referida resolucion por las siguientes:

a) A los auto-taxis incluidos en el registro municipal de vehiculos accesibles, cuando en razén de averia
incorporen temporalmente un vehiculo carente de adaptacidn, les sera asignado un turno de prestacion
mensual alterna de los tipos S1 o S2, siguiendo siempre criterios de equilibrio cuantitativo en la atribucion
del turno temporal. Aplicdndose el régimen de libranza que resulte de la presente resolucion,
correspondiendo al turno provisionalmente asignado. Redactado segtin Acuerdo plenario de fecha 27 de
septiembre de 2012.

b) Los auto-taxis contemplados en el apartado inmediatamente anterior podran mantener en su integridad
el régimen de conduccidon excepcional contemplado en el punto 32 del Decreto nim. 11.078 de fecha
14.9.2001, publicado en el BOIB n2 154 de fecha 25.12.2001, en tanto subsista el principio general de
conductor Unico de la Disposicidn adicional segunda del Reglamento municipal regulador del servicio.
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4. En cumplimiento del criterio de prioridad hacia las personas con discapacidad, derivado el art. 8.2 del
Real Decreto 1544/2007 de 23 de Noviembre, en ejercicio de la facultad del articulo 65.6 del Reglamento
municipal regulador del servicio, se afiade un apartado f) al articulo 65.5 del referido Reglamento, con la
siguiente redaccion: f) En el acceso al servicio de auto-taxi en los estacionamientos ubicados en el
aeropuerto y el puerto, los auto-taxis estacionados en espera de servicio, con adaptacion para usuarios con
discapacidad, deben prestar el servicio a dichas personas de forma preferente y prioritaria, con alteracion
del turno de llegada ordinariamente definido por los arts. 56.1 y 65.3 del presente Reglamento.

5. Dar traslado de esta resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del sector
del taxi. Entrando inmediatamente en vigor de conformidad con el articulo 57.1 de la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, sin perjuicio de su
publicacion en el BOIB.
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Acuerdo adoptado por el Ayuntamiento Pleno, en sesién de 30 de Marzo de 2006, sobre medidas de
modernizacion de las Emisoras que operan en el ambito del servicio municipal de auto-taxi, incluyendo la
incorporacion de nuevos medios tecnoldgicos para la asignacion de servicios, pago de las tarifas y
seguridad en la prestacion del servicio. En desarrollo del art. 38 y preceptos concordantes del
Reglamento municipal de los Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y
Complementarias. Publicado en BOIB niim. 66 de 6 de Mayo de 2006.

Primero. En desarrollo del art. 38 y preceptos concordantes del Reglamento Municipal de los transportes
Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y Complementarias, visto el informe técnico emitido en
fecha 09.03.2006 por el Jefe del Departament de Mobilitat, cuyos criterios han sido reflejados en la parte
expositiva de la presente resolucion, sobre medidas de modernizacion de las emisoras que operan en el
ambito del servicio municipal de auto-taxi, incorporacion de nuevos medios tecnoldgicos para la asignacion
de servicios, pago de tarifas y seguridad en la prestacion del servicio, se adoptan las siguientes
determinaciones:

1. En aplicacién del art. 38.1. del Reglamento municipal regulador del servicio de auto-taxi, los vehiculos
adscritos a una licencia de auto-taxi podran estar dotados de aparato de radio u otro medio equivalente o
analogo de comunicacion, en conexion a emisora o central de comunicaciones. Los titulares de las mismas
deberan obtener las preceptivas licencias municipales de actividad y cuantas autorizaciones procedan en
materia de telecomunicaciones.

2. En aplicacion de los articulos 38.2 y 39.2 del Reglamento municipal regulador del servicio, y sin perjuicio
de lo contemplado en el subsiguiente apartado 8. de las presentes determinaciones, las entidades titulares
de emisoras o centrales de comunicaciones solicitaran autorizacion, ante la Administracion municipal, para
el inicio y consiguiente ejercicio de sus actividades, adjuntando la documentacion técnica descriptiva del
completo funcionamiento y operatividad de sus instalaciones de tele-comunicacion, tanto de caracter
estatico como dinamico, incluida informacién sobre los medios personales, asi como cualquier norma de
régimen interior que defina las relaciones con los usuarios del servicio, sin que en ninguna emisora o
central de comunicaciones pueda rechazarse la afiliacion de quien ostente licencia de auto-taxi, con
sujecion a la normativa interna de cada entidad. Plenariamente se adoptara la pertinente resolucién.

Por la Alcaldia podran ser formuladas advertencias o requerimientos de subsanacion para adaptacién a la
normativa municipal, asi como resoluciones para la efectiva aplicacion de lo determinado en el presente
Acuerdo municipal, incluso de caracter revocatorio sobre funcionamiento de las emisoras y centrales de
comunicaciones, en caso de manifiesto incumplimiento de la normativa municipal en la materia. Regiran
las siguientes prescripciones, en aplicacion del art. 38 del Reglamento municipal regulador del servicio:

2.a) Sera recibida toda llamada de peticion de servicio y asignada la prestacidn del mismo conforme a los
criterios de proximidad y adecuacion espacial. Quedard garantizado que las Emisoras y Centrales de
comunicaciones disponen de la adecuada cobertura, en cuanto a medios personales, para atender a los
usuarios a lo largo de la jornada, incluso en horario nocturno.

2.b) Resultard improcedente la percepcidon de comisidn o contraprestacion alguna por la asignacion de
servicios.

2.c) Sera facilitada a la Administracién municipal informacién que afecte a incidencias derivadas del
proceso de recepcion y asignacion de llamadas, asi como de caracter estadistico sobre prestacion de
servicio, cuando ello sea expresamente requerido. Mediante acceso a la red informatica establecida y
organizada por cada entidad explotadora, la Administracién municipal podra conocer inmediatamente la
distribucidn espacial y la posicidn de los vehiculos auto-taxis en servicio. La Alcaldia, previa audiencia a las
entidades interesadas, podra establecer mediante Decreto las medidas y mecanismos para la aplicacién de
dichas obligaciones.
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3. Los auto-taxis conectados a emisora o central de comunicaciones deberan acudir a prestar el servicio
para el que fueran requeridos, a cuyo efecto mantendran efectivamente activado el mecanismo de
conexion con la misma, con sujecidn a lo dispuesto en el Reglamento municipal de los Transportes Publicos
de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y Complementarias, sin perjuicio del modo de obtencidén directa
en la via publica, conforme a los art. 56 y 60 de dicha disposicién municipal. Se aplicard Unicamente el
importe establecido en las tarifas del servicio de auto-taxi, oficialmente aprobadas y en vigor.

4. Los vehiculos auto-taxis dotados de Emisora de comunicaciones obligatoriamente incorporaran, ademads
de los dispositivos de comunicacién o tarifacion y de conexién mediante radio, los siguientes
equipamientos: los necesarios para aplicar sistemas de localizacion de cada uno de los vehiculos adscritos a
la emisora o central de comunicaciones, ya sea los propios de la tecnologia denominada GSP-GSM o los de
distinta generacidn de telecomunicaciones conforme a la evolucion del proceso tecnoldgico, con
adaptacion e integracién de taximetro, Terminal de pago electrénico, impresora, dispositivos para la
recepcion y atencidon de alarmas y la automatizacion de variaciones o cambios tarifarios. Se utilizard
Terminal de radioteléfono del tipo manos libres, caracteristica que también debera reunir cualquier
teléfono individual del que esté dotado el conductor del vehiculo auto-taxi. Seran evitadas las molestias a
los usuarios, con ocasion del funcionamiento de los sistemas de telecomunicacion.

Para la efectiva incorporacidon de los elementos tecnoldgicos referidos, en materia de localizacion de
vehiculos y otros dispositivos integrados, expresamente contemplados en el parrafo anterior, se concede
el plazo de dos afios a partir de la vigencia del presente Acuerdo municipal.

Con ocasion de las revisiones técnicas municipales de los vehiculos auto-taxis, contempladas en el art. 40
del Reglamento municipal regulador del servicio, ya se trate para su puesta en servicio, de periddicas
revisiones anuales o de cardcter extraordinario, sera inspeccionada la aplicacién de los medios y equipos
anteriormente contemplados.

5. Los auto-taxis que hagan uso de las facultades que se derivan de lo establecido en los puntos anteriores
vendran obligados a:

5.a) Acudir a prestar el servicio para el que fueran requeridos por la emisora o usuario, respetando lo
dispuesto en el Reglamento municipal regulador del servicio.

5.b) No poner en marcha el mecanismo del contador (bajada de bandera), segtn lo contemplado en el art.
56.3. del referido Reglamento municipal, hasta el momento en que el taxi llegue al lugar requerido.

5.c) Percibir Unicamente el importe establecido en las tarifas.

6. Disciplinariamente, resultara de aplicacion, en concepto de falta muy grave, la negativa a la prestacion
del servicio, incluso requerido mediante emisora o central de comunicaciones, con cobertura en el art.
79.16. del Reglamento municipal regulador del servicio.

7. La adopcion vy adaptacion de los medios tecnoldgicos necesarios definidos en el presente Acuerdo
municipal, ya se trate de los instalados en los vehiculos auto-taxis, o los propios del sistema que los integra
en Emisoras y Centrales de Comunicaciones, podra ser objeto de regulacién especifica en virtud de
resolucién de la Alcaldia.

8. En desarrollo del art. 39.2 del Reglamento municipal regulador del servicio, y atendiendo a las vigentes
caracteristicas de los indicadores luminosos exteriores de los vehiculos auto-taxis, éstos podran llevar, en
el vidrio trasero y en el parabrisas delantero, un adhesivo para indicar la emisora o central de
comunicaciones a la que estén adscritos, y el respectivo nimero telefonico. Complementariamente, cabe
publicitar, en este contexto, la adecuada referencia o mencién sobre medios electrénicos de pago.
Posibilidad que se extiende, Unicamente en el vidrio trasero, a la publicidad de paginas “web” propiedad de
entidades profesionales que operan en el sector del transporte mediante auto-taxi. Unicamente
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procederd mencién sobre la denominacién de dicha, pagina, respondiendo a la estructura “www” y no
podra simultanearse en los auto-taxis el anuncio de dicha pagina y el del nUmero telefénico de emisora o
central de comunicaciones.

La inclusion de los referidos elementos publicitarios o informativos requiere la previa autorizacion
municipal.

9. La expedicion de recibo, si el usuario lo requiere, contemplada en el art. 53.7 del Reglamento municipal
regulador del servicio, con desglose de las cantidades por conceptos, por el importe del servicio prestado,
y sin que tal expedicién suponga incremento alguno del importe de la carrera, podra efectuarse mediante
dispositivo electrénico automatizado, incluyendo impresora, sin perjuicio de la expedicion o
cumplimentacién manual de recibo, siempre con adopciéon de los modelos homologados por la
Administracion municipal.

10. Conforme a las previsiones de los art. 53.7 y 56.7 del Reglamento municipal de los Transportes Publicos
de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y Complementarias, el pago del importe del servicio, en efectivo
o mediante medio electrénico, en las modalidades en su caso adoptadas por la Administracién municipal,
se efectuard en el momento en que el servicio prestado finalice, si el usuario requiere recibo acreditativo
del trayecto e importe, que se extendera conforme a lo anteriormente establecido. En ningln caso podra
percibirse cantidad alguna distinta a los conceptos expresados en las tarifas en vigor.

11. En el interior del vehiculo, conforme al art. 35.f) del Reglamento municipal regulador del servicio,
situaran las tarifas de aplicacidn, visibles para el usuario, con adecuada expresién grafica de las

modalidades de pago electrénico municipalmente admitido.

Segundo. Notificar la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi. Entrando en vigor una vez publicada en el BOIB.
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Resolucion sobre prérroga del plazo para la efectiva incorporacion de elementos tecnolégicos en auto-
taxis conectados a Emisoras y centrales de comunicaciones, aprobada mediante Decreto adoptado el 11
de Mayo de 2009, transcrito bajo el nimero 7932. Dicha prérroga, por plazo de un afio, alcanza hasta el
11 de Mayo de 2010.

1. En ejercicio de las facultades conferidas a la Alcaldia por el punto Primero, inciso 2, parrafo segundo del
Acuerdo plenario de 30 de Marzo de 2006, publicado en el BOIB nimero 66 de 6 de Mayo de 2006, se
dispone la prérroga del plazo de dos afos inicialmente contemplado para la efectiva incorporacion, en los
auto-taxis conectados a Emisoras y centrales de comunicaciones, de elementos tecnoldgicos de
localizacion mediante GPS, o de distinta generacién de telecomunicaciones, conforme evolucionase el
proceso tecnoldgico; incluyendo integracion de taximetro, terminal de pago electrénico, impresora y
dispositivos para la recepcidn y atencidn de alarmas y automatizacion de variaciones tarifarias. La prorroga
se concede por plazo de un afio, a contar desde la fecha de adopcién de la presente resolucidn, sin
perjuicio de lo que eventualmente resulte de la modificacién reglamentaria actualmente en estudio, que
podria a su vez variar las determinaciones aplicables en materia de nuevas tecnologias en el servicio
municipal de auto-taxi.

2. La prérroga concedida en virtud de la presente resolucién altera el plazo expresamente contemplado,
para la incorporacidon de los referidos medios tecnoldgicos, en las autorizaciones individuales para el
funcionamiento de emisoras o centrales de comunicaciones en conexidon con vehiculos del servicio
municipal de auto-taxi, en aquellos casos en los que el plazo de dos afios inicialmente contemplado haya
sido incumplido.

3. Notificar la presente resolucion a los interesados, en los casos de las emisoras y centrales de
comunicaciones afectadas por la presente resolucion, por ser destinatarias de la prorroga acordada.
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Decreto de la Alcaldia nimero 10678 de 10 de noviembre de 1999, publicado en BOIB niimero 4 de 8 de
enero de 2000, relativo a complementacion de las normas reglamentarias reguladoras del
estacionamiento de taxis.

1. En ejercicio de las facultades conferidas a la Alcaldia por el articulo 65.6 y 91 del vigente Reglamento
municipal regulador del servicio de auto-taxi, se dispone lo siguiente:

a) En los estacionamientos de taxis a los que se refiere el articulo 65 y preceptos concordantes del
Reglamento municipal regulador del servicio, no podran realizarse los relevos de conductores adscritos a
las licencias, al objeto de evitar el riesgo de molestias a los usuarios.

b) En las zonas de repuesto previstas en los apartados 4 y 5 del articulo 65 del Reglamento municipal antes
referido, cualquier abandono de las mismas por parte de los vehiculos y/o de los conductores adscritos al

servicio, comportara el reinicio del turno de llegada en caso de regreso a la zona de repuesto.

2. Publicar la presente resolucién el BOIB, procediendo su notificacidn a las organizaciones profesionales o
sindicales integrantes de la Comisidn de seguimiento del Sector del Taxi.
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Decreto de Alcaldia nimero 7498 de 30 de Mayo de 2005, publicado en el BOIB niimero 94 de 21 de
Junio de 2005, edicto nimero 11000, modificado parcialmente mediante decreto nimero 22873 de 17 de
diciembre de 2010, publicado en el BOIB niimero 14 de 29 de enero de 2011, dando nueva redaccidn al
apartado 5.b) del articulo 65 del Reglamento municipal regulador del servicio (normas sobre el
estacionamiento de auto-taxis en el Aeropuerto)

1. En ejercicio de las facultades conferidas a la Alcaldia por el articulo 65.6. del vigente Reglamento
municipal regulador del servicio de auto-taxi, se amplia la redaccién del apartado 5.b) del art. 65 del
Reglamento municipal de los Transporte Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y
Complementarias, mediante la incorporacién de las determinaciones reflejadas en el informe técnico
emitido el 17 de Mayo de 2005 por el Jefe del Area de Mobilitat, quedando redactado el apartado 5.b) del
articulo 65 de dicho Reglamento municipal en los siguientes términos:

Queda prohibido hacer parada para captacién de usuarios y recoger pasajeros fuera de los
estacionamientos. Igualmente queda prohibido situarse directamente en los estacionamientos mientras
hubiera auto-taxis en la zona de repuesto.

No obstante, en el Aeropuerto, cabra recoger pasaje conforme a la normativa autondmica en materia de
servicios concertados acogidos al régimen de reciprocidad, en los espacios o estacionamientos a tal efecto
habilitados, posibilidad que se extiende materialmente, incluso, a cualquier servicio urbano previamente
asignado mediante Emisora, Central de comunicaciones o contratacion electronica mediante la red
denominada “web”. Dichos espacios o estacionamientos especiales no podran coincidir con el
estacionamiento o zona de repuesto ordinariamente contemplados para el funcionamiento del servicio de
auto-taxi. Pudiendo abandonarse el estacionamiento ordinario del Aeropuerto, en horario nocturno
comprendido entre las 23 horas y las 7 horas del dia siguiente, para acudir a prestar servicios pre-
contratados en régimen de reciprocidad o de caracter urbano asignados mediante emisora, central de
comunicaciones o contratacion electrénica, cuando no haya taxis en la zona de repuesto.

2. Publicar la presente resolucion en el BOIB, procediendo su notificacién a las organizaciones
profesionales o sindicales integrantes de la Comisidon de Seguimiento del Sector del Taxi.
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Decreto de Alcaldia de 7 de Junio de 2010, nimero 8727, publicado en el BOIB niimero 94 de 22 de Junio
de 2010, edicto numero 14008, ampliando la redaccién del apartado 5.b del articulo 65 del Reglamento
municipal regulador del servicio (normas sobre el estacionamiento de autotaxis del Aeropuerto)

1. En ejercicio de las facultades conferidas a la Alcaldia por el articulo 65.6 del vigente Regalmento
municipal regulador del servicio de autotaxi, se amplia la redaccidn del apartado 5.b) del articulo 65 del
Reglamento municipal de los Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y
Complementarias, mediante la incorporacion adicional de dos parrafos a la redaccion dada mediante
Decreto de la Alcaldia de fecha 30 de Mayo de 2005, transcrito bajo el nimero 7498 y publicado en el BOIB
numero 94 de fecha 21 de Junio de 2005, a fin de introducir una nueva excepcion a la genérica prohibicion
de recoger pasajeros fuera de los estacionamientos de autotaxi del recinto aeroportuario o bien precisar el
funcionamiento de los estacionamientos de taxis adaptados para personas con discapacidad, en los
siguientes términos:

Asi mismo, en la zona de salidas del aeropuerto, tras descargar pasaje y activar la luz verde
reglamentariamente prevista, excepcionalmente podran prestarse servicios inmediatamente requeridos
por los usuarios, sin efectuar parada o espera alguna para la captacion de pasaje.

En los estacionamientos de taxis adaptados para personas con discapacidad, especificamente sefializados
en la zona de llegadas del aeropuerto, las operaciones de estacionamiento de los vehiculos autotaxis y el
desplazamiento de los usuarios se realizaran del modo mas accesible y adecuado, siguiendo en su caso las
indicaciones de la Policia Local.

2. Publicar la presente resolucién en el BOIB, procediento su notificacidén a las organizaciones profesionales
o sindicales integrantes de la Comision de Seguimiento del Sector del Taxi.
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Decreto del Regidor del Area Delegada de Movilidad de 30 de Agosto de 2011, nimero 15915, publicado
en el BOIB numero 138 de 15 de Septiembre de 2011, ampliando la redaccion del apartado 5.e del
articulo 65 del Reglamento municipal regulador del servicio (normas sobre incorporacion de terminal de
pago electrénico en los vehiculos que prestan servicio en los estacionamientos del puerto y aeropuerto)
afectando la incorporacidn a los vehiculos incluidos en la modalidad denominada Taxi Tour, por afinidad
con la medida de medios de pago electronico.

1. En ejercicio de las facultades del articulo 65.6 del vigente Reglamento municipal regulador del servicio
de auto-taxi, se amplia la redaccion del apartado 5.e, del articulo 65 del Reglamento municipal de los
Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y Complementarias, mediante la
incorporacion de un segundo parrafo con el siguiente contenido:

Incurrirdn en el presente supuesto los taxistas que dejen de prestar un servicio por no admitir medio de
pago electrdnico, incluso alegando no disponer de terminal de pago electrénico o bien carencia o dificultad
que afecte al terminal, con la consecuencia de perder el puesto en la cola de auto-taxis de los
estacionamientos ubicados en el aeropuerto y en el puerto. Se faculta a la Policia Local para impartir
instrucciones para la aplicacion de la presente prevision normativa, sin perjuicio de lo que resulte del
ejercicio de la potestad disciplinaria.

2. Por afinidad con las razones que motivan la presente resolucion, los auto-taxis que presten servicio en la
modalidad de transporte discrecional especial denominada “Taxi Tour”, prevista para recorridos urbanos
de significacidn turistico-monumental, deberan incorporar terminal de pago electrénico. En consecuencia,
la inclusion en el registro de licencias municipales incorporadas a dicha modalidad de transporte, requerira
disponer de dicho terminal, asi como la permanencia en dicho registro tras la sustitucién de vehiculos del
articulo 45 del Reglamento municipal regulador del servicio.

3. Publicar la presente resolucion en el BOIB, procediendo su notificacién a las organizaciones
profesionales o sindicales afectadas y al organismo AENA. Entrando en vigor el dia 1 de Octubre de 2011
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Decreto nimero 11711 del regidor del Area de Movilidad, de 30 de Junio de 2016, publicado en el BOIB
nim. 90 de 16 de julio de 2016 sobre acceso al servicio de autotaxi en la zona de repuesto del
aeropuerto.

1. En ejercicio de las facultades del articulo 65.6 del vigente Reglamento municipal regulador del servicio
de autotaxi, se modifica el apartado 5.a) del articulo 65 del Reglamento municipal de los Transportes
Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y Complementarias, dandole la siguiente redaccion: No
podran requerirse los servicios de los auto-taxis situados en la zona de repuesto, salvo casos ocasionales
propios de la dinamica aeroportuaria en los cuales el servicio podra prestarse por cualquier taxista que
acceda a ello o, alternativamente, de modo obligatorio por el ultimo de los taxis estacionados.

2. Publicar la presente resolucion en el BOIB, con notificacion a las organizaciones patronales o
profesionales afectadas y al organismo AENA.
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Decreto de la Alcaldia nimero 2567 de 14 de febrero de 2011, publicado en el BOIB nimero 36 de 10 de
marzo de 2011, sobre transparencia de vidrios.

1. En desarrollo del articulo 33.5 del Reglamento Municipal de los Transportes Publicos de Viajeros y de las
Actividades Auxiliares y Complementarias, que establece las caracteristicas de transparencia de los vidrios
incorporados por los vehiculos auto-taxis, se modifican las determinaciones del decreto de la Alcaldia
numero 13829 de 19 de septiembre de 2007, publicado en el BOIB nimero 167 de 8 de noviembre de
2007, quedando establecidos del siguiente modo los valores de transparencia de dichos vidrios:

a) En los vidrios incorporados por los vehiculos auto-taxis, la transmision de la luz debe alcanzar el 70%.

b) No obstante, sera admitida una menor transmisién de la luz en los vidrios madviles o fijos de las puertas
laterales traseras, asi como de los vidrios traseros, cuando correspondan al modelo originario incorporado
en fabrica y sin adopcién o fijacién de laminas u otros elementos para la posterior modificaciéon de la
transparencia de los vidrios.

2. En consecuencia, los vehiculos a adscribir a las licencias municipales de auto-taxi deberan cumplir los
referidos valores y caracteristicas sobre transparencia de los vidrios, permaneciendo durante periodo de
adscripcion. Obligacidon que sera objeto de control municipal a través de las revisiones previstas en el
articulo 40 del Reglamento municipal regulador del servicio.

3. La presente modificacidn tiene la finalidad de obtener mayor comodidad ambiental en el interior de los
vehiculos, al mitigar los efectos calorificos de la luz intensa.

4. Dejar sin efecto el decreto nimero 18897 de 3 de noviembre de 2010, relativo a vidrios de los vehiculos
adaptados para los usuarios con dificultades de movilidad, al quedar incluidas sus excepciones en la
presente resolucion.

5. Dar traslado de la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi. Entrando inmediatamente en vigor de conformidad con el articulo 57.1 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo, sin perjuicio de su
publicacion en el BOIB.
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Regulacion de la modalidad “Taxi-Tour”, mediante acuerdo plenario de 30 de junio de 2005, publicado
en BOIB numero 109 de 21 de julio de 2005, edicto niimero 12952, modificado mediante acuerdo
plenario de 29 de mayo de 2014, publicado en el BOIB nimero 76 de 5 de junio de 2014

1. Establecer la modalidad de transporte discrecional especial, denominada “Taxi-Tour”, complementaria
del servicio municipal de auto-taxi, definida por la prevision de los siguientes recorridos urbanos de
significacidn turistico-monumental:

Ruta 1. Paseo Maritimo y recorrido por centro histérico y su conjunto monumental (enunciativamente,
Lonja, Consulado de Mar, Museo de Arte Contempordneo Es Baluard, Casal Solleric, Palau March, Catedral,
Museo de Mallorca, Palacio Episcopal, Palacio Real de I’AlImudaina, Consell de Mallorca, Ayuntamiento de
Palma, Patios de Palma); pudiendo establecerse el origen y final en cualquier punto, excluidos la zona de
Playa de Palma y Aeropuerto. Con una duracion, estimada, de una hora y tarifa por importe de 40 €.

Ruta 2. Paseo Maritimo, Castillo de Bellver, Pueblo Espaiiol, recorrido por centro histérico y su conjunto
monumental (enunciativamente, Lonja, Consulado de Mar, Museo de Arte Contemporaneo Es Baluard,
Casal Solleric, Palau March, Catedral, Museo de Mallorca, Palacio Episcopal, Palacio Real de I’Almudaina,
Consell de Mallorca, Ayuntamiento de Palma, Patios de Palma); pudiendo establecerse el origen y final en
cualquier punto, excluidos la zona de Playa de Palma y Aeropuerto. Con una duracién estimada de dos
horas y tarifa por importe de 55 €.

Ruta 3. Paseo Maritimo, Castillo de Bellver, ascensién a Na Burguesa, Pueblo Espafol y recorrido por
centro histérico y su conjunto monumental (enunciativamente, Lonja, Consulado de Mar, Museo de Arte
Contemporaneo Es Baluard, Casal Solleric, Palau March, Catedral, Museo de Mallorca, Palacio Episcopal,
Palacio Real de I’'Almudaina, Consell de Mallorca, Ayuntamiento de Palma, Patios de Palma); Coliseo
Balear, visita a la Playa de Palma; pudiendo establecerse el origen y final en cualquier punto. Con una
duracidn, estimada, de tres horas y tarifa por importe de 120 €.

Las cuantias de las tarifas han sido modificadas por acuerdo plenario de 28 de abril de 2016, publicado
en el BOIB numero 59 de 10 de mayo de 2016

El importe de dichas tarifas esta referido al servicio prestado por el vehiculo, con independencia del
nuimero de pasajeros. Aplicandose a los residentes en el municipio de Palma un descuento del 20 % sobre
el importe de las tarifas, siendo suficiente, a efectos acreditativos, la exhibicion del DNI por parte de la
persona que requiera el servicio.

Las tarifas seran objeto de exhibicion en el interior del vehiculo, en la forma municipalmente homologada.

Los usuarios serdn recogidos, tras efectuar las correspondientes visitas turisticas, por el auto-taxi
contratado, con adecuacidn al tiempo estimado de cada ruta, a cuyo efecto el conductor facilitard a los
usuarios la informacién necesaria.

2. Un distintivo municipalmente homologado, de exhibicidn obligatoria, identificara los vehiculos cuyos
titulares hayan comunicado, ante la Administracion municipal, su inclusidon en el registro de las licencias
municipales de auto-taxi incorporadas a la referida modalidad de transporte mediante auto-taxi. Estaran
facultados para prestar dicho servicio especial los taxistas cuyas licencias obren y permanezcan en el
referido Registro, bajo las siguientes condiciones:

a) Superar la revisidn técnica municipal necesaria para dar efectivo inicio a las actividades propias de esta
modalidad de transporte asi como las sucesivas revisiones anuales periddicas, al objeto de verificar el
cumplimiento o continuidad de las condiciones exigibles.

b) Los vehiculos adscritos a esta modalidad de servicio contardn con mecanismo de climatizacion
(calefaccién y aire acondicionado), con funcionamiento efectivo.
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3. La informacién monumental facilitada a los usuarios del servicio se efectuard mediante un reproductor
de CD, activado en las proximidades de los monumentos histéricos. El contenido de la grabacion estara
supervisado y aprobado por la Regiduria municipal de Cultura y Educacidn, y debera ser emitido, al menos,
en las siguientes lenguas: catalan, castellano, inglés, aleman, italiano y francés.

4. Remitir el expediente a la Direccidon General de Comercio, Consejeria de Comercio, Industria y Energia, a
los efectos de autorizacion de las tarifas contempladas en la presente resolucion.

5. Notificar la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del sector

del taxi. Entrando en vigor una vez publicada en el BOIB, sin perjuicio de lo contemplado en el apartado
anterior, en materia de tarifas.

94



Ajuntament ¢ de Palma

Modificacion de la regulacion de la modalidad “Taxi-Tour”, acuerdo plenario de 26 de Mayo de 2008,
publicado en BOIB niimero 91 de 1 de Julio de 2008, edicto nimero 11769, modificado mediante acuerdo
plenario de 29 de mayo de 2014, publicado en el BOIB nimero 76 de 5 de junio de 2014 y mediante
posterior acuerdo plenario de 28 de abril de 2016 publicado en el BOIB niimero 59 de 10 de mayo de
2016

1. Modificar las tarifas aplicables a la modalidad de transporte discrecional especial, denominada “Taxi-
Tour”, complementaria del servicio municipal de auto-taxi, establecida mediante Acuerdo plenario
adoptado 30 de Junio de 2005 (publicado en BOIB nimero 109 de 21 de Julio de 2005), estableciendo para
cada una de las rutas la siguiente cuantia:

Rutal .o, 40 €
RUt@ 2 i, 80 €
Ruta3 .o 120 €

Cuantias establecidas mediante acuerdo plenario de 28 de abril de 2016, publicado en el BOIB numero
59 de 10 de mayo de 2016

Cuando el tiempo programado para cada ruta sea prolongado, devengara la cuantia proporcional, a partir
del importe unitario por hora de servicio de “Taxi-Tour”.

Correspondiendo a lo acordado plenariamente el 30 de Junio de 2005, el importe de dichas tarifas esta
referido al servicio prestado por el vehiculo, con independencia del nUmero de pasajeros. Aplicindose a los
residentes en el municipio de Palma un descuento del 20 % sobre el importe de las tarifas, siendo
suficiente a efectos acreditativos, la exhibicion del DNI por parte de la persona que requiera el servicio.

2. La prestacioén efectiva del servicio en esta modalidad se exteriorizara mediante cartel con la indicacidon
“Taxi- Tour” municipalmente homologada.

3. Dejado sin efecto mediante acuerdo plenario de 29 de mayo de 2014

4. No resulta obligado remitir el expediente a la Comision de Precios, al considerar este organismo que la
naturaleza discrecional y el caracter ludico y voluntario de la referida modalidad de transporte la diferencia
del servicio municipal de auto-taxi, sin estar por ello sujetas al régimen de precios autorizados, tal como
fue comunicado por la presidencia de la Comisién de Precios, mediante escrito de 22 de Septiembre de
2005.

5. Notificar la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del sector
del taxi. Entrando en vigor una vez publicada en el BOIB.
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Decreto de la Alcaldia nimero 6125 de 23 de Abril de 2007, sobre servicios de auto-taxi acogidos al
régimen especifico de recogida de viajeros entre los municipios de Palma y Marratxi, autorizado por la
CAIB mediante resolucion de la Consejera de Obras Publicas, Vivienda i y Transporte, de 7 de Junio de
2006:

1. Anular el apartado Primero — 2. del Decreto de la Alcaldia adoptado el 5 de Julio de 2006, nimero 9210,
publicado en BOIB nimero 105 de 27 de Julio de 2006, mediante el que se contemplaban determinados
criterios de aplicacidon de la tarifa 3, interurbana, en determinados trayectos realizados al amparo de la
autorizaciéon autondémica emitida el 7 de Junio de 2006 por la Consejera de Obras Publicas, Vivienda y
Transportes, autorizando a los titulares de autorizaciones de transporte publico discrecional de viajeros en
vehiculos de turismo (taxi), residenciados en el municipio de Palma de Mallorca, para la realizacién de
servicios con origen en el término municipal de Marratxi, al amparo del articulo 127 del Reglamento de la
Ley de Ordenacion de los Transportes Terrestres.

2. En consecuencia, sera de aplicacion la tarifa 1, del municipio de Palma de Mallorca, a los trayectos
internos con origen y destino en el propio municipio de Marratxi. Asi mismo, en los trayectos entre ambos
términos municipales, serd de aplicacién la tarifa urbana 1 en el tramo que transcurra en el término
municipal de Marratxi, y la tarifa urbana, 1 o 2, que temporal o territorialmente resulte de aplicacidn, en el
tramo que transcurra en el término municipal de Palma, a tenor del régimen de tarifas de auto-taxi vigente
en este Municipio.

Nota. Mediante notificacidon del Director General de Movilidad, de 22 de Abril de 2009, se ha resuelto
consulta en el sentido de que lo determinado en el punto 2 del Decreto de Alcaldia nimero 6125 de 23 de
Abril de 2007, resulta de aplicacion tanto para los servicios iniciados en el término municipal de Marratxi
con destino a Palma, como a la inversa: a los iniciados en el término municipal de Palma con destina al
término municipal de Marratxi.
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Resolucion del director general de Comercio y Empresa de 13 de febrero de 2013, por la cual se autorizan
las nuevas tarifas del servicio de transporte urbano de viajeros en taxi, de Palma. Publicado en el BOIB
numero 24 de 19 de febrero de 2013

1. Autorizar, de acuerdo con el informe de la Comisidon de Precios de las llles Balears de la sesién de 7 de
febrero de 2013, la modificacidn de las tarifas siguiente

Tarifas:
Tarifa 2: se aplicara los dias laborables (excepto los sabados), desde las 7 hasta las 21 horas.

Tarifa 1: se aplicara los sabados, domingos, festivos, los dias 24 y 31 de diciembre, durante toda la jornada
y el resto de los dias, des de las 21 hasta las 7 horas y en los servicios prestados en las zonas delimitadas
por la sefializacion de cambio de tarifa (tarifa 1)

Bajada de bandera:
LI L1 = 1PN 2,10 €
1= 11 = 1 RPN 2,45 €

Bajada de bandera fiestas de Navidad:
Desde las 21 horas del dia 24 de diciembre hasta las 7 horas del dia 27 de diciembre y desde las 21 horas
del dia 31 de diciembre hasta las 7 horas del dia 2 de enero: 4,75 €

Carrera minima:
LI L1 = 1PN 3,00 €
(Incluye la bajada de bandera y un recorrido de 1.023 metros o 183segundos)

LI 11 = 10 RPN 4,00 €
(Incluye la bajada de bandera y un recorrido de 1.409 metros o 277 segundos)

Kildmetro recorrido:
LI L1 = 1R 0,88 €
1= L1 = 1 RPN 1,10 €

Hora de espera:

LI L1 = 1R 17,70 €
B I 11 = 10 R 20,15 €
Suplementos:

Viajes desde 0 hacia €l @BrOPUEITO ........uuiiiiiiee e e e e e e e r e e e e e e e e anerraeeeas 2,90 €
Recogida de pasaje en el muelle de Pelaires ........coouuiiiiiiee it e e e e 2,90 €
Recogida de pasaje en el muelle del dique del OeSte......uuuiiiiciiiiiiiei e 2,90 €
V1 o] le E X e 1 a1 Fo e LSl =] 1 V=T RPN 0,65 €
SUDIAA @ NG BUIZUESA.......eeiiiiiiieee ettt e e ettt e e e e e e e ettt e e e e e e s e e anataeeeeaeeseaasssteeesaaeesannstnnneeaaeaaans 2,90 €
Lo Tl or: To W o 1o [V 1=y f Sl I 0 4 -] 1<) - [P UURPRNt 0,65 €
(Las sillas de ruedas y los cochecitos infantiles quedan excluidos de la aplicacion de este suplemento)
Llamada a emisora con tarifa 2 y tarifa 1. 1,05 €
Importe minimo de una carrera desde el aeropuerto (suplementos incluidos) .........ccceec......e. 13,00 €

Se entiende que después de los servicios prestados en el interior del aeropuerto, no afectados por el
referido importe minimo, no resulta obligado guardar el turno de llegada para recoger el pasaje.
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Se establece el valor de salto en 0,05 €
2. Notificar esta Resolucién a la entidad interesada.
3. Publicar esta resolucidn en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

4. Esta resolucién entra en vigor al dia siguiente de su publicacidn en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
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Exencion del suplemento de llamada por emisora cuando los servicios se presten a usuarios de taxis
adaptados. Aprobado por acuerdo plenario de 26 de Octubre de 2017 y publicado en el BOIB nimero 157
de 23 de Diciembre de 2017:

1. Aprobar la exencion del suplemento de llamada por emisora con tarifa 2 y tarifa 1 (1,05 €) del cuadro de
tarifas aplicables a los servicios que presten los vehiculos de transporte urbano en autotaxi con licencia
municipal, afio 2013 y sucesivos, excluyéndose los trayectos interurbanos, cuando los servicios se presten a
los usuarios de taxis adaptados y se retnan las siguientes condiciones:

. Que el usuario demandante del servicio sea persona incluida en el apartado A del baremo para utilizar
transportes colectivos (usuario en silla de ruedas), segln la actual redaccién del Real Decreto 1971/1999
sobre discapacidad. También son benificiarias las personas que presenten en el mejor ojo una agudeza
visual igual o inferior al 0,1 con correccién, o un campo visual reducido a 10 grados o menos, dictaminada
por los equipos multiprofesionales de calificacion y reconocimiento del grado de discapacidad de
conformidad con el Real Decreto 1056/2014.

La exencién del suplemento no es aplicable cuando el viaje se realice con acompafante que sea mayor
de edad y no padezca ninguna discapacidad de las que justifican la exencidn.

. Exhibicidon por la persona usuaria de documento acreditativo especifico previamente emitido por el
Centro Base de Atencidn a Personas con Discapacidad.

2. Remitir el expediente a la Administracién de la Comunidad Auténoma a los efectos legales y para los
tramites procedentes, incluido el dictamen de la Comisidn de Precios competente en la materia.
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Decreto del regidor del Area de Mobilitat i Seguretat Ciutadana, por delegacion de la Alcaldia, nimero
7252 de 20 de abril de 2011, publicado en el BOIB niimero 72 de 17 de mayo de 2011, sobre publicidad
de especial admision de animales domésticos en los vehiculos del servicio municipal de autotaxi

1. En los autotaxis podran exhibirse interior y exteriormente los distintivos publicitarios que evidencien la
especial disposicidn del taxista hacia la admision de animales domésticos portados por los usuarios.

2. Dichos distintivos seran de disefio adecuado y discreto, no excederan de las dimensiones contempladas
en el articulo 39.1 del Reglamento municipal regulador del servicio de autotaxi cuando se exhiban
exteriormente en las puertas laterales traseras de los vehiculos y, cuando se exhiban adheridos a los
vidrios del vehiculo, cumplirdn las normas vigentes en materia de inspeccién técnica de vehiculos (ITV).

3. El grafismo y texto de los distintivos se adecuara a los criterios de moralidad y buenas costumbres del
articulo 39.1, segundo parrafo, del Reglamento municipal regulador del servicio de autotaxi.

4. Genéricamente, se dard cumplimiento a los articulos 61.4 y 65.3 del mismo, en el sentido de condicionar
la admisién de animales que puedan deteriorar o causar dafios en el interior del vehiculo, con admisidn de
los perros-guias utilizados por las personas invidentes, y sin perjuicio de las reglas de acceso al servicio
siguiendo el turno de llegada de usuarios y vehiculos, pudiendo los taxistas ceder el turno de acceso a favor
de los taxistas que exhiban el distintivo de preferencia contemplado en la presente resolucion.

5. Dar traslado de la presente resolucidn a las entidades representativas de los intereses profesionales del
sector del taxi. Entrando inmediatamente en vigor de conformidad con el articulo 57.1 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo, sin perjuicio de su
publicacion en el BOIB.
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Decreto del regidor del Area de Movilidad, por delegacién de la Alcaldia, numero 1600 de 29 de enero de
2013, sobre simbolizacion de la sefial Wi-Fi en los vehiculos auto-taxis

1. En los auto-taxis podran exhibirse interior y exteriormente los distintivos publicitarios que simbolicen
disponer de la senal de ‘wifi’, mediante distintivo que atienda a las siguientes caracteristicas graficas:
utilizacion de anagrama que presente un disefio de figura en forma rectangular con angulos redondeados
y, a su vez, figura circular central integrada en idéntico simbolismo geométrico, con expresidn alfabética
Wi Fi ocupando el cuerpo del anagrama y con disposicion de tales elementos en claroscuro, tratandose un
grafismo usualmente utilizado en la sefalizacion de las zonas ‘wifi’. Facilitando la Seccion de Transportes el
modelo resultante de tales previsiones, obrante en el procedimiento, cuando asi lo requieran los
interesados.

2. La longitud maxima del anagrama sera de 10 cm. (diez centimetros), siendo las restantes dimensiones
proporcionadas. Colocandose un maximo de dos unidades, ya sea en los vidrios fijos inmediatos a las
puertas laterales traseras, si los hubiera, o alternativamente en el propio vidrio de la puerta trasera. Todo
ello en coincidencia con el angulo superior izquierdo de los vidrios, en su posicion mas proxima a la parte
trasera del vehiculo, observando en lo posible un criterio de horizontalidad en la posicion de los
anagramas, que seran adheridos en la superficie interna de los vidrios, estando grafiados a dos caras para
permitir su visibilidad interior y exterior.

3. Las presentes determinaciones comportan que los vehiculos integrantes del servicio municipal de auto-
taxi pueden incorporar el dispositivo publicitado cuando asi lo decida la persona titular de la licencia, sin
que ello reporte concepto tarifario alguno. Entendiéndose sin perjuicio del cumplimiento de las vigentes
normas en materia de inspeccién técnica de vehiculos (ITV) o en relacidn con la normativa reguladora de la
propiedad intelectual. Siendo a cargo del taxista, o bien del operador que suministre la sefial de ‘wifi’, los
gastos u obligaciones que puedan reportar la utilizacion del anagrama contemplado en la presente
resolucién.

4. Dar traslado de la presente resolucidn a los interesados, en particular a las entidades representativas de
los intereses profesionales del sector del taxi. Entrando inmediatamente en vigor de conformidad con el
articulo 57.1 de la Ley de Régimen Juridico las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo. La presente resolucion se publicara en la pagina web municipal.
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Decreto del regidor del Area de Movilidad, por delegacion de la Alcaldia, nimero 10576 de 13 de junio
de 2016, publicado en BOIB niimero 78 de 21 de junio de 2016, modificado mediante decreto niimero
8507 de 4 de mayo de 2017, publicado en el BOIB nim. 54 de 6 de mayo de 2017 y decreto num. 4474 de
2 de marzo de 2018, publicado en el BOIB nim. 30 de 8 marzo de 2018 regulador del procedimiento para
la obtencidén del permiso municipal de taxista:

1. Los interesados en la obtencion del permiso municipal de taxista, deberan solicitarlo mediante instancia
presentada en el Registro municipal, acompafiando los siguientes documentos:

a. Copia del Documento Nacional de Identidad (DNI) o bien de documento equivalente, en aplicacién de la
normativa en materia de extranjeria.

b. Documento de autoliquidacion de la tasa municipal por practica de prueba de aptitud.

c. Acreditacioén sobre el conocimiento oral de la lengua catalana, segun lo requerido por el articulo 28.1.f
del Reglamento municipal de los Transportes publicos de viajeros y de las actividades auxiliares y
complementarias, mediante cualquiera de los siguientes documentos:

- Un certificado expedido por la Direccidon General de Politica Lingtistica del Gobierno de las Islas Baleares
gue acredite, como minimo, conocimientos orales de lengua catalana.

- Una homologacion de los estudios de lengua catalana de la educacion secundaria obligatoria y del
bachillerato con un certificado de la Direccién General de Politica Linglistica del Gobierno de las Islas
Baleares que acredite, como minimo, conocimientos orales de lengua catalana, segun prevé la Orden nam.
9889, de 14 de mayo de 2002, del Consejero de Educacidn y Cultura del Gobierno de las Islas Baleares.

- Un titulo, un certificado o un diploma que garantice, como minimo, conocimientos orales de lengua
catalana segun las Ordenes nim. 3502, de 17 de febrero de 2000; 13614, de 9 de junio de 2000 y 19498,
de 17 de octubre de 2003, del Consejero de Educacién y Cultura del Gobierno de las Islas Baleares.

Las referidas formas de acreditacién pueden ser sustituidas por la superacién de una prueba de
comprensién oral en catalan, preparada y evaluada por el Servicio de Asesoramiento Lingiistico del
Ayuntamiento de Palma.

En la renovacién de solicitudes de participacion en las pruebas, por agotamiento de convocatorias, los
aspirantes quedan eximidos de presentar los documentos sefialados en los puntos a y ¢ que ya obren en
poder de la Administracion municipal, siempre que conserven su vigencia y validez.

2. Tras la formulacidon de solicitud de participacidn en tales pruebas, el interesado podra presentarse a dos
convocatorias sucesivas. No obstante, cada convocatoria de examen, en la que pretendan participar los
aspirantes, determinara el pago de la tasa municipal por practica de prueba de aptitud, mediante
autoliquidacién y posterior ingreso bancario. Para ello, debera presentarse la correspondiente solicitud en
el registro municipal e igualmente exhibir el documento de ingreso bancario de la tasa antes de efectuar
la prueba.

Consiguientemente, de conformidad con el articulo 28.5 del Reglamento municipal regulador del servicio
de auto-taxi, no presentarse o no superar las pruebas de aptitud en las dos convocatorias inmediatas y
sucesivas, conlleva la obligacidn de formular una nueva solicitud de participacion en las pruebas.

3. La solicitud de participacidon en las pruebas de aptitud, ya sea en primera o posteriores convocatorias, se
formalizard con una antelacién de al menos quince dias habiles anteriores a la jornada de la prueba,
excluyéndose del coémputo los sdabados y cualquier festivo. Admitiéndose a examen Unicamente los
aspirantes que hayan cumplido con dicha antelacién temporal. PublicAndose seguidamente la lista de
admitidos en la pagina web del departamento de Movilidad.

102



Ajuntament ¢ de Palma

Obtenida la calificacion de aptitud, las personas interesadas disponen del plazo de diez dias habiles
siguientes para presentar en su caso los siguientes documentos:

a. Copia del permiso de conduccién de automaviles de la clase B o superior a ésta, expedido conforme a las
normas de trafico, circulacidn de vehiculos a motor y seguridad vial.

b. Certificacion expedida por facultativo especializado con competencia profesional en siquiatria o
sicologia, acreditativa de la aptitud siquica del aspirante para el normal ejercicio profesional en la
conduccién de auto-taxis.

c. Dos fotografias de tamanio carnet.

Incumplir este plazo o no aportar la documentacién enmendada puede determinar el desistimiento por
parte del interesado.

En la renovacién de solicitudes de participacion en las pruebas, por agotamiento de convocatorias, los
aspirantes quedan eximidos de presentar documentos anexos que ya obren en poder de la Administracion
municipal, siempre que conserven su vigencia y validez.

4. Durante cada ano natural se realizaran dos convocatorias de las pruebas de aptitud para la obtencion del
permiso de conduccién de autotaxi, durante los meses de febrero y noviembre.

Durante el afio 2018 se realizaran dos convocatorias ordinarias que corresponderdn a los meses de febrero
y noviembre (primer martes del mes) y una convocatoria extraordinaria el 17 de abril de 2018, debido a
circunstancias excepcionales por las que fue anulada la convocatoria del mes de diciembre de 2017.

Cada examen se llevara a cabo en jornada coincidente con el primer martes de los meses afectados. Si
alguna jornada fuera inhabil, el examen se celebrara el siguiente martes habil.

La hora de comienzo de los exdmenes y el lugar de realizacidon se indicaran en la lista de admitidos
publicada en la pagina web del departamento de Movilidad.

El tiempo concedido para realizar el examen serd de una hora y media. Segun el nimero de aspirantes, los
técnicos municipales actuantes podran establecer ampliaciones temporales para el momento del examen,
siempre durante la jornada establecida en la presente resolucién, consignandolo asi en la lista de
admitidos, para el adecuado conocimiento de los aspirantes.

Tras la realizacion del examen, se haran publicas las respuestas correctas de los ejercicios de la primera
parte del mismo. Seguidamente se concedera un plazo de tres dias habiles para plantear alegaciones sobre
cuestiones relativas a la primera parte del examen. Unicamente se admitiran las alegaciones realizadas por
escrito mediante instancia presentada en el Registro municipal. Las alegaciones se estudiaran y resolveran
afirmativa o negativamente. A continuacion, tras la correccién de los exdamenes, se emitird una lista que
recoja la totalidad de las personas presentadas a la convocatoria de examen, figurando APTO o NO APTO
en cada una de las dos partes del examen. Para superar las pruebas debera obtenerse la calificacion de
APTO en cada una de las dos partes que componen el citado examen. La primera parte del examen tendra
caracter eliminatorio, por lo que la calificacion de NO APTO conllevard que no sea corregida la segunda
parte del examen.

Coincidiendo con la publicacidn de la lista de calificaciones, se establecerd la fecha, hora y lugar para la
revisidon de examen. En esta revisién Unicamente se tratardn cuestiones relativas a la segunda parte del
examen, puesto que las posibles alegaciones planteadas para la primera parte ya se habran solventado en
uno u otro sentido. A la revisidn de la segunda parte del examen sélo podran acceder los aspirantes a los
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que se les haya corregido dicha parte, es decir, que hayan obtenido la calificacién de APTO en la primera
parte del examen. A la revisién de la segunda parte del examen los aspirantes deberan acudir
personalmente, sin poder actuar mediante representacion.

En el ejercicio de sesenta preguntas del tipo test con diversas respuestas alternativas, correspondiente a la
primera parte de las pruebas, seran incluidas adicionalmente tres preguntas de reserva que soélo
computaran cuando ello proceda a causa de anulaciéon de preguntas en el tramite de resolucidon de
reclamaciones.

La calificacion favorable, obtenida en el examen de aptitud como conductor, caducarda por el
transcurso de un afio sin haber acreditado los referidos conocimientos linglisticos, mediante
cualquiera de las formas contempladas en el punto primero de la presente resolucion.

5. Tras ser emitida la resolucion de concesion de los permisos de conduccién de autotaxi, se expedira la
oportuna acreditacion documental, denominada carnet municipal de taxista, en el que se expresara el
periodo de cinco afios contemplado en el articulo 30 del Reglamento municipal regulador del servicio de
auto-taxi. No obstante, la resolucion podra adoptarse con eficacia retroactiva, desde el dia en el que el
interesado obtuvo calificacién favorable en la prueba para la obtencidn del permiso. Para la expedicion
efectiva del permiso municipal de taxista, los aspirantes tendrdn una experiencia minima de un afo en la
conduccién de vehiculos que autoriza el permiso de la clase B, por lo que la eficacia de la correspondiente
resolucién debera contemplar dicho plazo.

6. La acreditacion de la aptitud requerida para la obtencion del permiso municipal de taxista se regird por
las siguientes determinaciones:

a. Como requisito previo y obligatorio para la admision de los aspirantes, deberd aportarse
certificacidn sobre aptitud siquica para el normal ejercicio profesional en la conduccién de autotaxis, en los
términos contemplados en el punto 1.b de la presente resolucion.

b. La forma y contenido de los ejercicios de la prueba para la obtencidon del permiso de conduccion de
auto-taxis presentara las siguientes caracteristicas:

Primera parte: Tendrda caracter eliminatorio, comprendiendo los dos ejercicios descritos a
continuacién, reportando en conjunto un maximo de setenta puntos. Unicamente los aspirantes que
alcancen cincuenta puntos tendran derecho a la evaluacién del ejercicio de la segunda parte de las
pruebas. Presentard ademas las siguientes caracteristicas especificas:

a) Un ejercicio que reportara entre 0y 10 puntos, para acreditar habilidades en la utilizacién del callejero
de Palma, de caracter actualizado y aportado por cada aspirante. Consistira en localizar diez direcciones
en el callejero, con descripcion del numero del plano y del cuadrante, segin aparezca en el callejero.
Usualmente sera utilizado el callejero editado por Edicions Cort. No obstante, los aspirantes que hagan uso
de callejero de distinta editorial, deberan advertirlo en el momento de la prueba.

b) Realizar un ejercicio de sesenta preguntas del tipo test con diversas respuestas alternativas, en las que
una Unica opcion sera la correcta, sobre el contenido y las previsiones del Reglamento Municipal de los
Transportes Publicos de Viajeros y de las Actividades Auxiliares y también sobre la aplicacion de las tarifas
urbanas de auto-taxi, e igualmente sobre localizaciéon de centros de interés general, de caracter oficial,
sanitario, cultural, educativo, de hosteleria y ocio o, en general, con relevancia para el publico. Cada
respuesta correcta determinard la atribucién de un punto. Cada respuesta incorrecta determinara el
descuento de 0.33 puntos cuando el formulario contenga tres respuestas alternativas o bien de 0.25
puntos cuando contenga cuatro respuestas alternativas. Las respuestas no contestadas no descontaran
puntuacion.
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Segunda parte: Se atribuird un maximo de treinta puntos por la realizacion de ejercicio sobre tres
itinerarios, a razon de diez puntos por cada uno de ellos. El inicio y final de tales itinerarios coincidira con
puntos significativos, segun lo descrito en el articulo 28.1, apartado b) del Reglamento municipal de los
transportes publicos de viajeros y de las actividades auxiliares y complementarias. Los itinerarios
deben resolverse segun las directrices que en su caso se indiquen, teniendo en cuenta la sefalizacion que
afecte a las vias publicas. Para obtener la calificacién de apto en este ejercicio deberan alcanzarse veinte
puntos.

7. Publicar este Decreto en el BOIB, con notificacién a las organizaciones profesionales o sindicales
integrantes de la Comisién de Seguimiento del Sector del Taxi. La eficacia de la presente resolucion
quedard demorada hasta la convocatoria del mes de Octubre del afio 2016, por lo que hasta la
convocatoria de Julio de 2016 se aplicaran las determinaciones vigentes hasta ahora.

8. Dejar sin efecto el Decreto nim. 8044 del Regidor del Area de Movilidad, emitido el 3 de Mayo de 2011

y publicado en el BOIB nium. 72 de 17 de Mayo de 2011, asi como las resoluciones posteriormente emitidas
complementarias del mismo, asi como cualquier otro acto opuesto a la presente resolucién.
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