Ajuntament % de Palma

Per acord del Ple de dia 30 de maig de 2002 fou aprovada definitivament la modificacié del Reglament de
serveis del Centre Sanitari Municipal de la Ciutat Palma, publicat en el BOIB nim. 115 de 24.09.02, entra

en vigor el mateix dia de la seva publicacié.

Text consolidat de caracter informatiu. Inclou les seves posteriors modificacions i correccions per a facilitar la seva lectura.
El text oficial publicat en el BOIB pot consultar-se en aquesta mateixa pagina web.
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REGLAMENT DE SERVEIS DEL CENTRE SANITARI MUNICIPAL DE LA CIUTAT DE PALMA

TITOL |
Objecte, competencies i funcions

Article 1.

El present Reglament té com a objecte I'ordenacio, el regim juridic i el funcionament del Centre Sanitari
Municipal, en el marc de les competéncies que, en matéria de sanitat, deté I'Ajuntament.

L'esmentat Centre té la consideracio juridica de servei public municipal.

Article 2.

Competeix al Centre Sanitari Municipal la prestacié integral dels seglients serveis:

a) Recollida d'animals vagabunds.

b) Diposit i custodia d'animals per abandonament, en qualsevol de les seves modalitats, i troballes.
c) Promocié de I'adopcié d'animals de companyia.

d) Sacrifici d'animals, aixi com la recollida i eliminacié dels seus cadavers i restes.

e) Observacio sanitaria d'animals.

f) Segrest d'animals.

g) Cens cani municipal.

h) Desratitzacio, desinsectacié i desinfeccio.

i) Proteccié de la fauna balear i defensa ecologica

j) Qualsevol altre que, en el context general de les seves funcions, li encomani I'Administraciéo municipal.
Article 3.

El Centre Sanitari Municipal cooperara en la gestié dels seglients serveis:

a) Campanyes de lluita sanitaria contra la rabia.

b) Campanyes de prevencié de zoonosi.

c) Col-laboracié amb organismes, entitats i institucions en mateéria de la seva competencia i, especialment,
al camp de la investigacid i divulgacié cientifica.

d) Divulgacio, informacié i formacié en materia de sanitat, ecologia i medi ambient, dins I'area de la seva
competencia.
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Article 4.

Correspon al area municipal de Sanitat i Medi Ambient el desenvolupament i gestié6 administrativa del
present Reglament.

TiToLn
De I'ordenacio dels serveis

CAPITOLI
Serveis especifics

Article 5.
El servei de recollida d’animals vagabunds o abandonats s’ha d’efectuar de conformitat amb el que disposa

el capitol Il del titol V de I'Ordenanca municipal per a la insercidé dels animals de companyia en la societat
urbana.

Article 6.

L'ordenacié del servei de dip0sit i custddia d'animals per abandonament, en qualsevol de les seves
modalitats i troballes, s'ha d’ajustar al que estableix el capitol Ill del titol V de I'esmentada ordenanca
municipal.

Article 7.

La prestacio del servei d'oferta en adopcid d'animals de companyia s’ha de dur a terme d'acord amb el que
estableixen els capitols Il, 11, i V de I'esmentat titol V de I'abans indicada ordenang¢a municipal.

Article 8.

Respecte del sacrifici d'animals, aixi com de la recollida i eliminacié de cadavers i restes d'aquests, hom s'ha
d’atendre al que disposa el capitol IV del titol V de I'Ordenanca municipal per a la insercié d'animals de
companyia en la societat urbana.

Article 9.

La prestacié del servei de diposit d'animals en observacid sanitaria s’ha de regir pel que estableix el titol IV i
el capitol V del titol V de la citada ordenanca municipal.

Article 10.

Correspon al Centre Sanitari Municipal executar els segrests d’animals ordenats per les autoritats judicials,
governatives o sanitaries, amb estricta subjeccid al context de I'ordre de qué dimanin. Aixi mateix, ha
d’executar les ordres de segrest dimanades de l'autoritat municipal, d'acord amb el que estableix
I'Ordenanga municipal.

Article 11.
Correspon al Centre Sanitari Municipal:
a) La recollida, la recepcid i la classificacid i/o la informacié que fa referéncia a la poblacié canina de Palma,

pel que fa als suposits prevists al capitol | del titol V de I'Ordenanca municipal per a la insercié dels animals
de companyia a la societat urbana.
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b) La col-laboracié en la formalitzacid i en I'actualitzacié del Cens cani municipal, segons la normativa de la
CAIB.

Article 12.
Els serveis de desratitzacid, desinsectacid i desinfeccid s’han de prestar un cop ateses les necessitats

sanitaries de la poblacid i el terme municipal, d'acord amb els programes d'actuacid que hagi establert
I'Administracié municipal, segons els seglients criteris:

a) La desratitzacié del terme municipal pel que fa a xarxes de clavegueram, edificis, instal-lacions i serveis
municipals ha de tenir caracter preferent i cobertura permanent.

Les campanyes anuals han de respondre a una programacié Unica o diversificada, tant a I'ambit temporal
com al sectorial, ajustada a les necessitats del moment.

b) Periodicament, i com a minim amb caracter anual, s’han de desinsectar i desinfectar els edificis,
instal-lacions i serveis municipals, amb especial esment de les escoles municipals.

Aguestes campanyes s'han d’ajustar al que estableix I'apartat anterior.

c) S’han de prestar serveis ocasionals quan sigui necessari perquée s’hagin detectat colonies de murids o
insectes, focus d'infeccid, etc.

Aquests treballs poden dur-se a terme com a conseqliéncia de la propia accié inspectora i de control de
I'Administracié o a instancia de tercers.

d) Els serveis dependents del Centre Sanitari Municipal només poden realitzar treballs de desratitzacid,
desinsectacido o desinfeccid d’habitatges, propietats, comergos, industries, serveis, magatzems, etc. de
propietat particular quan hi concorri alguna de les circumstancies seglients:

1. Quan ho ordeni l'autoritat municipal per la seva iniciativa o a requeriment d'altres autoritats o
organismes.

2. En el suposit que la persona afectada estigui mancada de mitjans econdmics suficients per atendre
la contractacié de tals serveis amb I'empresa privada.

3. En el suposit que, segons les especials circumstancies que hi concorrin, el focus o colonia
denunciat constitueixin un perill notori per a la seguretat, sanitat o higiene publiques.

e) L'Administracié municipal ha d’adoptar les mesures oportunes per evitar la proliferacié d'aquests vectors
sanitaris, mitjancant la incorporacio de técniques i mesures de correccié adequades als seus edificis, serveis
i instal-lacions.

Aixi mateix, ha d’adoptar les mesures convenients perque les ordenances d'Us del sol i I'edificacid, normes
municipals que desenrotllin les competencies en matéria d'activitats i qualssevol altres que poguessin ser
d'interés quant a l'objectiu proposat estableixin les normes oportunes per al compliment de I'apartat
anterior, respecte d’habitatges, comergos, industries, serveis, magatzems i d'altres propietats particulars.

f) En el suposit que la cobertura dels treballs ho exigeixi, es pot recdrrer a la col-laboracidé o contracta amb
entitats o empreses especialitzades en aplicacions sanitaries.
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CAPITOLII
Funcions de cooperacid, informacio i divulgacié

Article 13.

El Centre Sanitari Municipal ha de prestar especial col-laboracié a les campanyes de prevencié de zoonosi,
directament o en col-laboracié amb I'Administracié central o autondmica, quan aquesta cooperacié dimani
de normes generals o d'acords adoptats pels organs municipals.

Tot aixd sense perjudici de la permanent cooperacidé i transvasament d'informacié tecnica, cientifica o
operativa amb altres entitats, organismes i institucions, en mateéries de la seva competéncia.

Aixi mateix ha de facilitar I'actuacio de la investigacio cientifica, sempre que sigui compatible amb el caire i
la prestacié dels serveis que té prioritariament i especificament el Centre Sanitari Municipal.

La practica de viviseccions al Centre, que ha d’estar subjecta a l'autoritzacid expressa de la seva direccid
tecnica, esta condicionada a la concurrencia dels seglients requisits:

1. Solvéncia professional de la persona, organisme o entitat interessada en aquestes practiques.
2. Que l'experiencia que s’hagi de realitzar tingui la suficient entitat cientifica que la justifiqui.

3. Que es garanteixi I'adopcio de les mesures correctores necessaries per preservar |'animal de sofriments
gratuits.

Article 14.

Dins el marc de les seves competencies, el Centre Sanitari Municipal ha de cooperar en les campanyes de
divulgacio, formacié i informacid, als camps sanitaris que li sén propis i en la defensa de la fauna i ecologia
insular.

En aquest sentit, les instal-lacions del Centre s’han d’oferir a les entitats, organismes o institucions
dedicades a I'ensenyament, investigacié i divulgacié perqué les visitin, amb la prévia sol-licitud
d'autoritzacidé que expedira la direccié d'aquell, la qual s'haura d’acomodar, quant a dates, horaris i nombre
de visitants, als imperatius del servei.

CAPITOL Il
Del servei de proteccid de la fauna i ecologia balear

Article 15.
Constitueix un fi primordial d'aquest servei el diposit, observacid i recuperacio de I'avifauna balear.

En la mesura de les disponibilitats de recursos economics, técnics, personals, etc. i de l'interes public
constitueixen objectius per desenrotllar en el marc d'aquest servei, els seglients:

1. La proteccidé animal: promovent i desenrotllant mesures de defensa de la fauna balear en general, molt
especialment pel que fa a la recuperacié d'animals malalts i la seva posterior devolucié al medi ambient
natural que els és propi.

2. La defensa del patrimoni ecologic: mitjancant I'arbitratge de mesures convenients per a la reproduccié
en captivitat de determinades espécies de la fauna balear en perill d'extincid, aixi com per a la seva
reproduccio natural.
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3. La proteccié de les races canines autoctones; tant pel que fa a la seva conservacié i reproduccid, com a la
seva defensa i promocio.

4. La promocié cultural: a través de la col-laboracié amb la Universitat i centres d'educacid, formacid,
informacid i investigacio als camps de I'ecologia i biologia.

Article 16.

En aquest servei, que té el caire juridic de public municipal, s'hi poden integrar —amb les limitacions que
s'estableixen al present capitol— les entitats, els organismes publics o privats, institucions, etc. que estiguin
interessats en el compliment dels seus objectius, sempre que aixi ho sol-licitin i I'Ajuntament ho autoritzi,
un cop escoltada la Comissid Técnica Supervisora del Servei.

Aquesta incorporacidé queda condicionada a la formalitzacié d'un document, individualitzat en cada cas, en
que es determinin les aportacions o prestacions de tipus personal, técnic, econdomic o de mitjans de
I'entitat o organisme interessat.

Article 17.

Correspon la direccié técnica d'aquest Servei al director del Centre Sanitari Municipal, al qual assisteix una
Comissid Tecnica Supervisora, de caracter consultiu i amb les funcions que a continuacié es detallen, els
membres de la qual son nomenats i separats dels seus carrecs per la corporacié municipal. El nombre dels
seus components és obert, tot i que han de formar part d'aquesta Comissio i hi ha d’haver, com a minim,
un representant o técnic designat per cada entitat, organisme o institucié integrada, d'acord amb el que
disposa I'article anterior. Ha d’actuar com a secretari d'aquesta Comissié el de la corporacié o funcionari
gue aquest delegui.

Al marge de les funcions técniques i de gestid del servei, la Comissid Tecnica Supervisora ha de ser
consultada en totes les qlestions que puguin afectar el servei i, molt especialment, quan es tracti de
propostes de resolucié d'expedients que se sotmetin a la consideracié de |'autoritat o organs municipals.

Article 18.

Les instal-lacions i els mitjans del Centre Sanitari Municipal es posaran a disposicid d’altres serveis que
resultin d’interés municipal, al marge dels que en siguin especifics. La seva utilitzacié esta condicionada al
pla de treball, funcionament i aprofitament dictat pel director de I'esmentat centre, de manera que no
s'entorpeixi la prestacid de les comeses a qué es refereix |'article 2 del present Reglament.

Article 19.
La prestacié d'aquest servei pot ser requerida per qualsevol persona, entitat o organisme.

Els animals que siguin objecte de qualsevol tipus de prestacid per part del servei, un cop recuperats, han de
ser integrats a la natura, amb la prévia seleccié del medi ambient natural que sigui més idoni.

Aquests animals poden ser dipositats pels seus propietaris, posseidors o trobadors, voluntariament, al
Centre Sanitari Municipal amb aquesta finalitat, sense perjudici de poder optar per recdrrer a altres entitats
o organismes especialitzats en la mateéria. Els serveis prestats pel Centre en aquesta area son gratuits.
TiTOL NI
Condicions generals de funcionament

Article 20.
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Les instal-lacions, les estructures, els mitjans, I'utillatge i els serveis del Centre Sanitari Municipal s'han
d’adaptar, en tot el que els sigui d'aplicacid, al que disposa el titol Il de I'Ordenan¢ca municipal per a la
insercid dels animals de companyia a la societat urbana.

L'Administracié municipal ha d’adoptar especials mesures de seguretat i de cobertura de riscs possibles, pel
que fa a les activitats propies d'aquest Centre.

Article 21.

Els vehicles utilitzats han de disposar de compartiments closos, de forma que s'ailli degudament —per raons
sanitaries i de seguretat— la carrega del personal adscrit al servei.

En finalitzar cada jornada de treball i, en tot cas, si s'alteren les caracteristiques del servei prestat s’han de
netejar i desinfectar aquests vehicles.

Article 22.
La sortida de qualsevol animal i per qualsevol motiu del Centre Sanitari Municipal esta condicionada per:

- El pagament dels imposts, arbitris, taxes, drets i d'altres exaccions municipals que, en cada cas, siguin
d'aplicacio.

- L'acreditacio, al suposit de les races canines, de la inscripcid al Cens cani municipal i d'haver procedit a la
vacunacio antirabica de I'animal, mitjancant I'exhibicié de la targeta sanitaria corresponent.

- La justificacio de la propietat, possessio o drets per troballa sobre I'animal.

- Que l'animal ofereixi evidéncia clinica que indueixi a sospita d'hidrofobia o d'altra malaltia de caire
infectocontagiés o parasitari que aconselli, segons el parer de la direccié facultativa del Centre, que
s’adoptin mesures profilactiques o sanitaries addicionals.

Article 23.

L'Administracié municipal ha de garantir la permanent formacié professional del personal del servei per tal
d'aconseguir la seva adequada capacitacié i especialitzacid. Sobretot, ha d’adoptar les mesures oportunes
perque aquest personal obtingui la qualificacié d'aplicador sanitari.

Article 24.

Els diversos serveis i departaments municipals han de prestar la seva assistencia, col-laboracid i informacid,
per tal de facilitar el compliment dels fins encomanats al Centre Sanitari Municipal.

Els serveis de la Policia Local han de prestar especial cooperacid per tal de procurar les adequades
condicions de seguretat i operativitat en I'exercici de les funcions que competeixen a aquest servei
municipal.

Article 25.

L'accés a les instal-lacions del Centre Sanitari Municipal queda condicionat al manteniment dels minims de
seguretat i a les garanties sanitaries pertinents.

Tenen dret a I'accés a aquest Centre:
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- Els qui hi concorrin per sol-licitar alguns dels serveis que constitueixen la seva funcié o d'informacié que hi
faci referencia.

- Les entitats o organismes col-laboradors, ates el que estableixen els capitols Il i lll del titol Il del present
Reglament, en les condicions que en cada cas estableixi la Direccid Tecnica del Servei.

Article 26.

La Direccid del Centre Sanitari Municipal esta obligada a facilitar, periodicament, un informe detallat al
departament municipal corresponent sobre les actuacions, incidents, reclamacions, anomalies, etc.
relacionades amb el servei, tant als efectes de tramitacid administrativa com estadistics. Quan I'entitat
d'aquestes incidencies constitueixi infraccid a la normativa d'aplicacié, impliqui presumpte o evident
perjudici per a la sanitat publica o greus alteracions del servei, aquesta circumstancia s’ha de fer saber
immediatament a I'Administracido municipal per la via més rapida.

Article 27.

L'Ajuntament no assumeix cap relacié de caire juridicolaboral o administratiu amb el personal dependent o
integrat, per qualsevol concepte, a les entitats, organismes o institucions amb qué mantingui relacions de
col-laboracié o cooperacié a través del Centre Sanitari Municipal, derivades del que estableixen els articles
3rc,12ei13ei el capitol Il del titol Il de la present Ordenanga, durant el termini d'aquesta relacio.

TITOL IV
Del personal

Article 28.

L'Ajuntament ha de determinar el personal que, d'acord amb les necessitats del servei, hagi de prestar les
seves funcions al Centre Sanitari Municipal, amb la qualificacié i categoria que en cada cas figuri a les
plantilles organiques.

Article 29.

El personal adscrit a aquest servei s'ha d’integrar en alguna de les categories seglients:

- Personal facultatiu

- Serveis exteriors

- Serveis de manteniment

- Serveis de vigilancia

- Serveis administratius

Article 30.

El personal facultatiu ha d’estar integrat per titulats superiors veterinaris, als quals correspondra |'exercici
de funcions de nivell superior derivades de la titulacié exigida.

Article 31.
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Correspon al director del Centre Sanitari Municipal, que en tot cas pertanyera al cos facultatiu descrit a
I'article anterior, com a titular superior veterinari, I'exercici de les segiients funcions:

1. La de cap del personal integrant del servei.
2. L'ordenacié del servei, la seva planificacio, el control i inspeccié.

3. L'assessorament de la Comissid Municipal Informativa corresponent i de qualssevol altres que es
constitueixin pel que fa a les materies de competéencia del Centre Sanitari Municipal.

4. La direccid tecnica del servei de proteccié de la fauna i ecologia balear.

5. La responsabilitat de la funcié recaptadora que, per delegacid, pugui encomanar-se al Centre Sanitari
Municipal.

6. La conservacio i el manteniment de les instal-lacions, els mitjans i serveis.

7. Les funcions d'informacié al public en general, aixi com I'emissid dels informes tecnics que se li
requereixin derivades de la seva titulacio i de I'exercici de la direccié tecnica del servei.

Article 32.

Correspon al personal facultatiu I'exercici de les funcions que li delegui o encomani, en el marc de les que
son propies de la titulacié exigida, el director técnic del Centre Sanitari Municipal.

En I'exercici de les funcions inspectores que, pel que fa a la vigilancia i el control del compliment de les
disposicions de I'Ordenan¢a municipal per a la insercié d'animals de companyia en la societat urbana, se’ls
han encomanat, els funcionaris facultatius tenen la consideracié d'agents d'autoritat municipal.

Article 33.

Correspon al personal de serveis exteriors la realitzacid basica de les funcions i els treballs derivats dels
apartats a), b) (recollida) i f) de I'article 2 i a) i b) de I'article 3 del presente Reglament i els encomenats per
la direccid del servei.

Article 34.

Correspon al personal de serveis de manteniment la realitzacié basica de les funcions i treballs derivats dels
apartats b, d (eliminacid) i e de I'art. 2 del present Reglament.

Article 35.

Correspon als serveis de vigilancia custodiar les instal-lacions, els mitjans i serveis, aixi com dels materials i
animals dipositats a les dependéencies del Centre Sanitari Municipal.

Article 36.
Correspon als serveis administratius exercir les funcions propies dels subgrups d'administratius i auxiliars
del grup d'administracié general i, concretament, cobrir les funcions descrites als apartats ci g de I'art. 2 del

present Reglament.

Article 37.
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Tot i el que expressen els articles 34 i 35 anteriors, I'Administracié municipal ha d’arbitrar els mitjans
necessaris per promoure la polivaleéncia de funcions respecte del personal adscrit a aquests serveis, ateses
les evidents raons d'economia i eficacia d'aquests.

Article 38.

L'Administracié municipal ha d’adoptar, aixi mateix, les mesures necessaries per garantir, com a minim, la
prestacio dels serveis descrits als apartats a, d (recollida) i f de I'article 2, de forma permanent.

TITOLV
Dels gravamens

Article 39.

La utilitzacié dels serveis dependents del Centre Sanitari Municipal queda subjecta al pagament dels drets,
taxes, arbitris i d'altres exaccions establertes a les ordenances fiscals municipals que siguin d'aplicacié.

Article 40.

Constitueixen fets imposables les prestacions dels seglients serveis:
- Desratitzacid, desinfeccio i desinsectacid.

- Recollida i trasllat de cadavers i restes d'animals.

- Recollida, trasllat i diposit d'animals vagabunds o abandonats.

- Diposit d'animals en observacié sanitaria, procedents de troballes o segrests.
- Serveis de dispensari i assisténcia sanitarioveterinaria.

- Sacrifici d'animals.

- Eliminacio de restes i cadavers d'animals.

- Adopcié d'animals.

Article 41.

Les oficines del Centre Sanitari Municipal han d’exercir les funcions recaptadores que, derivades de les
obligacions tributaries a que es refereix I'article anterior, els encomani la Tresoreria municipal.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Per a tot el que no preveu el present Reglament, escau el que disposa la Llei del regim local i la
normativa complementaria, aixi com les disposicions que siguin d'aplicacié, tant generals com
autonomiques o locals.

Segona. El present Reglament entra en vigor el mateix dia que es publica al Butlleti Oficial de les llles
Balears (BOIB), ja que s'han complit els articles 65.2 i 70.2 de la Llei 7/85, de 2 d'abril, reguladora de les
bases del regim local.
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