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ACTA DE LA SESSIO DEL PLE

Identificacio de la sessio
Num.:16/2012

Caracter: Ordinaria

Data: 27 de setembre de 2012
Horari: de 10°10 a 18’14 hores
Lloc: sal6 de sessions

Assistents:

President

Mateo Isern Estela, batle (PP)

Regidors/res

Virginia Abraham Orte (PSOE)

Andres Alcover Ordinas (Independent PSOE)
Ana Maria Calvo Sastre (PSOE)

Esperanza Crespi Pibernat (PP)

Antonio Donaire Sanchez (PSOE)

Maria Soledad Fernandez Barrero (PSM-1IV-EN-APIB)
Sandra Fernandez Herranz (PP)

Ana Maria Ferriol Font (PP)

Antonia Fornari Thomas (PP)

Andres Garau Garau (PP)

Yolanda Maria Garvi Blazquez (Independent PSOE)
Alvaro Luis Gijén Carrasco (PP)

Fernando Gilet Sancenon (PP)

Maria Isabel Gonzalez Carrasco (PSOE)
José Francisco Hila Vargas (PSOE)

Rosa Llobera Gili (PP)

Julio Martinez Galiano (PP)

Guillermo Navarro Garau (PP)

Antoni Noguera Ortega (PSM-IV-EN)
Guadalupe Pulido Roman (PSOE)

Joan Pau Reus Frontera (PP)

Irene San Gil Lépez-Quesada (PP)

Begofia Sanchez Mufioz (PSOE)

Sebastia Sansé Bonet (PP)

Belen Soto Mateu (PP)

Gabriel Vallejo Gomila (PP)

Jesus Valls Flores (PP)

Antoni Josep Verger Martinez (PSM-IV-EN)

Interventor: Juan Canyelles Vich
Secretari adjunt: Miquel Ballester Oliver

Secretaria del ple: Nieves T¢llez Garcia

Ordre del dia amb les alteracions de I’ordre en el debat i votacio:
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1. Aprovaci6 de les actes de la sessi6 ordinaria de 26 de juliol i de la sessio
extraordinaria i urgent de 30 d’agost 2012.

2. Donar compte al Ple de I’Ajuntament del seguiment de preguntes amb resposta
escrita que han presentat els grups municipals als plenaris de setembre 2011 a juliol de
2012.

3. Donar compte al Ple de I’Ajuntament del seguiment de I’execucié dels acords del Ple
ordinari de 27 de juliol i del Ple extraordinari i urgent de dia 30 d’agost de 2012.

4. Declaracid Institucional relativa a la no discriminacio.

5. Donar compte al Ple de I’Ajuntament dels Decrets de Batlia inscrits en el llibre
d’inscripcions del nim.13491, de dia 19 de juliol al nim. 16817 de dia 20 de setembre
de 2012.

6. Donar compte al Ple de I’Ajuntament de la inscripcid en el registre d’Entitats locals
del municipi de Palma, per fer constar com a nova denominaci6 oficial del mateix la de
Palma de Mallorca.

7. Donar compte al Ple de I’Ajuntament 1’acord de col-laboraci6 entre el Ministeri de
I’Interior (Direccio general de policia) 1 I’Ajuntament de Palma de Mallorca en matéria
de seguretat.

8. Donar compte al Ple de I’Ajuntament del canvi d’ hora de la Comissi6 del Ple
d’Urbanisme i Medi Ambient i de la Comissid del Ple de Vigilancia de la Contractacio,
Infraestructures i Desconcentracié Territorial.

9. Proposta d’aprovacio d’acord de les festes locals per a I’any 2013.

10. Donar compte al Ple de I’Ajuntament del nomenament de notaris que han obtingut
plaga en I’ambit del municipi.

26. Proposta d’aprovaci6 de resolucié de regulacio torn autotaxi en temporada baixa,
amb provisio de dues modalitats alternatives de torns durant dita temporada i
diferenciant la temporada baixa en dos periodes.

35. Proposicié del Grup Municipal Socialista relativa a rebuig a les politiques de retall a
I’educacié (2591/2012), esmena de modificacio (2619/2012) i esmena d’addicio
(2623/2012).

36. Proposicié del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a: volem un altre inici de curs
per les families de Palma (2597/2012).

45. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a incorporar com a requisit el
catala a la relacio de llocs de treball (2611/2012)
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48. Proposicié del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a protocol d’actuacié en
obres publiques (2602/2012) i alternativa presentada pel PP (2620/2012).

49. Proposiciéo del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a Ordenanga de gestio i
protecci6 de 1’arbrat urba (2606/2012).

47. Proposici6 del Grup Municipal Socialista relativa a la gestio politica en materia de
proteccio6 de I’arbrat i zones verdes de Palma (2576/2012).

54. Proposicid del Grup Municipal Socialista relativa al rebuig a la importacié de fems a
I’incineradora de Son Reus i convertir Mallorca en el femer d’Europa (2577/2012).

58. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a instar al Consell de
Mallorca a no apujar la taxa de residus i1 a revisar les clausules del contracte amb
I’empresa Tirme (2598/2012)

55. Proposicié del Grup Municipal Socialista relativa a I’impacte de I’expulsio dels
sistema sanitari public de part dels/les residents del nostre municipi i del copagament
dels medicaments i altres prestacions (2579/2012).

59. Proposicidé del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a la modificacio del cataleg
de Patrimoni per protegir tota la placa Josep Maria Quadrado (2601/2012).

11. Proposta d’aprovacié de reconeixement de deute a un proveidor per import de
2.283°05€.

12. Proposta d’aprovacidé de reconeixement de deute a varis proveidors del departament
d’Infraestructures.

13. Proposta d’aprovacio de reconeixement de deute a varis proveidors IME, per import
de 2.345°44¢€.

14. Proposta d’aprovacié de reconeixement de deute a varis proveidors IME per import
de 74.718°79¢€.

15. Proposta d’aprovacid tarifa del tren turistic per a ’any 2012, anada i tornada en la
quantia de 4’50€. Iva inclos.

16. Proposta d’aprovaci6 definitiva de la modificacio de 1’ordenanca fiscal reguladora
de I’Impost sobre béns immobles.

42. Proposicié del Grup Municipal Socialista relativa a minimitzar els impactes de la
revisio dels valors cadastrals (2594/2012).

17. Proposta d’aprovacio definitiva de la modificaci6 de I’ordenanca reguladora del
Preu public per prestacio de serveis i la realitzaci6 d’activitats del Patronat Municipal
d’Escoles d’Infants.
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18. Proposta d’aprovacio definitiva de 1’establiment 1 ordenacié del Preu Public per
prestacio de serveis i realitzacid d’activitats en el Conservatori Municipal Elemental de
Musica de Palma- Escola de Musica de Palma.

19. Donar compte de I’aprovacié definitiva de la modificaci6 de 1’ordenanga fiscal
reguladora de la taxa per a ’estacionament de vehicles de traccid mecanica a les vies
publiques municipals.

20. Proposta d’aprovacié de modificacié de credit num. 2 de credit extraordinari
financat amb baixes de creédit d’altres aplicacions en el Pressupost Propi de la
Corporacio6 per a 2012.

21. Proposta d’aprovacié de modificacié de credit num. 3 de credit extraordinari
finangat amb el préstec regulat segons el mecanisme del Real Decret-llei 4/2012, de 24
de febrer, en el Pressupost Propi de la Corporacio per a 2012.

22. Proposta d’aprovacié de reconeixement de compatibilitat per a 1’activitat publica de
professora associada de la UIB a la directora general d’Educaci6 i Familia.

23. Proposta d’aprovacid de reconeixement de compatibilitat per a I’activitat publica de
professora associada de la UIB a una educadora social.

24. Proposta d’aprovacié de reconeixement de compatibilitat per a I’activitat publica de
professor associat de la UIB a un Tae superior cap de servei de Benestar Social.

25. Proposta d’aprovacid de reconeixement de compatibilitat per a I’activitat publica de
professora associada de la UIB d’una Tgm. Estadistica Superior de 1’Ageéncia de
desenvolupament PalmaActiva.

27. Proposta d’aprovacié de la modificacié del Pla General d’Ordenaci6é Urbana referent
a I’article 47.1 de les Normes del PGOU.

28. Proposta d’aprovacid de rectificacio d’error material del PGOU del PERI del
Terreno referent a la fitxa 19/05 “Can Casassayas”, del cataleg de Proteccio d’Edificis i
Elements d’Interés Historic, Artistic, Arquitectonic 1 Paisatgistic de Palma.

29. Proposta d’aprovacio definitiva de modificacio del Pla General d’Ordenacié Urbana
referent a la requalificacié d’una petita part dels terrenys de 1’actual equipament
esportiu del camp de futbol Miquel Nadal (EQ2b/DP-P) per a ’ampliacié del Col-legi
Marian Aguilé (EQ4b/DO-P 27-06-E).

30. Proposta d’aprovacio6 de rectificar errada material del PERI del Terreno i del PGOU
referent a les fitxes 19/17 “Edifici per a Josep Noguera” i 19/01 “Can Noguera”, del
Cataleg de Protecci6 d’Edificis i elements d’interés historic artistic, arquitectonic i
paisatgistic de Palma.
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31. Proposta d’aprovaciod de deixar sense efecte 1’acord del Ple municipal, adoptat en
sessio de 9 de marg de 2011, d’aprovaci¢ inicial de la modificacio puntual del PGOU
per la ubicacidé d’un sistema general docent a Son Ferriol.

51. Proposicidé del Grup Municipal Socialista relativa a garantir el solar per a I’Institut
de Son Ferriol (2562/2012).

52. Proposicié del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a I’Institut de Son Ferriol
(2599/2012).

32. Proposta d’aprovacié definitiva del projecte d’ordenanga municipal de Consum.

33. SOBRE LA TAULA.- Proposicid6 del Grup Municipal Socialista relativa a
I’incompliment de 1’acord de Ple relatiu a la senyaléctica turistica dels monuments del
casc antic de ciutat (2221/2012).

34. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a la preséncia policial en les
barriades de Palma (2583/2012)

38. Proposicié del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a: el pla de Sant Jordi un
tresor patrimonial. Cultura 1 Turisme (2605/2012)

37. Proposicié del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a 28 de setembre, dia
internacional per la despenalitzacié de 1’avortament (2603/2012)

39. Proposicié del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a promocié dels festivals
Neotokyo 1 Exposono (2617/2012)

40. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a la finalitzaci6 i posada en marxa
del centre de prevencid de la dependéncia i promoci6 e I’autonomia personal ubicat al
carrer Sebel‘li cantonada amb Floréncia (Son Ximelis) (2578/2012).

41. Proposicié del Grup Municipal Socialista relativa a facilitar el certificat de resident
gratuit per a menors de 5 anys (2593/2012).

43. Proposicié del Grup Municipal Socialista relativa a les pagues extraordinaries de
2013 en gener 1 maig (2595/2012)

44. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a I’Empresa Municipal EMAYA
S.A. en relacié a negociar amb els sindicats propostes que afectin als treballadors i no
provocar situacions que posin en perill la imatge de Palma (2596/2012).

46. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a recuperar la linia 27 de PEMT a
Sa Garriga i connectar amb bus Sa Torre d’en Hug. (2574/2012)

50. Proposici6 del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a la promocié de la mobilitat
sostenible (2609/2012).
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53. Proposicié del Grup Municipal Socialista relativa a 1’Ordenanca de renous del
municipi de Palma (2575/2012).

56. Proposicidé del Grup Municipal Socialista relativa a instar a I’Equip de Govern per
qué compleixi els acords de Ple de I’Ajuntament i de Junta de Districte de Platja de
Palma per la neteja dels abocadors il-legals i1 residus perillosos a Es Carnatge
(2581/2012).

57. Proposicié del Grup Municipal Socialista relativa a la revisio del Pla General
d’Ordenaci6 Urbana (2584/2012).

60. Proposicié del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a abocaments incontrolats VI
(2607/2012).

FOD 1. Proposta d’aprovacié de la modificacié dels arts. 36.4, 37, 38 i 42 de 1’acord
regulador de les condicions de treball del personal funcionari, eventual i organs

directius 1 deixar sense efecte mesures 4.1 1 4.2 acord Junta Govern 19 octubre 2011.

FOD 2. Designacié representants  Patronat de la Fundacié Jocs Mundials
Universitaris (Universiada 99) per a la seva dissolucio i liquidacio.

PRECS I PREGUNTES

1. Aprovacido de les actes de la sessio ordinaria de 26 de juliol i de la sessio
extraordinaria i urgent de 30 d’agost 2012.

Es proposa:

“Es presenta al Ple de ’Ajuntament de dia 27 de setembre de 2012, per si escau,
I’aprovacio6 dels esborranys de les actes de la ordinaria de 26 de juliol i de la sessio
extraordinaria i urgent de 30 d’agost 2012, les quals es remetran per correu
electronic”.

S’APROVEN per unanimitat.

2. Donar compte al Ple de I’Ajuntament del seguiment de preguntes amb
resposta escrita que han presentat els grups municipals als plens de setembre
de 2011 a juliol de 2012.

El Ple de ’Ajuntament se’n dona per ASSABENTAT del:

“Complint el que disposa I’article 38 del Reglament Organic del Ple de 1I’Ajuntament de
Palma, la Secretaria General del Ple ha realitzat el seguiment de les preguntes amb
resposta escrita que han presentat els grups municipals als plens de setembre de 2011 a
juliol de 2012, les quals se sotmeten a la consideracid de I’Ajuntament Ple el donar
compte de I’esmentat seguiment:
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Unic.- Donar compte del resultat del seguiment de les preguntes amb resposta
escrita que han presentat els grups municipals als plens de setembre de 2011 a
juliol de 2012”.

3. Donar compte al Ple de ’Ajuntament del seguiment de I’execucio dels acords
del Ple ordinari de dia 26 de juliol i del Ple extraordinari i urgent de dia 30
d’agost de 2012.

El Ple de ’Ajuntament se’n déna per ASSABENTAT del:

“Complint el que disposa I’article 38.c del Reglament Organic del Ple de 1I’Ajuntament
de Palma, la Secretaria General del Ple ha realitzat el seguiment de 1’execucid dels
acords del ple ordinari de dia 26 de juliol 1 de I’extraordinari i urgent de dia 30 d’agost
de 2012. Per aix0, se sotmet a la consideracié de I’ Ajuntament Ple el seglient:

Unic.- Donar compte del resultat del seguiment a I’execucié dels acords
complimentats corresponents al ple ordinari de dia 26 de juliol i de ’extraordinari

i urgent de dia 30 d’agost de 2012 de ’Ajuntament”.

4. Declaracio Institucional relativa a 1a no discriminacio.

Es proposa:

“El principi d’igualtat és un dels valors superiors del nostre ordenament juridic.
Aixi ho estableix expressament I’art. 1.1 de la Constituciéo en afirmar que es
propugnen, com a valors superiors de ’ordenament juridic la llibertat, la justicia,
la igualtat i el pluralisme politic. Aquests valors son previs i superiors a la
Constitucio i, per aixo, inspiren tot un seguit de principis que formen el régim
constitucional i regeixen I’actuaciéo dels poders publics i de ’administraciéo. En
aquest sentit, no podem tampoc oblidar que constitueix un mandat constitucional
per als poders publics engegar les actuacions necessaries i remoure els obstacles no
visibles que dificulten que la igualtat d’oportunitats, des d’un punt de vista
material, sigui una realitat.

Que les persones no han de patir discriminacié en funcio del sexe, hauria de ser un
fet tan obvi per a les nostres societats que no seria necessari que les
administracions publiques realitzessin accions especifiques per evitar les situacions
de discriminacio. No obstant aixo, i malgrat que els nostres estats de dret
reconeixen aquest principi d’igualtat i no discriminacié a les normes i lleis que
ordenen la societat, la realitat encara ens confirma que hem de continuar
treballant per aconseguir aquesta fita.

El fet que Palma sigui una ciutat d’acollida i que a la nostra ciutat es doni la
convivéncia de distintes cultures, en cap cas ha de posar en dubte la normativa
vigent al nostre ordenament juridic per a garantir la no discriminacié per raé de
sexe ni la igualtat efectiva de dones i homes.
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L’ Ajuntament de Palma reafirma el seu compromis irrenunciable amb la igualtat
real i efectiva de dones i homes i defensa que I’educacio en el respecte a la dignitat
és una de les bases de la convivéncia.

L’Ajuntament de Palma, en marc del Pla municipal d'igualtat entre dones i homes,
mantén la voluntat de seguir impulsant la igualtat efectiva de dones i homes,
mitjancant accions que facin de Palma una ciutat on la convivéncia i el respecte
siguin inqiiestionables”.

S’APROVA per unanimitat
5. Donar compte al Ple de PAjuntament dels Decrets de Batlia inscrits en el

llibre d’inscripcions del nim.13491, de dia 19 de juliol al nam. 16817 de dia
20 de setembre de 2012.

El Ple de I’Ajuntament se’n dona per ASSABENTAT dels:

“Decrets de Batlia inscrits en el llibre de resolucions del nimero 13491, de dia 19
de juliol al nimero 13.490 de dia 20 de setembre de 2012”.

6. Donar compte al Ple de I’Ajuntament de la inscripcio en el registre d’Entitats
locals del municipi de Palma, per fer constar com a nova denominacio oficial
del mateix la de Palma de Mallorca.

El Ple de PAjuntament se’n dona per ASSABENTAT del segiient escrit de la
Direccio General de Coordinacio de Competéncies amb les Comunitats Autonomes
i les Entitats Locals:

“Vista la Leu 6/2012, de 6 de junio, de modificacion de la Ley 23/2066, de 20 de
diciembre, de capitalidad de Palma de Mallorca, en cuyo articulo 1 se dispone la
derogacion del articulo 1.1 de la Ley 8/2008, de 5 de junio, de modificacion de la
Ley de capitalitat de Palma, susituyendo en todo el texto de la Ley 23/2006, de 20
de diciembre, la denominacion de Palma por Palma de Mallorca, publicada en el
Boletin Oficial de las Illes Balears nim. 85, de 14 de junio de 2012, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Real Decreto 382/1986, de 10 de
febrero, (modificado por Real Decreto 1499/1990, de 23 de noviembre), por el se
crea, organiza y regula el funcionamiento del Registro de Entidades Locales, le
participo que, con fecha 16 de julio de 2012, esta Direccion General ha resuelto
modificar la inscripcion en el Registro de Entidades Locales del municipio de
Palma, para hacer constar como nueva denominacion oficial del mismo la de
Palma de Mallorca.

Lo que se da traslado a esa Entidad, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
8 del ya citado Real Decreto 382/1986, de 10 de febrero”.

7. Donar compte al Ple de I’Ajuntament ’acord de col'laboracio entre el
Ministeri de I’Interior (Direccié general de policia) i ’Ajuntament de Palma
de Mallorca en matéria de seguretat.

El Ple de I’Ajuntament se’n dona per ASSABENTAT de:
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“El Convenio Marco firmado el 20 de febrero de 2007 entre el Ministerio del
Interior y la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), tuvo por objeto
establecer el marco general que permita una mejor y efectiva participacion en el disefio,
ejecucion y evolucion de las politicas de seguridad ciudadana y de seguridad vial que se
desarrollen en sus respectivos ambitos territoriales, estableciendo los mecanismos
adecuados para asegurar una mauor participacion y coordinacidon operativa entre les
Fuerzas y cuerpos de Seguridad del Estado y los cuerpos de Policia Local que actuen en
un mismo término municipal.

El Ayuntamiento de Palma de Mallorca, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1.3 de la Ley Orgénica 2/1986 de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, participa en
el mantenimiento de la seguridad publica en su ambito municipal de competencias, en
los términos establecidos en la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las Bases de
Régimen Local; para el cumplimiento de estas funciones, entre otras cuenta con un
Cuerpo de Policia Local conforme al marco establecido en el Titulo V de la propia Ley
Organica 2/1986.

De acuerdo con las previsiones del Convenio Marco, el Ministerio de Interior y
el Ayuntamiento de Palma de Mallorca consideran la seguridad ciudadana como uno de
los pilares basicos de la sociedad del bienestar y estiman prioritario combatir la
inseguridad desde las respectivas Administraciones Publicas, mediante una actuacion
conjunta y coordinada, que a través de un plan global de colaboracion entre el Cuerpo
Nacional de Policia y la Policia Local de dicho Municipio venga, de manera ordenada a
sumar todos los recursos destinados a tal fin.

Se refiere a las siguientes cuestiones:

- Intercambio de informacion en el &mbito de la Seguridad Ciudadana.
- Acceso a base de datos

- Comunicaciones policias conjuntas

- Oficinas de denuncias y atencion al ciudadano

- Colaboracion entre dependencias policiales

- Junta Local de Seguridad y planes locales de seguridad

- Comision de seguimiento

- Vigencia y resolucion

- Resolucion de conflictos

Por todo ello, se propone a la Junta de Gobierno la adopcidn del siguiente
ACUERDO
1. Aprobar la suscripcion de un acuerdo de colaboracion entre ministerio
del Interior (Secretaria de Estado de Seguridad) y el Ayuntamiento de Palma en
matreria de seguridad, segun acuerdo adoptado por unanimidad, por la Junta

Local de Seguridad Ciudadana, en fecha 24 de julio de 2012.

2. Comunicar su contenido a los servicios municipales afectados para su
conocimiento y cumpliento”.
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8. Donar compte al Ple de I’Ajuntament del canvi d’ hora de 1a Comissio del Ple
d’Urbanisme i Medi Ambient i de la Comissiéo del Ple de Vigilancia de la
Contractacio, Infraestructures i Desconcentracio Territorial.

El Ple de I’Ajuntament se’n dona per ASSABENTAT de:
Decret nim. 17003 de 24 de setembre de 2012.

“Per acord de Ple de I’ Ajuntament de dia 20 de juny de 2011 es va aprovar la creacio i
composicid de les Comissions del Ple, les quals van establir el dia i I’hora a la seva
composicié. La Junta de Portaveus ha estudiat la problematica sorgida atesa I’extensa
tematica presentada a la Comissido d’Urbanisme i Medi Ambient la qual cosa implica
que la Comissio de Vigilancia de Contractacid, Infraestructures i Desconcentracid
Territorial es retardi. Per tal motiu, escoltats els presidents de la Comissio d’Urbanisme
1 Medi Ambient i el de Vigilancia de la Contractacio, Infraestructures i Desconcentracio
Territorial es canvia 1’hora de les mateixes, quedant establert de la segiient manera:

Ir. La Comissio de Vigilancia de la Contractacié, Infraestructures i
Desconcentracio Territorial a partir d’ara es dura a terme el dijous anterior al Ple
a les 9’30 h. en lloc de les 11°30 h. i la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient a
partir d’ara es dura a terme el dijous anterior al Ple a les 11°30 h. en lloc de les
9°30 h.

2n. Traslladar aquesta modificacié als membres de la Comissio de Vigilancia de la
Contractacid, Infraestructures i Desconcentracié Territorial i als de la Comissio
d’Urbanisme i medi Ambient mitjancant inclusio a la carpeta compartida de
Secretaria General del Ple”.

9. Proposta d’aprovacio d’acord de les festes locals per a ’any 2013.

Es proposa:

“El Consell de Govern de conformitat amb el que disposa el Decret 75/1998 de 31 de
juliol, pel qual es regula el calendari de festes de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears (BOCAIB num. 105, de 15 d’agost), i altra normativa d’aplicaci6, ha aprovat
per acord de dia 14 de setembre de 2012, el calendari de festes per a I’any 2013 en
I’ambit de les Illes Balears, publicat en el BOIB num. 137 de 18 de setembre de 2012.

D’acord amb I’article 46 del Reial Decret 2001/1983, de 28 de juliol de regulacié de
jornades, hores extraordinaries i descansos, els ajuntaments han de determinar dues
festes locals en 1’ambit municipal, a més de les festes que son dies festius en ’ambit de
les Illes Balears, ates aixo aquesta Batlia proposa al Ple el segiient:

ACORD

1.-Declarar com a festes de caracter local per I’any 2013 les segiients:

-10 -



Ajuntament ~ de Palma

-Dia 21 de gener, per trasllat de la festivitat de Sant Sebastia (diumenge).
-Dia 9 de setembre, per trasllat de la festivitat de la Mare de Déu de la Salut
(diumenge)

2.- El present acord es publicara al Butlleti Oficial de les Illes Balears”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP), 9 abstencions (PSOE) i 3 vots en contra
(PSM-IV-ExM)

10. Donar compte al Ple de PAjuntament del nomenament de notaris que han
obtingut placa en I’ambit del municipi.

“El Ple de ’Ajuntament se’n dona per ASSABENTAT del nomenament de notaris
que han obtingut placa al municipi de Palma mitjancant resolucio del 29 de juny
de 2012 del Conseller d’Administracions Publiques, a les segiients persones:

- Antonio Roca Araiio

- Jesus Maria Morote Mendoza”

26. Proposta d’aprovacio de resolucio de regulacio torn autotaxi en temporada
baixa, amb provisio de dues modalitats alternatives de torns durant dita
temporada i diferenciant la temporada baixa en dos periodes.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissid de Vigilancia de la Contractacio 1
Infraestructures:

“Visto que mediante acuerdo plenario de 27 de Octubre de 2011 (publicado en el BOIB
n® 166 de fecha 5.11.2011) fue regulado el sistema de turnos del servicio municipal de
autotaxi en temporada baja, mediante la implantacion de turnos consistentes en una
jornada de doce horas y media de duracion, con implantacion de los turnos alternos de
S1y S2, asi como de los turnos fijos SM y ST, para la cobertura de las franjas horarias
de ‘mafiana’ (desde la 1.45 a las 14.15 horas) y ‘tarde’ (de 13.45 a las 2.15 horas),
ademds de un dia de libranza en cada secuencia de diez dias, distribuido segiun el
numero de cada licencia; con eliminacion de la modalidad de turnos ‘vacacionales’.
Dicha resolucion plenaria estuvo complementada mediante el Decreto nam. 20991 de 7
de Noviembre de 2011 (publicado en el BOIB n° 172 de fecha 17.11.2011). Habiendo
formulado la organizacion empresaria FEBT (Agrupacion empresarial de Auto-taxi y
Auto-turismo de Baleares) una solicitud en fecha 4.9.2012 en la que viene a instar la
introduccion de turnos de temporada baja consistentes en 4 dias de trabajo y uno libre,
en términos comparativos con la temporada alta, con introduccion de un mes de
vacaciones repartido en tandas de diez dias. Constando igualmente una propuesta de
fecha 7.9.2012, presentada por la entidad AMTAT-PIMEM (Asociacion Mallorquina de
Trabajadores Auténomos del Taxi), en la que viene a instar el mantenimiento del
horario diario vigente en la anterior temporada baja, con un tnico incremento de tres
dias de libranza mensual (seis dias frente a los tres vigentes hasta ahora). Constando,
finalmente, propuestas informalmente presentadas por la representacion de la entidad
ASATM (Asociacion Sindical de Auténomos del Taxi de Mallorca), constando
especificamente la recibida mediante correo electronico en fecha 6.9.2012, viniendo a
instar que los horarios de los turnos alternos y fijos sea de 2 a 14 horas y de 14 a 2
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horas, desde los meses de Octubre a Mayo, con un régimen diverso de libranza: durante
los meses de Mayo y Octubre, sin libranza; en Marzo y Abril, con tres dias libres al mes
y seis dias libres durante cada uno de los meses de Noviembre, Diciembre, Enero y
Febrero.

Considerando que a tenor de la experiencia derivada de la aplicacion del sistema de
turnos resultante de la referidas resoluciones ha quedado evidenciado que la derogacion
de la modalidad vacacional cre6 determinados problemas derivados de la mayor rigidez
del sistema de turnos de temporada baja, entendiéndose conveniente, en consecuencia,
la reintroduccion de dicha modalidad vacacional con el objetivo de disponer de una
alternativa mas conveniente para los taxistas que necesiten trabajar de forma mas
flexible, ya sea por razones de organizacion empresarial o por necesidades relacionadas
con la conciliacion familiar, en los términos que se contemplan en la subsiguiente parte
dispositiva, en la que se recoge en sustancia la propuesta empresarial de establecer
turnos del tipo vacacional, si bien recuperando la dualidad con los turnos de caracter
horario, segin un enfoque diverso que se remonta al originario acuerdo de turnos de
temporada baja del afio 1996.

Asi mismo, se considera que conviene refundir las diversas resoluciones sobre turnos en
temporada baja, en aras de la claridad y la seguridad juridica, especialmente por cuanto
de la evaluacion sobre la reforma de los turnos llevada a cabo por la jefatura del
departamento de Movilidad se deriva asi mismo la conveniencia de modificar la jornada
de los turnos de caracter ‘horario’ a los que se ha aludido, con un criterio tendente a la
equivalencia entre las modalidades horaria y vacacional y la pretension de aportar
consistencia al solapamiento entre los tramos de jornada de los turnos horarios.

Visto que tratado el cambio de turnos en la Comision de seguimiento del sector del taxi,
celebrada en fecha 14.9.2012, tal como resulta preceptivo, de la deliberacion inherente
surgid la necesidad de los siguientes cambios: variar la estructura de los turnos,
diferenciando el régimen de la temporada baja entre los iniciales meses de Noviembre,
Diciembre, Enero y Febrero y el tramo final de dicha temporada (meses de Marzo y
Abril) a fin de adecuar a la estacional, especialmente en el actual escenario de acusada
crisis econdmica. Considerando finalmente que la propuesta que se eleva al pleno
municipal responde al hecho de no haber encontrado una soluciéon de consenso, ya sea
en el seno de la Comision de Seguimiento o durante las posteriores consultas con las
organizaciones patronales ASATM y FEBT, de lo que se deriva la solucion consistente
en mantener el funcionamiento actual durante los meses de marzo y abril, sin afectar a
los limites de la temporada alta, modificando exclusivamente el periodo que transcurre
entre Noviembre y Febrero.

Por lo que, vistas las facultades de los arts. 52 y 91 y concordantes del vigente
Reglamento municipal de los Transportes publicos de viajeros, se eleva al Pleno de la
Corporacion la presente propuesta de resolucion para la adopcidn, en su caso, del

siguiente

ACUERDO:
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1. Modificar el régimen de turnos de prestacion del servicio de taxi en temporada
baja derivado del Acuerdo plenario adoptado en sesion de de 27 de Octubre de
2011, complementado mediante el Decreto niim. 20991 de 7 de Noviembre de 2011,
afectando al periodo comprendido cada afio entre el 1° de Noviembre y el ultimo
dia del siguiente mes de Febrero, sin perjuicio de otras determinaciones
temporales contempladas en el presente acuerdo, quedando regulados dichos
turnos conforme a lo establecido en la presente resolucion. El titular de cada
licencia debera ejercer alguna de las modalidades de turnos previstas en la
presente resolucion.

2. Cuando se trate de turnos de los tipos S1, S2, SM y ST, observando una
jornada de trece horas y media (13,30) horas de duracion y con las
particularidades especificamente contempladas en la siguiente distribucion:

- Tipos S1 y S2: Alternando el servicio durante los afios pares e impares, referido
al inicio de la temporada baja, durante los meses consecutivos de Noviembre,
Diciembre, Enero y Febrero, trabajando alternativamente entre la 1.15 y las 14.45
horas o bien entre las 13.15 y las 2.45 horas del dia siguiente, con arreglo a la
siguiente distribucion mensual, referido a las temporadas que se inicien en los afios
2012y 2013:

TEMPORADA 2012 - 2013 TEMPORADA 2013 -2014
De 115 a|De 1315 a|De 115 a|De 13.15 a
14.45 H. 2.45 H. 14.45 H. 2.45 H.
Noviembre S2 S1 S1 S2
A
Diciembre S1 S2 S2 S1
Enero S2 S1 S1 S2
Febrero S1 S2 S2 S1

- Tipo SM: Prestando servicio entre la 1.15 y las 14.45 horas.
- Tipo ST: Prestando servicio entre las 13.15 y las 2.45 horas del dia siguiente.

3. Se establecen cuatro turnos de caracter vacacional con la denominacion V1,
V2, V3 y V4, de 18 horas de duracion, mediante tres jornadas de trabajo que
seguiran las siguientes secuencias: de 0.00 a 18.00 horas, de 6,00 a 24 horas y de
12.00 a 6.00 horas del dia siguiente, siguiendo las siguientes determinaciones
organizativas:

a. Los referidos turnos se ejerceran con caracter anualmente rotatorio, referido
a las proximas temporadas 2012-2013 y 2013-2014, sin perjuicio de su continuidad
durante las posteriores temporadas, siguiendo la referida pauta rotatoria, segin se
disponga oportunamente. Observandose la programacion a continuacion indicada,
con indicacion de la jornada atribuida a cada turno asi como los correspondientes
periodos vacacionales durante los que deben observar libranza los taxis afectados:
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Quincena 00.00 2 18.00 H. | 06.00 a 24.00 H. | 12.00 a 06.00h
2012- 2013- 2012- 2013- | 2012- | 2013-
2013 2014 2013 2014 2013 2014
1-15 V3 V2 V4 V3 V2 \4!
Noviembre
16 - 30| V3 V2 V4 V3 \4! V4
Noviembre
1 - 15| Vi V4 V2 A\ V4 V3
Diciembre
16 - 30| Vi1 V4 V2 A\ V3 V2
Diciembre
1 -15 Enero V4 V3 V3 V2 V2 \4!
16 - 30 Enero V4 V3 V3 V2 A% | V4
31 Enero -14| V2 A\ A\ V4 V4 V3
Febrero
15 - 28| V2 \%! \%! V4 V3 V2
Febrero
Quincena VACACIONES
2012- 2013-
2013 2014
1-15 A\ | V4
Noviembre
16 - 30 V2 \4!
Noviembre
1 - 15 V3 V2
Diciembre
16 - 30 V4 V3
Diciembre
1-15 Enero \4 | V4
16 - 30 Enero V2 A% |
31 Enero -14 V3 V2
Febrero
15 - 28 V4 V3
Febrero

b. Sin perjuicio de introducir posteriormente un criterio de equilibrio entre turnos
a fin de corregir eventuales desequilibrios cuantitativos, la atribucion inicial de los
turnos de la modalidad vacacional seguira los siguientes criterios numéricos:

Turno | Limites numéricos de las licencias afectadas
\4! 1-311
V2 312-623
V3 624 - 934
V4 935 - 1246
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4. Los vehiculos autotaxis que presten servicio durante la referida temporada baja
comprendida entre los meses de Noviembre vy el siguiente mes de Febrero, en
ambas modalidades, ejerciendo cualquiera de los turnos denominados S1, S2, SM y
ST o V1, V2, V3 y V4, libraran durante las jornadas a continuacion expresadas, a
razon de un dia de cada cinco y, en consecuencia, no prestaran servicio durante
los siguientes dias de cada mes:

Vehiculos con numero de licencia Dias de libranza de
finalizado en los digitos cada mes afectado
1y6 1,6,11,16,21y 26
2y7 2,7,12,17,22y 27
3y8 3,8,13,18,23y 28
4,9,1
51

4y9 , 14,19y 24y 29
5y0 0, 15,20y 25y 30

b)

9

Las anteriores libranzas diarias tendran los limites definidos por la jornada de
trece horas y media cuando se trate de turnos de los tipos S1, S2, SM y ST y de
dieciocho horas cuando se trate de los tipos vacacionales V1, V2, V3 y V4,

5. Durante los meses de Marzo y Abril de la temporada baja se asigna una
jornada de doce horas y media de duracion, regulada en los siguientes términos:

a. Los autotaxis prestaran servicio ejerciendo los turnos que a continuacion se
indican y con arreglo a las siguientes determinaciones temporales:

TEMPORADA 2012 - 2013

TEMPORADA 2013 -

2014
De 145 a|De 1345 a|De 145 a|De 1345 a
14.15 H. 2.15 H. 14.15 H. 2.15 H.
Marzo S2-SM-V2- | S1-ST- V1- S1- SM-V1- |S2-ST-V2-
V4 V3 V3 V4
Abril S1-SM-V1- |S2-ST-V2- [S2-SM-V2- |S1- ST-VI1-
V3 V4 V4 V3

b. Ademas, durante los referidos meses de Marzo y Abril, los autotaxis observaran
libranza durante las jornadas a continuacion expresadas, a razon de un dia de
cada diez y, en consecuencia, no prestaran servicio durante los siguientes dias de
cada mes:

Vehiculos con numero de | Dias de libranza
licencia de cada mes
finalizado en los digitos afectado
1 1,11y21
2 2,12y22
3 3,13y23
4 4,14y 24
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5,15y 25
6,16y 26
7,17y 27
8,18y 28
9,19y 29
10, 20 y 30

SO |R Q||

6. Vigente la presente resolucion, quienes con anterioridad tuvieran asignado
algunos de los turnos de los tipos S1, S2, SM y ST los seguiran ejerciendo, salvo
que antes del inicio de la préoxima temporada baja soliciten y obtengan alguno de
los turnos de la nueva modalidad vacacional. Con posterioridad sera posible
conceder cambios de turno de caracter individual, para acceder a las modalidades
horaria o vacacional, cuando los interesados aleguen fundadas razones personales
o profesionales, que seran resueltas discrecionalmente siguiendo criterios de
razonabilidad en la peticion y de equilibrio en la distribucion de turnos.

7. Finalizada la temporada 2013-2014 sera reiniciado el proceso de asignacion de
turnos de los tipos S1, S2, SM o ST. El reglamentario derecho de permuta,
siempre expresado en instancia individual, solo podra ser ejercido una vez,
contemplandose a tales efectos el periodo abarcado por la temporada baja iniciada
en 2011 y la finalizada en 2014, reglas que regiran igualmente para la solicitud
individual de turnos fijos de los tipos SM y ST, supuesto en el que se aplicara asi
mismo el principio de equilibro entre ambos tipos como criterio administrativo
para acceder a lo solicitado. No obstante, la uinica oportunidad para ejercer el
derecho de permuta entre turnos vacacionales se contemplara desde el momento
de su inicial atribucion en virtud de la presente resolucion.

8. En aplicacion del articulo 52 del Reglamento municipal regulador del servicio y
confirmando los criterios del Decreto nim. 23383 de 12 de Diciembre de 2011
sobre variacion del régimen de turnos por circunstancias extraordinarias para
jornadas navidefias y de semana santa, se dispone lo siguiente: a. entre las 20
horas del dia 24 de Diciembre y las 8 horas del siguiente dia 25, e igualmente
entre las 20 horas del 31 de diciembre y las 8 horas del siguiente dia 1° de Enero,
todos los autotaxis estaran exentos del régimen de turnos y de vacaciones, periodos
en los que podran prestar servicio sin restriccion.

b. Las jornadas de los dias S y 6 de Enero y el domingo de pascua de
resurreccion quedaran integramente afectadas por el régimen general de turnos.

¢. Todo ello sin perjuicio de las posteriores variaciones que puedan
introducirse mediante resolucion de la Alcaldia, ejerciendo la potestad del referido
articulo 52.

9. Durante las jornadas que limitan ambas temporadas de prestacion del servicio,
los autotaxis en activo, con turnos de los tipos S1, S2, SM y ST, al finalizar la
jornada natural del 31 de octubre prolongaran el servicio hasta las 1.15 horas del
dia 1° de noviembre, aplicAndose a partir de ese momento el régimen propio de la
temporada baja. Los autotaxis en esa situacion que tengan asignado turnos de los
tipos V1, V2, V3 y V4, al finalizar la jornada natural del 31 de octubre,
comenzaran a aplicar de inmediato el régimen de turnos de temporada baja. A

-16 -



. de Palma

Ajuntament &

partir de las 1.45 horas del dia 1° de Marzo todos los autotaxis observaran los
turnos previstos para ese mes. Tras el limite natural del dia 30 de abril, se
cumplira el turno que tiene su término a las 2.15 horas, siendo de aplicacion
simultaneamente los turnos previstos para la temporada alta, desde las cero horas
del 1° de Mayo.

10. Los servicios interurbanos previamente concertados acogidos al denominado
régimen de reciprocidad, hacia el puerto y aeropuerto, y los servicios también
previamente concertados que tengan origen en el puerto y el aeropuerto, con
destino a cualquier otro municipio, quedan excluidos del presente régimen de
turnos.

11. Los turnos de los autotaxis con adaptacion para usuarios con discapacidad se
regiran por las resoluciones especificas emitidas por el oOrgano municipal
competente. No obstante, procede la adopcion de las siguientes determinaciones:

a. Modificar el contenido del punto 1° del Decreto num. 22981 de 2 de
Diciembre de 2011, publicado en el BOIB nim. 6 de 14 de Enero de 2012, en el
sentido de adecuar la limitacion de acceso al estacionamiento ordinario de taxis del
aeropuerto, que afectaba a los vehiculos adaptados durante la temporada baja,
debiendo entenderse que en lo sucesivo tendran impedida su incorporacion al
referido estacionamiento, asi como a la correspondiente zona de repuesto, durante
el periodo de una hora anterior al momento de inicio del turno de tarde a
continuacion definido: entre 12.45 y las 13.44 de los meses de Marzo y Abril, los
vehiculos adaptados no podran acceder a dichas zonas.

b. Modificar asi mismo el contenido del punto 3.a del referido Decreto, en el
sentido de sustituir su redaccion originaria por la siguiente: A los auto-taxis
incluidos en el registro municipal de vehiculos accesibles, cuando en razén de
averia incorporen temporalmente un vehiculo carente de adaptacion, les sera
asignado un turno de prestacion mensual alterna de los tipos S1 0 S2, siguiendo
siempre criterios de equilibrio cuantitativo en la atribucion del turno temporal.
Aplicandose el régimen de libranza que resulte de la presente resolucion,
correspondiendo al turno provisionalmente asignado.

¢. Los periodos quincenales de libranza coincidentes con la temporada baja
que se inicie durante los afios 2012 y 2013, en correspondencia con las limitaciones
derivadas del punto 10° y concordantes del acuerdo plenario de 22 de Diciembre de
2005, regulador de los turnos especiales de los vehiculos autotaxis adaptados para
usuarios con discapacidad, para cada uno de los tipos denominados M1, M2, M3,
M4, M5 y M6, presentaran los limites temporales que a continuacion se indican:

TEMPORADA 01/11- 16/11- 01/12- 16/12- 01/01- 16/01-
15/11 30/11 15/12 30/12 15/01 30/01
31/01- 17/03- 01/04- 15/02- 02/03- 16/04-
14/02 31/03 15/04 01/03 16/03 30/04

2012 2013 M4 M3 M2 M1 Meé MS
2013 2014 MS M4 M3 M2 M1 Mo6
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12. Asignados los respectivos turnos a cada una de las licencias de autotaxi, los
correspondientes distintivos seran exhibidos en los vehiculos, dando cumplimiento
al articulo 35.g del Reglamento municipal regulador del servicio.

13. Derogar acuerdo plenario de 27 de Octubre de 2011 regulador de turnos de
temporada baja, el Decreto num. 20991 de 7 de Noviembre de 2011 y el Decreto
nim. 23383 de 12 de Diciembre de 2011. Quedando el modificado el punto 3° del
Acuerdo plenario de 30 de Marzo de 2009, sobre turnos de temporada alta, en
cuanto a los limites de la temporada alta, aplicAndose al respecto las
determinaciones de la presente resolucion.

14. Dar traslado de la presente resolucion a las entidades representativas de los
intereses profesionales del sector del taxi. Entrando inmediatamente en vigor de
conformidad con el articulo 57.1 de la Ley de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, sin
perjuicio de su publicacion en el BOIB”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 abstencions (PSOE i PSM-I1V-ExM)

ES TRACTEN CONJUNTAMENT ELS PUNTS 351 36

35. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a rebuig a les politiques de
retall a I’educacio (2591/2012), esmena de modificacio (2619/2012) i esmena
d’addicié (2623/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissio de Serveis a la Ciutadania:

“I1. El Ple de I’Ajuntament rebutja la politica educativa del Govern de les Illes Balears i
del Govern d’Espanya per les seves conseqiiéncies negatives sobre el funcionament dels
centres educatius a la nostra ciutat.

2. El Ple de I’Ajuntament insta al Govern de les Illes Balears i al Govern d’Espanya a
no reduir els pressupostos destinats a I’educacio publica.

3. El Ple de I’Ajuntament insta al Govern de les Illes Balears i al Govern d’Espanya a
no reduir els pressupostos destinats a 1’educacio publica.

4. El Ple de I’Ajuntament insta al Govern de les Illes Balears a mantenir I’aportacié
economica al programa de reutilitzacio6 de llibres de text.

5. El Ple de I’ Ajuntament insta a I’equip de govern municipal a prendre mesures urgents
per pal-liar els greus efectes de les retallades en educacido a Palma. Especialment, a
través de les ajudes a les AMIPAS per activitats extraescolars i de refor¢ament educatiu,
ajudes per menjador escolar i ajudes per a I’adquisicio dels llibres de text.

6. En compliment del que disposes les lleis aprovades per les Corts Generals 1, acatant
les senténcia de 24 de juliol de 2012, del Tribunal Suprem que insta als centres
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concertats a 1’eleccio urgent entre la seva adaptacio immediata a allo establert a les lleis
o a la retirada del concert educatiu, INSTAR al Govern de les Illes Balears a destinar el
diners procedents d’una possible retirada dels concerts educatius als centres que
segreguen per sexes, a les partides destinades a beques de menjador escolar.

7. Estudiar posar en marxa per el proxim curs un banc de llibres de texts, de
forma coordinada amb les federacions d’associacions de pares i mares d’alumnes”.

Es fa votacio separada dels punts:

Del punt 1 al punt 6 es REBUTGEN per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor
(PSOE i PSM-1V-ExM)

El punt 7 SSAPROVA per 26 vots a favor (PP i PSOE) i 3 vots en contra (PSM-IV-
ExM) la segiient transaccié: “7. Estudiar posar en marxa per el proxim curs un
banc de llibres de text, de forma coordinada amb les federacions d’associacions de
pares i mares d’alumnes”.

36. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a: volem un altre inici
de curs per les families de Palma (2597/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissio de Serveis a la Ciutadania:

“l. L’Ajuntament de Palma insta a la Conselleria d’Educacié a pagar de forma
immediata les beques de menjador del curs 2012-2011 1 a convocar de forma urgent les
beques de menjador dels cursos 2011-2012 1 2012-2013.

2- L’Ajuntament de Palma rebutja la rebaixa de les subvencions al fons de llibres a
carrec de la Conselleria d’Educacio 1 I’insta a complir les seves competéncies amb
aquesta qiiestié tan sensible per les families. Si el Govern de les Illes Balears segueix
incomplint aquest aspecte, la partida de I’Ajuntament de Palma relacionada amb els
llibres de text anira destinada al fons de llibres de les escoles de Palma, aixo com ho fan
altres ajuntaments.

3. L’Ajuntament de Palma rebutja la pujada de IVA al material escolar del 4% al 21% 1

reprova al Govern espanyol per prendre aquesta decisié que afecta directament a les
families de Palma”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-I1V-ExM).

45. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a incorporar com a
requisit el catala a la relacio de llocs de treball (2611/2012)

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“l. Instar a la Regidoria de Funcié Publica a incorporar el coneixement del catala, de

manera individualitzada, com a requisit de tots els llocs de treball, en I’adaptaci6 de la
relacio de llocs de treball que estableix la Llei 9/2012, de 19 de juliol, de modificacio de
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la Ilei 3/2007, de 27 de marg, de la funcid publica de la comunitat autonoma de les Illes
Balears, Palma, 12 de setembre de 2012”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-IV-ExM)

48. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a protocol d’actuacio
en obres publiques (2602/2012) i alternativa presentada pel PP (2620/2012).

Es proposa, dictaminada favorablement per la Comissié de Vigilancia de la
Contractacio i Infraestructures, la proposta alternativa del Grup Municipal Popular a la
presentada pel Grup Municipal PSM-IV-ExM (2602/2012). S’APROVA per
unanimitat amb una esmena “in voce” per la qual s’afegeix després de “que
s’hagin previst” un paragraf que diu: “Remissio al 010 de copia de la bustiada als
efectes de resoldre les consultes telefoniques que rebi”. I després de “I’execucio de
treballs” s’afegeix un altre paragraf que diu “En totes les actuacions el contractista
disposara a un lloc visible un cartell informatiu en el qual s’identifiqui a I’empresa
que realitza ’actuacio, el seu termini i un teléfon de contacte”.

El text aprovat per unanimitat pel Ple és el segiient:

“PROTOCOL PER A LA COMUNICACIO I PARTICIPACIO CIUTADANA EN
LES ACTUACIONS MAJORS DE L’AREA D’INFRAESTRUCTURES.

En primer lloc es defineixen com a ACTUACIONS MAJORS aquelles que tinguin
un pressupost d’adjudicacio superior a 50.000 euros (IVA no inclos). Es podran
tractar segons el previst en aquest document altres actuacions que per la seva
incidéncia en el medi fisic o les activitats i usos existents, es consideri convenient
pels responsables de I’Area d’Infraestructura o les Regidories de Districte.

Es diferencien dues fases, Definicié de I’Actuacio i Execucio de la mateixa:

FASE I: Definicio técnica de I’actuacio:

En aqueta fase, una vegada definides les possibles alternatives de disseny, es
comunicaran als interessats, (Associacions veinals, entitats socials que puguin estar
afectades i totes aquelles que, amb un interés legitim, ho sol‘licitin). En aquesta

comunicacié assumeix la funciéo impulsadora les Regidories de Districte.

Comunicada i consensuada, en la mesura del possible, ’actuacio, es procedeix al
tramit legal que correspongui per a I’execucio de les mateixes.

Una vegada redactat el document técnic es remetra als organs municipals
responsables de la seva fiscalitzacié i tramitacio aixi com a 'IMOYV per a la seva
divulgacio, en cas que resulti necessari, a empreses de serveis urbans i tercers
afectats per a una correcta coordinacio.

FASE 1I: Execucio de ’actuacio
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L’execucid anira precedida per:

Elaboraci6 d’un programa de treballs consensuat amb els Departaments i
empreses municipals afectats, generalment Mobilitat i EMT.

Comunicacio de la planificaci0 a les associacions implantades en I’ambit
d’actuacié, veinals, comerciants, centres docents, sanitaris, etc., per a la seva
avaluacio conjunta.

Ajustament de la planificacio en funcio de les propostes resultants de la fase
anterior.

Comunicaciéo a premsa per a la divulgaci6 en mitjans de comunicacié de la
informacio rellevant a I’efecte de trafic, desviament i altres incidéncies rellevants.

Bustiada en les finques i comercos de la zona d’obres repartit amb una setmana
d’antelacié. En el document s’exposara breument I’obra a realitzar, la seva durada
i els desviaments, si escau, que s’hagin previst.

Remissio al 010 de copia de la bustiada als efectes de resoldre les consultes
telefoniques que rebit.

En cas d’actuacions menors imposades per necessitats tecniques, podran obviar-se
les actuacions de la Fase I, escometent directament les corresponents a I’execucio
dels treballs.

En totes les actuacions el contractista disposara a un lloc visible un cartell
informatiu en el qual s’identifiqui a I’empresa que realitza I’actuacio, el seu
termini i un teléfon de contacte.

Si aquestes actuacions revesteixen caracter urgent, no sera aplicable el present
protocol”.

ES TRACTEN CONJUNTAMENT ELS PUNTS 47149
49. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a Ordenanca de gestio
i proteccio de ’arbrat urba (2606/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement els punts 1 i 2 de la proposicid i
favorablement el punt 3, transaccionat per la Comissié de Vigilancia de la Contractacio
1 Infraestructures:

1. El Ple de I’Ajuntament de Palma, va acordar, per unanimitat, el 30 de juny de 2008
I’adhesio a la Carta de Barcelona “Declaracié del Dret a I’ Arbre a la Ciutat” on varem
assumir el compromis, com Ajuntament signant, a que totes aquestes consideracions
respecte a ’arbre les incorporariem a les nostres ordenances, normes, disposicions i
acords municipals. I per aquesta ra¢ aquest Ajuntament acorda elaborar una Ordenanga
de Gestid 1 Proteccio de 1'Arbrat Urba.
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2. El Ple de L'Ajuntament de Palma acorda que es reposin les bardisses de xiprers que
s’han arrabassat al carrer Orquidia amb el consens amb 1'Associacio de Veinats.

3. El Ple de I'Ajuntament acorda estudiar la reposicio dels arbres talats al barri de
La Vileta -o bé on estaven o bé a un altre indret del barri- amb el consens amb
I'Associacio de Veins; per tal d’evitar la pérdua de vegetacio del barri”.

Es fa votacio separada dels punts:

Punt 1: Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-
IV-ExM).

Punt 2: Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP), 9 abstencions (PSOE) i 3 vots a
favor (PSM-IV-ExM).

Punt 3: S’APROVA per unanimitat la segiient transaccional: “El Ple de
I’Ajuntament acorda estudiar la reposicié dels arbres talats al barri de la Vileta- o
bé on estaven o bé a un altre indret del barri- amb el consens amb I’associacio de
veins; per tal d’evitar la pérdua de vegetacio al barri.

47. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a la gestido politica en
matéria de proteccio de I’arbrat i zones verdes de Palma (2576/2012).

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissioé de Vigilancia de la Contractacio i
Infraestrutures, la segiient proposta transaccional:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a:

1.- Consensuar amb els veins de les barriades de Palma afectades per les possibles
actuacions a desenvolupar pel Servei de Parcs i Jardins de I’Ajuntament de Palma,
totes i cada una de les actuacions en matéria de retirada de qualsevol element verd,
zona verda o arbrat viari de la ciutat, que tenguin suficient entitat.

2.- Crear una comissio no permanent per al seguiment de la posada en marxa d’un
Pla de gestié de ’arbrat viari de la ciutat”.

S’APROVA per unanimitat.

ES TRACTEN CONJUNTAMENT ELS PUNTS 54158

54. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa al rebuig a la importacio
de fems a Dlincineradora de Son Reus i convertir Mallorca en el femer
d’Europa (2577/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement els punts 1, 2 i 3 i favorablement el punt 4, per
la Comissio d’Urbanisme 1 Medi Ambient:

“l.- El Ple de I’Ajuntament de Palma rebutja que la nostra ciutat sigui 1’abocador del
fems d’Europa per a la seva incineracio.

2.- El Ple de I’Ajuntament de Palma insta al Consell de Mallorca a no donar la
conformitat a la incineraci6 de fems d’Europa a la planta incineradora de Son Reus
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situada al nostre terme municipal, per I’impacte mediambiental que suposa, per a evitar
possibles problemes de salut per a les persones, i per la mala imatge per a la nostra
industria turistica.

3- El Ple de I’Ajuntament de Palma insta al Parlament de les Illes Balears a no aprovar
les esmenes introduides pel PP al Projecte de Llei de mesures urgents per a I’activacio
economica en materia d’industria 1 energia, 1 altres activitat, pel que fa relacio a la
importacié de fems des de distints llocs d’Europa a Mallorca.

4.- El Ple de I’Ajuntament de Palma insta a ’equip de govern a continuar i
impulsar la reduccié de residus, la reutilitzacio dels mateixos, ampliant i millorant
els contenidors per tal efecte i construint parc verds de reciclatge a la nostra ciutat,
aprofitant la matéria prima de les mateixes”.

Es fa votacio separada dels punts: Els punts 1,2 i 3 es REBUTGEN per 17 vots en
contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-IV-ExM).
El punt 4 SSAPROVA per unanimitat.

58. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a instar al Consell de
Mallorca a no apujar la taxa de residus i a revisar les clausules del contracte
amb ’empresa Tirme (2598/2012)

Es proposa dictaminats els punts 1 i 2 desfavorables i el punt 3 favorable per la
Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“l. L’Ajuntament de Palma insta al Consell de Mallorca que 1’any 2013 no s’apugi la
taxa de residus.

2. L’ Ajuntament de Palma insta al Consell de Mallorca a mantenir el seu compromis de
no importar residus de fora de Mallorca a incinerar.

3. L’Ajuntament de Palma insta al Consell de Mallorca a revisar les clausules del
contracte amb ’empresa concessionaria TIRME”.

Es fa votaci6 separada dels punts:

Els punts 1i 2 es REBUTGEN per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i
PSM-IV-ExM).

El punt 3, SAPROVA per unanimitat quedant redactat de la segiient manera:
“L’Ajuntament de Palma insta al Consell de Mallorca a revisar les clausules del
contracte amb I’empresa concessionaria TIRME”.

55. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a ’impacte de I’expulsio
dels sistema sanitari pablic de part dels/les residents del nostre municipi i del
copagament dels medicaments i altres prestacions (2579/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a:
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1. Crear una comissio técnica i politica per a valorar trimestralment I’impacte de
P’expulsio de part dels residents de la nostra ciutat a I’accés al sistema sanitari,
desenvolupant mesures conjuntes de les Arees de Benestar Social i Salut, per a
garantir els drets constitucionals dels palmesans i palmesanes.

2. Destinar una linia d’ajudes als i les residents del nostre terme municipal que els
seus ingressos siguin inferiors al salari minim interprofessional de 641.40€/mes, a
subvencionar les prestacions sanitaries que el RD 16/2012 obliga a copagar”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-1V-EM)

59. Proposiciéo del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a la modificaciéo del
cataleg de Patrimoni per protegir tota la placa Josep Maria Quadrado

(2601/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“1. Instar a la Regidoria d’Urbanisme a tramitar la modificaci6 puntual del
Cataleg de proteccio d’edificis i elements d’interes historic, artistic, arquitectonic i
paisatgistic de I’Ajuntament de Palma, incorporant una fitxa ambiental que
protegeixi el conjunt total de la Placa Josep Maria Quadrado per la uniformitat de
tipologies i cronologies”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) 12 vots a favor (PSOE i PSM-IV-ExM).

11. Proposta d’aprovacio de reconeixement de deute a un proveidor per import
de 2.283°05€.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“En data 24-05-11 el Sr. BARTOLOME DARDER VIDAL, amb N.LF. 43.084.916M i
domicili en C/ Gilabert de Centelles, 10, 1°-3%, C.P. 07005, de Palma, factura a
I’ Ajuntament un import total de 2.283,05 €, factures nam. 11/40 i 11/41, corresponents
a una campanya publicitaria per la promocié del Mercat de Segona ma i d’Oportunitats
de son Fusteret.

Consta als arxius del Servei de Mercats que s’inicia la tramitacié de I’expedient
d’abonament perd, per circumstancies sobrevingudes, la resolucié d’abonament
proposada en data 07-06-11 pel Cap del Servei no arriba a ser aprovada.

Es adient procedir, doncs, al pertinent reconeixement de deute, imputant el mateix a la
partida 19.43900.226.02 “Consum — Publicitat i Propaganda” del vigent pressupost
2012; competéncia que, amb caracter general, atribueix al Ple I’article 60.2 del RD
500/1990, de 20 d’abril, que desenvolupa el Cap.l del Titol VI de la Llei 39/1988
d’Hisendes Locals, en materia de pressuposts.
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D’acord amb I’exposat, el T.A.G. Cap de Servei que subscriu és del parer que, de
conformitat amb el que s’estableix en 1’article 123.1, apartats h) i p), de la Llei 7/1985,
de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Reégim Local, en la redaccié donada per la Llei
57/2003, de 16 de desembre, de Mesures per a la Modernitzacié del Govern Local,
I’article 60.2 del RD 500/1990, de 20 d’abril, que desenvolupa el Cap.I del Titol VI de
la Llei 39/1988 d’Hisendes Locals, en matéria de pressuposts; i altra normativa
concordant d’aplicacio, i a instancia de la Ilma. Sra. Regidora de 1’Area delegada de
Sanitat i Consum, i d’acord amb el Decret de Batlia nim. 05309 de data 26-03-2012,
que refon els decrets d’organitzacio dels serveis administratius d’aquesta Corporacid,
per part del Ple de I’ Ajuntament es podria adoptar el segiient

ACORD

PRIMER.- Aprovar el reconeixement de deute per import de 2.283,05 euros (DOS
MIL DOS-CENTS VUITANTA-TRES EUROS AMB CINC CENTIMS), IVA
inclos, corresponent a 2 factures del Sr. BARTOLOME DARDER VIDAL, amb
N.L.F. 43.084.916M i domicili en C/ Gilabert de Centelles, 10, 1°-3%, C.P. 07005, de
Palma: factura num. 11/40 de data 24-5-11 per import de 1.622,25€ (IVA inclos) i
factura nam. 11/41 de data 24-5-11 per import de 660,80€ (IVA inclos), ambdues
en concepte de campanya publicitaria per la promocio del Mercat de segona ma de
son Fusteret.

S’abonaran amb carrec a la partida 19.43900.226.02 “Consum — Publicitat i
Propaganda” del vigent pressupost 2012.

SEGON.- Adoptar les mesures administratives necessaries per a I’eficacia del
present acord”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 abstencions (PSOE i PSM-1V-ExM).

12. Proposta d’aprovaciéo de reconeixement de deute a varis proveidors del
departament d’Infraestructures.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissio6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“A continuacio es detallen les factures conformades 1 pendents de pagament dels serveis
de Parcs i Jardins, Logistica, d’Edificis Municipals del Departament d’Infraestructures i
d’Enllumenat Public:

1- El 22 de maig de 2012 el Servei de Parcs i1 Jardins va trametre a aquest Servei
Administratiu la segiient factura (annex I) per a tramitar el corresponent reconeixement
de deute i el seu abonament amb carrec a la partida 2012.11.17103.21309 Parcs 1
Jardins — Despeses diverses de conservacio, fent-hi constar la seva conformitat, ja que
no es va poder tramitar al seu moment per manca de consignacid pressupostaria:
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- Fra. nam. 1565 A, de 09/04/2010, per un import de 636,00€, amb el 16 % d’IVA
inclos, de 'empresa BENDIX SA., amb NIF A07052566 i domicili al carrer Gremi
Ferrers, 48, 07009 Palma de Mallorca.

2- El 5 de juny de 2012 el Servei Parcs i Jardins va trametre a aquest Servei
Administratiu la segiient factura (annex II) per a tramitar el corresponent reconeixement
de deute i el seu abonament amb carrec a la partida 2012 11 16905 62300 Logistica —
magquinaria, instal.laci6 i utillatge, fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es va
poder tramitar al seu moment:

-Fra. 37977, de 31/07/2009 per un import de 70,85 €, amb el 16 % d’IVA inclos, de
I’empresa DIELECTRO BALEAR S.A.U., amb CIF A07004864 i domicili al Gremio
de Carpinteros, 43, 07009 Palma de Mallorca.

3- El 7 de juny de 2012 el Servei de Logistica va trametre a aquest Servei Administratiu
les segiients factures (annex III), per tal de tramitar el corresponent reconeixement de
deute i1 el seu abonament amb carrec a la partida 2012 11 16905 22609 Logistica-
despeses muntatge festes, fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es varen poder
tramitar al seu moment, per que des del servei de Logistica es van passar a Premsa i a
Protocol, que van considerar que no s’havien de pagar:

-Fra. 10.012, de 15/01/2010, per un import de 580,00€, amb el 16 % d’IVA inclos, de
I’empresa GERMATUR GESTION S.L., amb CIF B57164303 i domicili al carrer
Fluvia, 9-1°b, 07009 Palma de Mallorca.
- Fra. 10.013, de 15/01/2010, per un import de 493,70€, amb el 16 % d’IVA inclos, de
I’empresa GERMATUR GESTION S.L., amb CIF B57164303 i domicili al carrer
Fluvia, 9-1°b, 07009 Palma de Mallorca.

4- El 14 de juny de 2012 el Servei d’Edificis Municipals va trametre a aquest Servei
Administratiu les segiients factures (annex IV) per a tramitar el corresponent
reconeixement de deute i1 el seu abonament amb carrec a la partida 2012 11 93501
21200 Edif. Municipals-contracte manteniment edificis municipals, fent-hi constar la
seva conformitat, atés que no es varen poder tramitar en el seu moment:

-Fra. F81950 de 26/11/2008, per un import de 116,49€, amb el 16% d’IVA inclos, de
I’empresa COIBSA MANTENIMENT I SERVEIS S.L., amb NIF B07288087 i
domicili al carrer Arxiduc Lluis Salvador, 84, 07004 Palma de Mallorca.

-Fra. 11448 de 30/06/2010, per un import de 10.535,54€, amb el 16% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
-Fra. 12267 de 05/11/2010, per un import de 407,73€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.

- Fra. 210091 de 14/01/2011, per un import de 264,98€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
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- Fra. 210154 de 25/01/2011, per un import de 1.246,23€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 210196 de 31/01/2011, per un import de 109,67€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 210359 de 23/02/2011, per un import de 30,81€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 210703 de 13/04/2011, per un import de 7.766,33€, amb el 16% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 210728 de 15/04/2011, per un import de 235,48€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 210884 de 10/05/2011, per un import de 2.143,41€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 210961 de 25/05/2011, per un import de 3.888,93€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 210951 de 25/05/2011, per un import de 432,03€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
-Fra. 210963 de 25/05/2011, per un import de 360,23€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 211125 de 20/06/2011, per un import de 526,80€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
- Fra. 211374 de 29/07/2011, per un import de 1.112,09€, amb el 18% d’IVA inclos, de
I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF A07102155 i
domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004 Palma de Mallorca.

5- El 6 de juny de 2012 el Servei d’Enllumenat Public va trametre a aquest Servei
Administratiu les seglients factures (annex V) per a tramitar el corresponent
reconeixement de deute i1 el seu abonament amb carrec a la partida 2012 11 16502
21309 Enllumenat — Despeses diverses conservacid, fent-hi constar la seva conformitat,
atés que no es té constancia que la factura tingués entrada en el servei I’any 2010, per la
qual cosa no va ser tramitada en el seu moment:

-Fra. 8112 de 31/03/2010, per un import de 77,02€, amb el 16% d’IVA inclos, de
I’empresa DIELECTRO BALEAR S.A., amb NIF A07004864 i1 domicili al carrer
Gremi de Fusters, 43, 07009 Palma de Mallorca.

6- El 28 d’agost de 2012 el Servei d’Edificis Municipals va trametre a aquest Servei
Administratiu la factura MEM-9113 de 31/03/2009, per un import de 1.484,71 €, 16%
d’IVA inclos, de empresa UTE Coibsa Service — Coibsa, CIF U-57592602, amb
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domicili al carrer Eusebi Estada, 70 baixos, 07004 Palma de Mallorca, (annex VI) per a
tramitar el corresponent reconeixement de deute i el seu abonament amb carrec a la
partida 2012 11 93501 62300 EDIF. MUNICIPALS.- EQUIPAMENTS I
INSTAL-LACIONS, fent-hi constar la seva conformitat, atés que no es va tramitar al
seu moment 1’abonament pel Servei de Prevencié de Riscs Laborals.

7- El 31 d’agost de 2012 el Servei d’Edificis Municipals va trametre a aquest Servei
Administratiu la factura MEM 9424 de 15/12/2009, per un import de 3.825,71 €, 16 %
d’IVA inclos, de I’empresa UTE Coibsa Service — Coibsa, CIF U-57592602, amb
domicili al carrer Eusebi Estada, 70 baixos, 07004 Palma de Mallorca, (annex VII) per a
tramitar el corresponent reconeixement de deute i el seu abonament amb carrec a la
partida 2012 11 93501 62300 EDIF. MUNICIPALS.- EQUIPAMENTS I
INSTAL-LACIONS, fent-hi constar la seva conformitat, atés que no es va poder
tramitar al seu moment.

8- El 31 d’agost de 2012 el Servei d’Edificis Municipals va trametre a aquest Servei
Administratiu la factura 12184 de 29/10/2010, per un import de 1.328,81 €, 18 % d’IVA
inclos, de I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR, SAU, CIF A-
07102155, amb domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca, (annex VIII) per a tramitar el corresponent reconeixement de deute i
el seu abonament amb carrec a la partida 2012 11 93501 21200 EDIF. MUNICIPALS.-
CONTRACT. MANTENIMENT EDIFICIS MPALS, fent-hi constar la seva
conformitat, atés que no es va poder tramitar al seu moment.

Per tot aix0, atesa la necessitat d’abonar les dites factures, d’acord amb el que
estableixen I’art. 123.p de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim
local; arts. 22 a 27 de la Llei 30/92, de 26 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu; 1’art. 176 del Reial
Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei
reguladora de les hisendes locals; les Bases d’execucio del Pressupost municipal; els
articles 3, 63 i 80 del Reglament organic del Ple de I’ Ajuntament, aprovat el dia 29 de
juliol de 2004; i l’article 50.11 del Reglament d’Organitzacio, funcionament i régim
juridic de les corporacions locals, previ dictamen de la Comissiéo de Comptes, Economia
1 Recursos humans, propos al Ple I’adopci6 del segiient:

ACORD

1r. Recon¢ixer el deute a les empreses que a continuacio s’assenyalen pel valor
corresponent a les factures que igualment es relacionen, acordant 1’abonament de
les mateixes a les respectives empreses creditores amb carrec a les partides que en
cada cas s'indiquen; tot aixo atesos els informes del Servei de Parcs i Jardins de
data 22 de maig de 2012 (annex I),de data 5 de junt de 2012 (annex II), el del
Servei de Logistica de data 7 de juny de 2012 (annex III), els del Servei d’Edificis
Municipals de data 14 de juny de 2012 (annex IV), 28 d’agost de 2012 (annex VI)
31 d’agost de 2012 (annex VII) i 31 d’agost de 2012 (annex VIII), i el del Servei
d’Enllumenat Public de data 6 de juny de 2012 (annex V):
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- Amb carrec a la partida 2012.11.17103.21309 Parcs i Jardins-despeses diverses de
conservacio, fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es va poder tramitar al
seu moment per manca de consignacié pressupostaria:

- Fra. num. 1565 A, de 09/04/2010, per un import de 636,00€, amb el 16 % d’IVA
inclos, de ’empresa BENDIX SA., amb NIF A07052566 i domicili al carrer Gremi
Ferrers, 48, 07009 Palma de Mallorca.

- Amb carrec a la partida 2012.11.16905.62300 Logistica-Maquinaria, instal.lacio i
utillatge, fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es va poder tramitar en el
seu moment:

-Fra. 37977, de 31/07/2009 per un import de 70,85 €, amb el 16 % d’IVA inclos, de
I’empresa DIELECTRO BALEAR S.A.U., amb CIF A07004864 i domicili al
Gremio de Carpinteros, 43, 07009 Palma de Mallorca.

- Amb carrec a la partida 2012 11 16905 22609 Logistica-despeses muntatge festes,
fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es varen poder tramitar al seu
moment, ja que des del Servei de Logistica es van passar a Premsa i Protocol, que
van considerar que no s’havien de pagar :

-Fra. 10.012, de 15/01/2010, per un import de 580,00€, amb el 16 % d’IVA inclos,
de I’empresa GERMATUR GESTION S.L., amb CIF B57164303 i domicili al
carrer Fluvia, 9-1°b, 07009 Palma de Mallorca.
- Fra. 10.013, de 15/01/2010, per un import de 493,70€, amb el 16 % d’IVA inclos,
de ’empresa GERMATUR GESTION S.L., amb CIF B57164303 i domicili al
carrer Fluvia, 9-1°b, 07009 Palma de Mallorca.

- Amb carrec a la partida 2012 11 93501 21200 Edificis Municipals-contracte
manteniment edificis municipals, fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es
varen poder tramitar al seu moment:

-Fra. F81950 de 26/11/2008, per un import de 116,49€, amb el 16% d’IVA inclos,
de ’empresa COIBSA MANTENIMENT I SERVEIS S.L., amb NIF B07288087 i
domicili al carrer Arxiduc Lluis Salvador, 84, 07004 Palma de Mallorca.

-Fra. 11448 de 30/06/2010, per un import de 10.535,54€, amb el 16% d’IVA inclos,
de I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

-Fra. 12267 de 05/11/2010, per un import de 407,73€, amb el 18% d’IVA inclos, de
IP’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U.,, amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210091 de 14/01/2011, per un import de 264,98€, amb el 18% d’IVA inclos,
de I’empresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.
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- Fra. 210154 de 25/01/2011, per un import de 1.246,23€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210196 de 31/01/2011, per un import de 109,67€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210359 de 23/02/2011, per un import de 30,81€, amb el 18% d’IVA inclos, de
Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U.,, amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210703 de 13/04/2011, per un import de 7.766,33€, amb el 16% d’IVA inclos,
de PPempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210728 de 15/04/2011, per un import de 235,48€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210884 de 10/05/2011, per un import de 2.143,41€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210961 de 25/05/2011, per un import de 3.888,93€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 210951 de 25/05/2011, per un import de 432,03€, amb el 18% d’IVA inclos,
de PPempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

-Fra. 210963 de 25/05/2011, per un import de 360,23€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 211125 de 20/06/2011, per un import de 526,80€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 211374 de 29/07/2011, per un import de 1.112,09€, amb el 18% d’IVA inclos,
de PPempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.

- Fra. 12184 de 29/10/2010, per un import de 1.328,81€, amb el 18% d’IVA inclos,
de Pempresa COMERCIAL E INSTALADORA BALEAR S.A.U., amb NIF
A07102155 i domicili al carrer Arquitecto Gaspar Bennassar, 47 baixos, 07004
Palma de Mallorca.
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- Amb carrec a la partida 2012 11 93501 62300 Edificis Municipals-Equipaments i
instal-lacions, fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es varen poder
tramitar al seu moment:

-Fra. MEM-9113 de 31/03/2009, per un import de 1.484,71 €, 16% d’IVA inclos, de
I’empresa UTE Coibsa Service — Coibsa, CIF U-57592602, amb domicili al carrer
Eusebi Estada, 70 baixos, 07004 Palma de Mallorca.
-Fra. MEM 9424 de 15/12/2009, per un import de 3.825,71 €, 16 % d’IVA inclos, de
I’empresa UTE Coibsa Service — Coibsa, CIF U-57592602, amb domicili al carrer
Eusebi Estada, 70 baixos, 07004 Palma de Mallorca.

- Amb carrec a la partida 2012 11 16502 21309 Enllumenat public-despeses
diverses conservacio, fent-hi constar la seva conformitat, ja que no es té constancia
que la factura tingués entrada en aquest servei I’any 2010, per la qual cosa no va
ser tramitada en el seu moment:

-Fra. 8112 de 31/03/2010, per un import de 77,02€, amb el 16% d’IVA inclos, de
I’empresa DIELECTRO BALEAR S.A., amb NIF A07004864 i domicili al carrer
Gremi de Fusters, 43, 07009 Palma de Mallorca.

2n. Comunicar el present acord a les empreses interessades i a la seccio de
Comptabilitat”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 abstencions (PSOE i PSM-1V-ExM).

13. Proposta d’aprovacio de reconeixement de deute a varis proveidors IME, per
import de 2.345°44€.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“Durant I’any 2011 varen quedar sense tramitar les factures que figuren a la relacié que
s’adjunta, la qual és conseqiiencia de compromisos adquirits dins I’any 2011. Per aixo,
d’acord amb el que estableixen I’article 23.e del Reial decret legislatiu 781/1986, de 18
d’abril, text refos de les disposicions legals vigents en matcria de régim local; Iarticle
123.p de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local; arts.22 a
27 de la Llei 30/92, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i1 del procediment administratiu comu; els art.176 y 188 del Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de maig, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei reguladora de
les hisendes locals; la Base 27 reconeixement extrajudicial dels credits de les Bases
d’execucio del Pressupost municipal per a ’any 2012 aprovat pel Ple de I’ Ajuntament el
dia 30 de mar¢ de 2012; els articles 3, 63 1 80 del Reglament organic del Ple de
I’ajuntament, aprovat el dia 29 de juliol de 2004; els articles 172 1 173.5 del Reglament
d’organitzacié, funcionament i régim juridic de les corporacions locals, s’eleva a
I’aprovaci6 del Ple, prévia aprovaci6 de la Comissié de Comptes, Economia i Recursos
humans 1 preévia aprovacido del Consell Rector de I’Institut Municipal de 1’Esport
I’adopcio del segiient
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ACORD

1. Recone¢ixer el deute per un total de 2.345,44€ (dos mil tres-cents quaranta-cinc
euros amb quaranta-quatre céntims) segons la relacié adjunta nimero F/2012/159
i, per tant, abonar aquest import.

2. Elevar a I’aprovacio del Ple”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 abstencions (PSOE i PSM-1V-ExM).

14. Proposta d’aprovacio de reconeixement de deute a varis proveidors IME per
import de 74.718°79€.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia 1
Recursos Humans:

“Les factures que figuren a la relacid corresponen als serveis que s’han realitzats per
diverses entitats, sense haver-se fiscalitzat préviament els actes que donen lloc al
reconeixement de les obligacions derivades de les esmentades prestacions, i per tant,
prescindint del procediment legalment establert, van acompanyades de 1’Informe del
Gerent justificatiu d’inici d’expedient per a la contractacid del servei i informe del Cap
d’Area de necessitat del servei.

Per aixo, d’acord amb el decret de batllia 15047 de 18 de novembre de 2004,
d’Organitzacié dels Serveis Administratius de I’Ajuntament i de delegacions de
competéncies a les Regidories d’Area i d’acord amb el capitol IV dels vigents Estatuts
de I’Institut Municipal de I’Esport, i amb la Base 27 reconeixement extrajudicial dels
credits de les Bases d’execucid del Pressupost municipal per a I’any 2012 aprovat pel
Ple de I’Ajuntament el dia 30 de mar¢ de 2012, s’eleva a ’aprovacié del Ple, previa
aprovacio6 de la Comissiéo de Comptes, Economia i Recursos humans i prévia aprovacio
del Consell Rector de I’Institut Municipal de I’Esport 1’adopcid del segiient

ACORD

1.- Aprovar el reconeixement de deute de la relacio de factures numero ¥/2012/167
per un import de 74.718,79€ (setanta-quatre mil set-cents devuit euros amb
setanta-nou centims) i, en conseqiiéncia, formalitzar i aprovar la seva despesa.

2. Elevar a I’aprovacio del Ple”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 abstencions (PSOE i PSM-1V-ExM).

15. Proposta d’aprovacio tarifa del tren turistic per a Pany 2012, anada i
tornada en la quantia de 4°50€. Iva inclos.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia 1
Recursos Humans:
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“Vista la proposta de tarifes del servei de Tren Turistic, per a ’any 2012, que presenta
I'Empresa Municipal de Transports Urbans de Palma de Mallorca, SA (EMT-PALMA),
mitjancant l'acord adoptat pel Consell d'Administracié de I'esmentada empresa, a la
sessio extraordinaria de dia 26 de gener de 2012.

La proposta de modificaci6 de tarifes ha estat informada, amb caracter favorable, per
l'economista municipal dia 27 de juny de 2012.

Per aixo0, i en virtud del que es disposa a l'article 22 de la Llei 7/85, de 2 d'abril,
reguladora de les bases de régim local, Reial Decret Legislatiu 781/86 de 18 d'abril pel
qual s'aprova el text refos de les disposicions legals vigents en matéria de Régim Local,
el Cap de Seccid, que suscriu considera que podria elevarse, a I'Excm. Ajuntament en
Ple per la seva aprovacio, la segiient proposta de:

ACORD

PRIMER. Aprovar la tarifa del Tren Turistic per a ’any 2012, anada i tornada, en
la quantia de 4,50 Euros (IVA inclos), sollicitada per ’Empresa Municipal de
Transports Urbans de Palma de Mallorca, S.A. (EMT-PALMA).

SEGON. Publicar el present acord al BOIB. Aquesta resoluciéo comencara a regir
I'endema al de la seva publicaci6”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP), 9 vots en contra (PSOE) i 3 abstencions
(PSM-IV-ExM)

ES TRACTEN CONJUNTAMENT ELS PUNTS 16142
16. Proposta d’aprovaciéo definitiva de la modificacio de 1’ordenanca fiscal
reguladora de I’Impost sobre béns immobles.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“INFORME.- L'Excm. Ajuntament Ple, en sessio celebrada el dia 14 de juny de 2012,
va aprovar provisionalment la modificacié de I’ordenanca fiscal reguladora de I’Impost
sobre béns immobles per entrar en vigor el dia en que es publiqui en el Butlleti Oficial
de les Illes Balears I’acord d’aprovacio6 definitiva, i ser d’aplicacid a partir de I’exercici
de 2013.

D’acord amb el que esta previst a 1’article 17 del Text Refos de la Llei d’Hisendes
Local, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004 de 5 de marg, s’han exposat al public
I’expedient durant trenta dies, publicant-se 1’anunci dels acords en el B.O.1.B. de dia 23
de juny de 2012, a la web municipal 1 en el diari “Diario de Mallorca” del dia 28 de juny
de 2012.

Durant I’indicat periode s’ha presentat un escrit d’al-legacions del Grup Municipal del
PSIB PSOE. En el seu escrit, el Grup Municipal del PSIB PSOE sol-licita: a) Retirada
de la proposta de I’expedient de modificacio. b) Suprimir el punt 5¢ de I’article 11. ¢)
Mantenir el tipus de gravamen aplicable als béns rustics en el 0,594%. d) Incrementar
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un 81,33% les quantitats de 1’annex 2. e) Aplicaci6 de la bonificaci6 que suposa no
incrementar cap quota com a conseqiiéncia de la revisid cadastral. f) Revisié de
I’ordenanga fiscal reguladora de 1I’Impost sobre I’increment de valors de naturalesa
urbana. Les al-legacions presentades coincideixen amb les esmenes presentades amb
motiu de 1’aprovacido del projecte de modificacié de ’ordenanga, i que varen ser
desestimades pel Ple del 14 de juny.

L’article 102 del Reglament del Ple determina que, en cas de reclamacions o
suggeriments la Junta de Govern procedira a valorar-les i decidira si, com a
conseqiiéncia d’aquesta valoracid, modifica el projecte o mantén el text inicial.

La Junta de Govern del dia 12 de setembre va desestimar 1’al-legacio6 presentada.
Conformement el que disposa I’article 123. 1. d) de la Llei de Bases de Reégim Local,
correspon al Ple I’aprovacio de les modificacions de les ordenances.

Pel que s’ha exposat, el Cap del Departament, és del parer que la Comissio de Comptes
podria dictaminar favorablement ’elevaci6 al Ple del segiient

ACORD

"Primer.- Aprovar definitivament la modificaciéo de I'Ordenanca fiscal de I'lmpost
sobre béns immobles. Conceptes 112,00-112,01, la darrera modificacié de la qual
va ser aprovada definitivament per acord plenari de 22 de desembre de 2011, pel
que fa als articles 11 i 14; tot aixo en base a la legislaci6 vigent en la materia,
constituida singularment pels articles 16 a 19 del Text Refos de la Llei d’Hisendes
locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004,de 5 de mar¢. S'adjunta a la
proposta la nova redaccio.

Segon.- L’expressat acord entrara en vigor el dia en que es publiqui en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears I’acord d’aprovacio definitiva, i sera d’aplicacio a partir
de I’exercici de 2013”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 vots en contra (PSOE i PSM-IV-ExM).

“ANNEX
ORDENANCA FISCAL REGULADORA DE L'IMPOST SOBRE BENS IMMOBLES

Concepte 112,00 - 112,01
TEXT QUE ES MODIFICA:

ARTICLE 11

1. La reducci6 s’aplicara durant un periode de 9 anys, a comptar des de 1’entrada en vigor dels nous valors
cadastrals sense perjudici del que disposa I’article 13.

2. La quantia de la reduccio sera el resultat d’aplicar el coeficient reductor tnic per a tots els immobles
afectats del municipi a un component individual de la reducci6, calculat per a cada immoble.

3. El coeficient reductor tindra el valor de 0,9 el primer any de la seva aplicaci6 i anira minvant en 0,1
anualment fins a la seva desaparicio.

4. El component individual de la reduccié sera, cada any, la diferéncia positiva entre el nou valor
cadastral que correspongui a I’immoble el primer exercici de la seva vigéncia i el seu valor base. La dita
diferéncia es dividira pel darrer coeficient reductor aplicat quan concorrin els suposits de 1’article anterior,
apartats 1.b.21 1.b.3.

5. El coeficient a que es refereix el segon paragraf de la Disposici6 transitoria divuitena del Text refos de
la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, segons
la redaccio donada per I’article 11¢ de la Llei 26/2003, de 29 de novembre, de mesures per a la prevencio
del frau fiscal, queda fixat en 1.
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ARTICLE 14
1. La quota integra d’aquest impost és el resultat d’aplicar a la base liquidable el tipus de gravamen.
2. La quota liquida s’obté minorant la quota integra en I’import de les bonificacions previstes legalment.
3. Els tipus de gravamens incrementats dins els limits prevists a la Llei reguladora, son els segiients:

- Tipus de gravamen per als béns urbans: 0,735 %

- Tipus de gravamen per als béns rustics: 0,735 %

- Tipus de gravamen per als béns de caracteristiques especials: 1,3 %
No obstant, s’estableix el tipus de gravamen diferenciat del 0,775 %, quan es tracti de béns immobles
urbans que, exclosos els d’us residencial, tinguin assignat els usos, establerts a la normativa cadastral per
a la valoracio de les construccions, relacionats a I’annex 2. Aquest tipus diferenciat solament s’aplicara,
com a maxim, al 10% dels béns immobles urbans que, per cada s, tengui major valor cadastral, segons
valors que s’indiquen a I’annex de 1’ordenanga. En I’annex s’indica el llindar de valor per cada us, a partir
del qual sera d’aplicacio el tipus diferenciat. Quan els immobles tenguin atribuits més d’un s, es
considerara el corresponent al de 1’edificacié o dependéncia principal.

TEXTO QUE SE MODIFICA:

ARTICULO 11

1. La reduccion se aplicara durante un periodo de 9 afios a contar desde la entrada en vigor de los nuevos
valores catastrales, sin perjuicio de lo que dispone el articulo 13.

2. La cuantia de la reduccion serd el resultado de aplicar un coeficiente reductor, unico para todos los
inmuebles afectados del municipio, a un componente individual de la reduccion, calculado para cada
inmueble.

3. El coeficiente reductor tendra el valor de 0,9 el primer afio de su aplicacion e ira disminuyendo en 0,1
anualmente hasta su desaparicion.

4. El componente individual de la reduccion sera, en cada afio, la diferencia positiva entre el nuevo valor
catastral que corresponda al inmueble en el primer ejercicio de su vigencia y su valor base. Dicha
diferencia se dividira por el ultimo coeficiente reductor aplicado cuando concurran los supuestos del
articulo anterior, apartados 1.b.2 y 1.b.3.

5. El coeficiente a que se refiere el segundo parrafo de la Disposicion transitoria decimoctava del Texto
refundido de la Ley reguladora de les haciendas locales, aprobado por el Real decreto legislativo 2/2004,
de 5 de marzo, segun la redaccion dada por el articulo 11° de la Ley 26/2003, de 29 de noviembre, de
medidas para la prevencion del fraude fiscal, queda fijado en 1.

ARTICULO 14
1. La cuota integra de este impuesto sera el resultado de aplicar a la base liquidable el tipo de gravamen.
2. La cuota liquida se obtendra minorando la cuota integra en el importe de las bonificaciones previstas
legalmente.
3. Los tipos de gravamenes incrementados en los limites previstos en la Ley reguladora, son los
siguientes:

- Tipo de gravamen para los bienes urbanos: 0,735 %

- Tipo de gravamen para los bienes rusticos: 0,735 %

- Tipo de gravamen para los bienes de caracteristicas especiales: 1,3%
No obstante, se establece el tipo de gravamen diferenciado del 0,775%, cuando se trate de bienes
inmuebles urbanos que, excluidos del uso residencial, tengan asignados los usos, establecidos en la
normativa catastral para la valoracion de las construcciones, relacionados en el anexo 2. Este tipo
diferenciado solamente se aplicard, como maximo, al 10% de los inmuebles que, para cada uso, tenga
mayor valor catastral, segun valores que se indican en el anexo de la ordenanza. En el anexo se indica el
umbral de valor para cada uso, a partir del cual se aplicara el tipo diferenciado. Cuando los inmuebles
tengan atribuidos mas de un uso, se considerara el correspondiente al de la edificacion o dependencia
principal”.

17. Proposta d’aprovacio definitiva de la modificacio de ’ordenanca reguladora
del Preu public per prestacio de serveis i la realitzacio d’activitats del
Patronat Municipal d’Escoles d’Infants.
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Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia 1
Recursos Humans:

“INFORME.- L'Excm. Ajuntament Ple, en sessio celebrada el dia 26 de juliol de 2012,
va aprovar provisionalment de modificaci6 de 1’ordenanga reguladora del Preu public
per prestacid de serveis i la realitzaci6 d'activitats del Patronat Municipal d'Escoles
d'Infants per entrar en vigor el dia en que es publiqui en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears I’acord d’aprovaci6 definitiva.

D’acord amb el que esta previst a I’article 49 de la Llei 7/1985, de bases del régim local,
s’ha exposat al public I’expedient durant trenta dies, publicant-se 1’anunci dels acords
en el B.O.I.B. de dia 2 d’agost de 2012, a la web municipal i en el “Diari de Balears”
del dia 28 d’agost de 2012. Durant l’indicat periode s’ha presentat un escrit
d’al-legacions del Grup Municipal del PSIB PSOE. En el seu escrit, el Grup Municipal
del PSIB PSOE sollicita que es tornin a incloure la reducci6 del 25% de la meitat de la
quota o del 25% en cas de falta justificada durant un mes o 15 dies.

L’article 102 del Reglament del Ple determina que, en cas de reclamacions o
suggeriments la Junta de Govern procedira a valorar-les i decidira si, com a
conseqiiencia d’aquesta valoracio, modifica el projecte o mantén el text inicial.

La Junta de Govern del dia 12 de setembre va desestimar 1’al-legaci6 presentada.
Conformement el que disposa ’article 123. 1. d) de la Llei de Bases de Regim Local,
correspon al Ple I’aprovacié de les modificacions de les ordenances.

Pel que s’ha exposat, el Cap del Departament, és del parer que la Comissiéo de Comptes
podria dictaminar favorablement 1’elevaci6 al Ple del seglient

ACORD

"Primer.- Aprovar definitivament la modificacio de ’Ordenanca reguladora del
preu public per prestacio de serveis i la realitzacio d'activitats del Patronat
Municipal d'Escoles d'Infants, concepte 341,08; tot aixo en base a la legislacio
vigent en la materia, constituida singularment pels articles 41 a 47 del Text Refos
de la Llei d’Hisendes locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004,de 5 de
marg, i a Particle 49 de la Llei de Bases del Regim Local, i segons nova redaccio
que s’adjunta a aquesta proposta.

Segon.- Aquest acord entrara en vigor el dia en que es publiqui en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears.”

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 vots en contra (PSOE i PSM-1V-ExM).

“ANNEX

ORDENANCA REGULADORA DEL PREU PUBLIC PER LA PRESTACIO DE SERVEIS I
REALITZACIO D'ACTIVITATS DEL PATRONAT MUNICIPAL D'ESCOLES D'INFANTS.

TEXT QUE ES MODIFICA:

ARTICLE 3.Quantia
La quantia del preu public és la segiient:

A. La tarifa mensual es de 320,30€
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Segons el que disposa 1’article 44.2 del R.D.L 2/2004, i tenint en compte les finalitats educatives i socials
que es pretenen complir amb els serveis que presten les escoles municipals d’educacio infantil i
1’Ajuntament, a proposta del Consell Rector del Patronat Municipal d’Escoles d’Infants (PMEI) la
subvencid s’atorgara a cada usuari resident depenent de les condicions socioecondmiques de la familia.

Euros al mes.

1.- Per assisténcia, estada i alimentacié d'un infant amb una renda familiar del darrer IRPF actualitzat

SUPETIOL @ 52.4160,01€ ..ottt enaens eeeeeeeeeeaeneaenaeas 320,30
2.- Per assisténcia, estada i alimentacié d'un infant, amb una renda familiar del darrer IRPF actualitzat
compresa  entre  39.312,01€ i  52.416,006 es  donara una  subvenci6  del
160,23 %0ttt et e 268,30
3.- Per assisténcia, estada 1 alimentacié d'un infant amb una renda familiar del darrer IRPF actualitzat
compresa entre 30.576,01€ 39.312,00€ es donara una subvencio6 del 33,41%  ....cccevivernenne. 213,30
4.- Per assisténcia, estada 1 alimentacié d'un infant amb una renda familiar del darrer IRPF actualitzat
compresa entre 21.840,01€ 1 30.576,00€ es donara una subvenci6 del 49,02%  ....ccceeevveennennne. 163,30
5.- Per assisténcia, estada i alimentacié d'un infant amb una renda familiar del darrer IRPF actualitzat
compresa entre 13.104,01€ i 21.840,00€ es donara una subvenci6 del 65,56% 110,30
6.- Per assisténcia, estada i alimentacié d'un infant amb una renda familiar del darrer

IRPF actualitzat inferior a 13.104,01 es donara una subvencio del 75,65%  .ooooeeeeeeeeeennen. 78,00

7.- Per I’assisténcia, estada i alimentacio d’un infant que hagi formalitzat la matricula a
través de ’assistenta social del Patronat, i que es proposi a informe social el pagament
d’una de les 3 quotes segiients, segons les circumstancies socioeconomiques de la
familia es donara:

- Una subvencio del 83,76% e, 52,00
- Una subvencioé del 89,23% e, 34,50
- Una subvencioé del 95,72% e, 13,70

Pel servei extraordinari d’estiu a 1’escola d’infants del Patronat s’aplicaran les mateixes tarifes.

Les tarifes des del tram 2 al 7, s’aplicaran Ginicament a aquells usuaris residents al Municipi de Palma de
Mallorca que es trobin al corrent de les seves obligacions tributaries amb 1’Ajuntament de Palma de
Mallorca. En cas contrari s’ha d’aplicar la tarifa d’import maxim.

ARTICLE 4. Normes de Gestio.

1. Les tarifes dels infants matriculats a les aules d’educacid especial s’aplicaran amb una reducci6 del
50%, en tenir un horari especific, sempre que aquestes siguin iguals o superiors a la de 78 €.

Aquelles families que tenguin dos o més infants matriculats a les escoles del Patronat Municipal
d’Escoles d’Infants, pagaran una tarifa especial d'un 80% de la quota mensual que paguin per cada infant,
si es tracta de les quotes de 78,00 € o superiors

També pagaran una tarifa especial del 80% de la quota corresponent (sempre i quan no es tracti de quotes
reduides) les families considerades nombroses segons la legislacio vigent.

Aquelles families que tenguin un infant amb necessitats educatives especials, pagaran un 80% de la quota
corresponent (sempre i quan no es tracti de quotes reduides)

Si s’acredita que la guardia i custodia de I’Infant és dels padrins o d’altres familiars es pagara una tarifa
especial d’un 90% de la quota mensual sempre i quan no es tracti de quotes reduides.

Aquestes reduccions no sén acumulables a la mateixa quota

El pagament de les quotes mensuals regulades per aquest preu public no inclou les quantitats que, en
concepte de material per a festes, sortides i altres despeses, les escoles puguin demanar als pares a o tutors
dels alumnes.

2.- Les tarifes mensuals han de ser satisfetes dins els primers deu dies de cada mes corrent.

3.- El pagament mensual de la quota s’efectuara mitjangant domiciliacié bancaria. De manera excepcional
podra sol‘licitar-se el pagament mitjangant 1’ingrés realitzat al compte bancaria del Patronat Municipal
d’Escoles d’Infants.

4.- Les altes que es produeixin dins els primers cinc dies hauran de liquidar la tarifa mensual completa, i
aquesta sera satisfeta dins els deu dies segiients. Les que es produeixin després de dia 5 de cada mes es
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liquidaran aplicant la proporcio corresponent. EI mes de juliol es pagara la meitat de la quota.

5.- Les baixes en la prestacio del servei s’han de notificar mitjangant escrit a la coordinadora de I’escola
municipal d’educaci6 infantil on I’Infant estigui inscrit, almanco amb quinze dies d’antelacio.

6.- Procediment en el cas d’impagats

Les quotes no abonades en els terminis prevists es gestionaran de la seglient manera:

El dia 15 de cada mes, les coordinadores de les escoles rebran un correu electronic amb la relacio
d’alumnes deutors i les cartes de pagament corresponent.

Les coordinadores notificaran verbalment el deute al pare /mare o tutor de I’alumne facilitant un termini
de 3 dies habils per fer efectiu el pagament i entregar justificant del banc o copia del justificant a la
coordinadora.

Un cop acabat el termini, si no s’ha fet efectiu el pagament, s’entregara notificacio escrita.

Si el deute és de dos mesos s’entregara la segona notificacid escrita i se informara a la Coordinadora de
I’escola.

En qualsevol cas, les notificacions seran per duplicat, de manera que una s’entregara a 1’interessat i I’altra
sera per a la coordinadora.

S’estableix un registre per a les notificacions verbals que sera emplenat per la Coordinadora de I’escola
pels efectes de seguiment i es remetra per correu electronic.

7.- La manca d’assisténcia d’un infant durant un periode superior als quinze dies sense avisar pot implicar
la baixa definitiva. El Patronat ha de comunicar, amb 15 dies d’antelacio, la baixa per escrit (art. 21 del
reglament de régim intern).

8.- Durant el curs escolar I’Infant no pot absentar-se més d’un mes. Si s’incompleix aquesta norma
I’0rgan competent, el Consell Rector, amb 1’informe previ de la coordinadora del centre, en dictaminara
la baixa 1 es cobrira la plaga.

9.- Els deutes per quotes no satisfetes que el Patronat Municipal d’Escoles no hagi rebut en els terminis
assenyalats es recaptaran d’acord amb els procediments generals del Reglament de recaptacio i
disposicions concordants.

10.-El no pagament de la quota durant dos mesos suposara la tramitacié de la baixa definitiva i de la
pérdua de la placa de I’alumne.

En tot allo no previst en aquesta ordenanca s’ha d’estar al que disposa la normativa general de
funcionament de les escoles municipals d’educaci6 infantil del PMEI, que es dictara prévia aprovacio del
seu Consell Rector.

ANEXO

ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR LA PRESTACION DE
SERVICIOS Y REALIZACION DE ACTIVIDADES DEL PATRONAT MUNICIPAL
D’ESCOLES D’INFANTS.

TEXTO QUE SE MODIFICA:

ARTICLE 3.Cuantia
La cuantia del precio publico es la siguiente:

A. La tarifa mensual es de 320,30€

Segun lo dispuesto el articul0 44.2 del R.D.L 2/2004, i teniendo en cuenta les finalidades educativas y
sociales que se pretenden cumplir con los servicios que presten les escuelas municipales de educacion
infantil y el Ayuntamiento, a propuesta del Consejo Rector del Patronat Municipal d Escoles d'Infants
(PMEI) la subvencion se otorgara a cada usuario residente dependiendo de les condiciones
socioecondmicas de la familia.

Euros al mes.

1.- Por asistencia, estada i alimentacion de de un niflo con una renta familiar del Gltimo IRPF
actualizado SUPerior @ 52.4160,01€ .......cooiuiiieiieieeeeee ettt et r e reenreenees
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2.- Por asistencia, estada i alimentacién de un nifio, con una renta familiar del Gltimo IRPF actualizado
compresa entre 39.312,01€ i 52.416,00€ se dara una subvencion del
160,23 %0ttt ettt e 268,30
3.- Por asistencia, estancia i alimentacion de un nifio, con una renta familiar del Gltimo

IRPF actualizado compresa entre 30.576,01€ 39.312,00€ se dard una subvencion del

3341% e 213,30
4.- Por asistencia, estancia i alimentacion de un nifio, con una renta familiar del Gltimo

IRPF actualizado compresa entre 21.840,01€ 1 30.576,00€ se dara una subvencion del

49,02% e, 163,30
5.- Por asistencia, estancia i alimentacion de un nifio, con una renta familiar del altimo

IRPF actualizado compresa entre 13.104,01€ i 21.840,00€ se dara una subvencion del

65,56% e 110,30
6.- Por asistencia, estancia i alimentacion de un nifio, con una renta familiar del altimo
IRPF actualizado inferior a 13.104,01 se dara una subvencion del 75,65%  oooveeeeeveeeeenee. 78,00

7.- Por asistencia, estancia i alimentacion de un nifio que haya formalizado la matricula
a través de la asistenta social del Patronat, y que se proponga a informe social el pago
de una de les 3 cuotas siguientes, segiin les circunstancias socioeconémicas de la
familia se dara:

- Una subvencion del 83,76% e, 52,00
- Una subvencion del 89,23% e, 34,50
- Una subvencion del 95,72% e, 13,70

Por el servicio extraordinario de verano en las Escoles d’Infants del Patronat se aplicaran les mismas
tarifas.

Les tarifas de los tramos 2 a 7, se aplicaran tinicamente a aquellos usuarios residentes en el Municipio de
Palma de Mallorca que se encuentren al corriente de sus obligaciones tributarias con el Ayuntamiento de
Palma de Mallorca. En caso contrario se ha de aplicar la tarifa de importe maximo.

ARTICLE 4. Normas de Gestion.

1. Les tarifas de los nifios matriculados en las aulas de educacion especial se aplicaran con una reduccion
del 50%, al tener un horario especifico, siempre que estas sean iguales o superiores a la de 78 €.

Aquellas familias que tengan dos o mas niflos matriculados en las escuelas del Patronat Municipal
d’Escoles d’Infants, pagaran una tarifa especial de un 80% de la cuota mensual que paguen per cada nifio,
si se trata de les cuotas de 78,00 € o superiores

También pagaran una tarifa especial del 80% de la cuota correspondiente (siempre i cuando no se trate de
cuotas reducidas) les familias consideradas numerosas segtin la legislacion vigente.

Aquellas familias que tengan un nifio con necesidades educativas especiales, pagaran un 80% de la cuota
correspondiente (siempre i cuando no se trate de cuotas reducidas)

Si se acredita que la guardia i custodia del nifio es de les abuelos o de otros familiares se pagara una tarifa
especial de un 90% de la cuota mensual siempre i cuando no se trate de cuotas reducidas.

Estas reducciones no son acumulables a la misma cuota

El pago de les cuotas mensuales reguladas per este precio publico no incluye les cantidades que, en
concepto de material per a fiestas, salidas i otros gastos, las escuelas puedan pedir a los padres a o tutores
de los alumnos.

2.- Las tarifas mensuales han de ser satisfechas en los primeros diez dias de cada mes corriente.

3.- El pago mensual de la quota se efectuara mediante domiciliacion bancaria. De manera excepcional
podra solicitarse el pago mediante el ingreso realizado en la cuenta bancaria del Patronat Municipal
d’Escoles d’Infants.

4.- Lea altea que se produzcan en los primeros cinco dias habran de liquidar la tarifa mensual completa, i
ésta sera satisfecha en los diez dias siguientes. Las que se produzcan después de dia 5 de cada mes se
liquidaran aplicando la proporcion correspondiente. EI mes de julio es pagara la mitad de la cuota.

5.- Les bajas en la prestacion del servicio se han de notificar mediante escrito a la coordinadora de la
Escuela municipal de educacion infantil donde el nifio esté inscrito, al menos con quince dias de
antelacion.

6.- Procedimiento en el caso de impagados

Les cuotas no abonadas en los plazos previstos se gestionaran de la siguiente manera:
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El dia 15 de cada mes, las coordinadoras de les escuelas recibiras un correo electronico con la relacion de
alumnos deudores y les cartas de pago correspondiente.

Las coordinadoras notificaran verbalmente la deuda al padre /madre o tutor del alumno facilitando un
plazo de 3 dias hébiles para hacer efectivo el pago y entregar justificante del banco o copia del justificante
a la coordinadora.

Una vez acabado el plazo, si no se ha hecho efectivo el pago, se entregara notificacion escrita.

Si la deuda es de dos meses se entregara la segunda notificacion escrita i se informaré a la Coordinadora
de la escuela.

En cualquier caso, les notificaciones seran por duplicado, de manera que una se entregara al interesado i
la otra sera para la coordinadora.

Se ’establece un registro para las notificaciones verbales que sera rellenado per la Coordinadora de la
escuela a los efectos de seguimiento i se remitird per correo electrénico.

7.- La falta de asistencia de un nifio durante un periodo superior a los quince dias sin avisar puede
implicar la baja definitiva. El Patronat ha de comunicar, con 15 dias de antelacion, la baja por escrito (art.
21 del reglamento de régimen interno).

8.- Durante el curso escolar el nifio no puede ausentarse mas de un mes. Si se incumple esta norma el
organo competente, el Consejo Rector, con el informe previo de la coordinadora del centro, dictaminara
la baja i se cubrird la plaza.

9.- Las deudas por cuotas no satisfechas que el Patronat Municipal d’Escoles no haya recibido en los
plazos sefnalados y disposiciones concordantes.

10.-El impago de la cuota durante dos meses supondra la tramitacion de la baja definitiva i de la pérdida
de la plaza del alumnos.

En todo lo no previsto en esta ordenanza se ha de estar a lo que dispone la normativa general de
funcionamiento de les escuelas municipales de educacion infantil del PMEI, que se dictard previa
aprobacién de su Consejo Rector”.

18. Proposta d’aprovacio definitiva de ’establiment i ordenacio del Preu Public
per prestacio de serveis i realitzacio d’activitats en el Conservatori Municipal
Elemental de Musica de Palma- Escola de Misica de Palma.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia 1
Recursos Humans:

“INFORME.- L'Excm. Ajuntament Ple, en sessio celebrada el dia 28 de juny de 2012,
va aprovar provisionalment I’expedient d’establiment i ordenacié del Preu public per
prestacio de serveis i realitzacid d’activitats en el Conservatori Municipal Elemental de
Musica de Palma - Escola de Musica de Palma per entrar en vigor el dia en que es
publiqui en el Butlleti Oficial de les Illes Balears I’acord d’aprovaci6 definitiva.
D’acord amb el que esta previst a I’article 49 de la Llei 7/1985, de bases del régim local,
s’ha exposat al public I’expedient durant trenta dies, publicant-se 1’anunci dels acords
en el B.O.1.B. de dia 5 de juliol de 2012, a la web municipal i en el diari “Ultima Hora”
del dia 20 de juliol de 2012.

Durant I’indicat periode s’ha presentat un escrit d’al-legacions del Grup Municipal del
PSIB PSOE. En el seu escrit, el Grup Municipal del PSIB PSOE sol-licita la retirada de
I’expedient. Les al-legacions presentades coincideixen amb 1’esmena presentada amb
motiu de I’aprovacio6 del projecte d’establiment i ordenaci6 del Preu public, 1 que va ser
desestimada pel Ple del 28 de juny.

L’article 102 del Reglament del Ple determina que, en cas de reclamacions o
suggeriments la Junta de Govern procedira a valorar-les i decidira si, com a
conseqiiencia d’aquesta valoracio, modifica el projecte o mantén el text inicial.

La Junta de Govern del dia 12 de setembre va desestimar 1’al-legacio6 presentada.
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Conformement el que disposa I’article 123. 1. d) de la Llei de Bases de Reégim Local,
correspon al Ple I’aprovacio de les modificacions de les ordenances.

Pel que s’ha exposat, el Cap del Departament, és del parer que la Comissio de Comptes
podria dictaminar favorablement I’elevaci6 al Ple del segiient

ACORD

"Primer.- Aprovar definitivament ’expedient de I’establiment del Preu public per
prestacio de serveis i realitzacio d’activitats en el Conservatori Municipal
Elemental de Musica de Palma — Escola Municipal de Musica de Palma, en base a
la legislacio vigent en la matéria, i aprovacio simultania de D’ordenanca
reguladora, la redaccio de la qual s'adjunta a aquesta proposta.

Segon.- Aquest acord entrara en vigor el dia en que es publiqui en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears.”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 9 vots en contra (PSOE) i 3 abstencions
(PSM-IV-ExM).

“ANNEX

ORDENANCA REGULADORA DEL PREU PUBLIC PER PRESTACIO DE SERVEIS I
REALITZACIO D’ACTIVITATS EN EL CONSERVATORI MUNICIPAL ELEMENTAL DE
MUSICA DE PALMA - ESCOLA MUNICIPAL DE MUSICA DE PALMA

CONCEPTE 341,XX

ARTICLE 1. Fonament legal.

L’establiment, la fixacio, la gesti6 i el cobrament dels preus publics es regeix pel capitol VI del titol I del
Text refos de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat per Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5
de marg, i altres normes concordants sobre les hisendes locals i, supletoriament, per la Llei 8/1989, de 15
d’abril, reguladora de Taxes i Preus Publics. En tot alld no previst als textos anteriors s’aplicaran els
preceptes d’aquesta ordenanga.

El preus publics que s’estableixen son els que figuren als annexos de tarifes, d’acord a I’estudi econdmic
que figura al corresponent expedient d’ordenacio.

ARTICLE 2. Fet imposable
El fet imposable de la taxa son els serveis que es presten i les activitats que es programen en el
Conservatori Municipal Elemental de Musica de Palma — Escola Municipal de Musica de Palma

ARTICLE 3. Obligats al pagament
Estan obligats al pagament dels preus publics aquells que sol-licitin els serveis o activitats detallats en
’article segiient d’aquesta ordenanca.

ARTICLE 4. Quantia i obligacié del pagament
Les tarifes d’aquest preu public seran les segiients :

Empadronats (€) No empadronats (€)

1. Per ’obertura d’expedient, per primera i unica vegada
al centre 25,00 i e 30,00
2. Preu de matricula centre (anual) 30,00 .iiiiiis e, 35,00
3. Per quotes mensuals (10 al curs completes), de primer a

quart curs d’ensenyament reglat 80,00 oot e 120,00
4. Per a I’alumnat d’ensenyament inicial no reglat, de 5a 7

anys
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2 sessions setmanals 40,00 it e 60,00
5. Per a I’alumnat d’ensenyament inicial no reglat, de 8 a

12 anys 2 sessions setmanals 55,00 i 80,00
6. Per a I’alumnat d’Instrument individual i llenguatge

musical, majors de 12 anys, 2 sessions setmanals 70,00 it 105,00
7. Altres activitats col-lectives :

- en grups d’entre 2 i 6 alumnes, 1 sessi6 setmanal 40,00 oeiiiiiis e 60,00

- en grups d’entre 7 i 14 alumnes, 1 sessio setmanal 25,00 i e 40,00

- en grups de més de 15 alumnes, 1 sessio setmanal 10,00 e e 15,00

8. S’aplicaran les segiients reduccions especials :
- 25 % de reducci6 a families nombroses de caracter
general
- 50 % de reduccio6 a families nombroses de caracter
especial
- 50 % de reducci6 a persones que acreditin un 33% de minusvalidesa

ARTICLE 5. Normes de gestio, declaracio i ingrés
1.- Les tarifes mensuals han de ser satisfetes dins els primers deu dies de cada mes.
2.- El pagament mensual de la quota s’efectuara mitjancant domiciliacié bancaria. De manera excepcional
es podra sol'licitar el pagament mitjancant I’ingrés realitzat al compte bancari que I’ Ajuntament tengui
habilitat a tal fi.
3.- Les altes que es produeixin dins els primers cinc dies hauran de liquidar la tarifa mensual completa i
aquesta sera satisfeta dins els deu dies segiients. Les que es produeixin després de dia 5 de cada mes es
liquidaran aplicant la proporcid corresponent.
4.- Les baixes en la prestacio del servei s’han de notificar mitjangant escrit a la direccio del centre,
almanco amb quinze dies d’antelacio.
5.- Procediment en el cas d’impagats:

Les quotes no abonades en els terminis prevists es gestionaran de la segiient manera:

- El dia 15 de cada mes la direccié del centre rebra un correu electronic amb la relacié d’alumnes
deutors i les cartes de pagament corresponents.

- Des d’administracio notificaran verbalment el deute al pare/mare o tutor de 1’alumne facilitant un
termini de 3 dies habils per fer efectiu el pagament i entregar justificant del banc, o copia, a la
Secretaria del centre. Si no s’ha efectuat el pagament s’entregara notificacio escrita.

- Si el deute és de dos mesos s’entregara la segona notificacio escrita i s’informara a la direcci6 de
I’escola.

- En qualsevol cas, les notificacions seran per duplicat, de manera que una s’entregara a l’interessat i
I’altra sera per a la Direccio del centre.

- S’estableix un registre per a les notificacions verbals que sera complimentat per la Secretaria del
centre.

6.- La manca d’assistéencia d’un alumne durant un periode superior als quinze dies sense avisar pot
implicar la baixa definitiva. El centre ha de comunicar, amb 15 dies d’antelacid, la baixa per escrit.

7.- Durant el curs escolar 1’alumne no pot absentar-se més d’un mes. Si s’incompleix aquesta norma
I’0rgan competent, la Comissié de Seguiment, amb I’informe previ de la direccido del centre, en
dictaminara la baixa i es cobrira la placa.

8.- Els deutes per quotes no satisfetes en els terminis assenyalats es recaptaran d’acord amb els
procediments generals del Reglament de recaptacio i disposicions concordants.

9.- El no pagament de la quota durant dos mesos suposara la baixa definitiva i la pérdua de la plaga de
I’alumne.

Disposicié final

Aquesta ordenanca aprovada pel Ple en sessi6 de dia 27 de setembre de 2012, comengara a regir el dia de
la publicacié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i continuara vigent mentre no s’acordi la derogacio.
ANEXO

ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR PRESTACION DE SERVICIOS

Y REALIZACI(')N DE ACTIVIDADES DEL CONSERVATORIO MUNICIPAL ELEMENTAL
DE MUSICA DE PALMA - ESCUELA MUNICIPAL DE MUSICA DE PALMA
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CONCEPTO 341,XX

ARTICULO 1. Fundamento legal.

El establecimiento, la fijacion la gestion y el cobro de los precios publicos se rige por el capitulo VI del
titulo I del Texto refundido de la Ley reguladora de las haciendas locales, aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, y otras normas concordantes sobre las haciendas locales vy,
supletoriamente por la Ley 8/1989, de 15 de abril, reguladora de Tasas y Precios publicos. En todo
aquello no previsto en los textos anteriores se aplicaran los preceptos de esta ordenanza.

ARTICULO 2. Hecho imponible
El hecho imponible de la tasa son los servicios que se presten y las actividades que se programen en el
Conservatorio Municipal Elemental de Musica de Palma — Escuela Municipal de Musica de Palma.

ARTICULO 3. Obligados al pago
Estan obligados al pago de los precios publicos aquellos que soliciten los servicios o actividades
detallados en el articulo siguiente de esta ordenanza.

ARTICULO 4. Cuantia y obligacion de pago
Las tarifas de este precio publico serdn las siguientes:

Empadronados (€) No empadronados (€)
1. Per la apertura de expediente, por primera y Uinica vez en

el centro 25,00 i e 30,00
2. Precio de matricula centro (anual) 30,00 it e 35,00
3. Por cuotas mensuales (10 al curso completas), de primero

a cuarto curso de enseflanza reglada 80,00 ..ot e, 120,00
4. Para el alumnado de ensefianza inicial no reglada, de 5 a

7 afios

2 sesiones semanales 40,00 eiiiiiis e 60,00
5. Para el alumnado de ensefianza inicial no reglada, e 8 a

12 anos 2 sesiones semanales 55,00 i 80,00
6. Para el alumnado de Instrumento individual y lenguaje

musical, mayores de 12 afios, 2 sesiones semanales 70,00 ........ | TSRO 05,00
7. Otras actividades colectivas :

- en grupos de entre 2 y 6 alumnos, 1 sesion semanal 10,00 i e 60,00

- en grupos de entre 7 y 14 alumnos, 1 sesion semanal 25,00 oo e 40,00

- en grupos de mas de 15 alumnos, 1 sesion semanal 10,00 eoiiiiis e 15,00

8. Se aplicaran las siguientes reducciones especiales:
- 25 % de reduccion a familias numerosas de caracter
general
- 50 % de reduccion a familias numerosas de caracter
general
- 50 % de reduccion a personas que acrediten un 33%de minusvalia

ARTICULO. 5. Normas de gestion, declaracion e ingreso

1.- Las tarifas mensuales ha de satisfacerse en los primeros diez dias de cada mes.

2.- El pago mensual de la cuota se efectuarda mediante domiciliaciéon bancaria. De manera excepcional
podra solicitarse el pago mediante el ingreso realizado en la cuenta bancaria que el Ayuntamiento tenga
habilitada a tal fin.

3.- Las altas que se produzcan durante los primeros cinco dias tendran que liquidar la tarifa mensual
completa y esta sera satisfecha durante los diez dias siguientes. Las que se produzcan después de dia 5 de
cada mes se liquidaran aplicando la proporcion correspondiente.

4.- Las bajas en la prestacion del servicio se han de notificar mediante escrito a la direccion del centro, al
menos con quince dias de antelacion.

5.- Procedimiento en el caso de impagados:

Las cuotas no abonadas en los plazos previstos se gestionaran de la siguiente manera:
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- El dia 15 de cada mes la direccion del centro recibira un correo electronico con la relacion de
alumnos deudores y las cartas de pago correspondientes.

- Desde administracion notificaran verbalmente la deuda al padre/madre o tutor del alumno
facilitando un plazo de 3 dias habiles para hacer efectivo el pago y entregar justificante del banco, o
copia, a la Secretaria del centro. Si no se ha efectuado el pago se entregara notificacion escrita.

- Si la deuda es de dos meses se entregara la segunda notificacion escrita y se informara a la direccion
de la escuela.

- En cualquier caso, las notificaciones seran por duplicado, de manera que una se entregara al
interesado y la otra sera para la Direccion del centro.

- Se establece un registro para las notificaciones verbales que serd cumplimentado por la Secretaria
del centro.

6.- La falta de asistencia de un alumno durante un periodo superior a los quince dias sin avisar puede
implicar la baja definitiva. El centro ha de comunicar, con 15 dias de antelacion, la baja por escrito.

7.- Durante el curso escolar el alumno no puede ausentarse mas de un mes. Si se incumple esta norma el
organo competente, la Comision de Seguimiento, con el informe previo de la direccion del centro,
dictaminara la baja y se cubrird la plaza.

8.- Las deudas por cuotas no satisfechas en los plazos sefialados se recaudaran de acuerdo con los
procedimientos generales del Reglamento de recaudacion y disposiciones concordantes.

9.- El impago de la cuota durante dos meses supondréd la baja definitiva y la pérdida de la plaza del
alumno.

Disposicion final

Esta ordenanza aprobada por el Pleno en sesion de dia 27 de septiembre de 2012, empezara a regir el dia
de la publicacion en el Boletin Oficial de las Islas Baleares y continuara vigente mientras no se acuerde la
derogacion”.

19. Donar compte de ’aprovacié definitiva de la modificaciéo de 1’ordenanca
fiscal reguladora de la taxa per a ’estacionament de vehicles de traccio
mecanica a les vies publiques municipals.

El Ple de I’Ajuntament se’n dona per ASSABENTAT de:

“INFORME.- L'Excm. Ajuntament Ple, en sessio celebrada el dia 26 de juliol de 2012,
va aprovar inicialment la modificacié de 1’ordenanca fiscal reguladora de la taxa per a
l'estacionament de vehicles de traccid mecanica a les vies publiques municipals, per
entrar en vigor el dia en que es publiqui en el Butlleti Oficial de les Illes Balears I’acord
d’aprovacio definitiva.

D’acord amb el que esta previst a l’article 17.1 1 17,2 del Text Refos de la Llei
d’Hisendes locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004,de 5 de marg, s’han
exposat al public I’expedient durant trenta dies, publicant-se I’anunci dels acords en el
B.O.1.B. de dia 2 d’agost de 2012, a la web municipal i en el diari “Diari de Balears” del
dia 28 d’agosr de 2012.

Durant I’indicat periode no s’ha presentat cap escrit d’al-legacions.

L’article 17,3 del Text Refos de la Llei d’Hisendes locals aprovat pel Reial Decret
Legislatiu 2/2004,de 5 de marg, assenyala que la falta de presentacio d’al-legacions
durant el periode d’exposicio publica dels acords provisionals o inicials comporta seva

aprovaci6 definitiva, sense necessitat d’acord plenari.

L’article 101 del Reglament organic del ple disposa que, en el cas d’aprovacio definitiva
perque no s’han presentat reclamacions o suggeriments durant el periode d’exposicid
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publica, la Junta de Govern comunicara aquesta circumstancia a la Secretaria General
del Ple als efectes de donar compte al Ple de I’aprovaci6 definitiva en la propera sessio
que es celebri.

Pel que s’ha exposat, el Cap del Departament, €és del parer que per la Junta de Govern
podria adoptar el segiient

ACORD

“Primer.- Assabentar-se de la aprovacio definitiva de la modificacio de
I’ordenanc¢a fiscal reguladora de la taxa per a l'estacionament de vehicles de
traccio mecanica a les vies publiques municipals, aprovat inicialment pel Ple el 26
de juliol de 2012, per no haver-se presentat cap escrit de reclamacions o
suggeriments durant el periode d’exposicio publica.

Segon.- Trametre a la Secretaria General del Ple el present acord conforme el que
preveu DP’article 101 del Reglament del Ple, als efectes de donar compte al Ple de
I’aprovacio definitiva.”

“TAXA PER A L'ESTACIONAMENT DE VEHICLES DE TRACCIO MECANICA A LES VIES
PUBLIQUES MUNICIPALS
Concepte 316,00
TEXT QUE ES MODIFICA:
ARTICLE 2.
Lo
2. No esta subjecte a la taxa regulada per aquesta Ordenanga I'estacionament dels segiients vehicles:

h) Els vehicles eléctrics de més de dues rodes degudament identificats amb el distintiu municipal de
vehicle eléctric.

ANEXO

TASA POR ELESTACIONAMENTO DE VEHICULOS DE TRACCION MECANICA EN LAS
ViAS PUBLICAS MUNICIPALES
Concepto 316,00
TEXTO QUE SE MODIFICA:
ARTICULO 2.
L e
2. No esta sujeto a la tasa regulada por esta Ordenanza el estacionamiento de los siguientes vehiculos:
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h) Los vehiculos eléctricos de mas de dos ruedas debidamente identificados con el distintivo
municipal de vehiculo eléctrico”.

20. Proposta d’aprovacio de modificacio de crédit num. 2 de credit extraordinari
financat amb baixes de crédit d’altres aplicacions en el Pressupost Propi de la
Corporacio per a 2012.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“El que subscriu, regidor d’Economia, Hisenda 1 Innovacio, justificant les
circumstancies que motiven la tramitaci6 del present expedient de modificaci6 de credit
num. 2 de credit extraordinari finangat amb baixes de creédit en el pressupost propi de
la corporacid per a 2012, emet la segiient

MEMORIA

En data 20 de juliol, la regidora de Funcié publica i Govern interior ha sol-licitat un
credit extraordinari per tal de fer I’aportacié de 4.000,00€ a la Finestreta Unica
Empresarial ja que a I’hora d’elaborar el pressupost de I’exercici 2012 no se va tenir en
compte.

Aquest crédit extraordinari sera finangat amb baixa de creédit de 1’aplicacid
pressupostaria 099250022706 (Funci6 publica.- Estudis i auditories de Qualitat )

Tot complint el que disposa I’article 177 del Reial decret legislatiu 2/2004 de 5 de marg,
reguladora de les hisendes locals, els articles 35 a 38 del Reial decret 500/1990, de 20
d’abril, la base 8na. de les Bases d’execucid del Pressupost General per a 2012, 1’art.
127, apartat 1.b, de la Llei 7/85 de bases de régim local, modificada per la Llei 11/99 de
21 d’abril 1 per la llei 57/03 de 16 de desembre, 1 el Decret 5309 de 26 de marg de 2012,
d’organitzacié dels serveis administratius de 1I’Ajuntament, s’eleva al Ple de
I’ Ajuntament, prévia aprovacio per la Junta de Govern, la segiient proposta de

MODIFICACIO DE CREDIT
1. Aprovar la modificacié de crédit n. 2, de credit extraordinari financat amb

baixes de credit d’altres aplicacions en el Pressupost Propi de 1a Corporacio per a
2012, quedant establertes les consignacions pressupostaries de la segiient forma:

A) Augment de despeses
Aplicacio Descripcié Consig. inicial Augment  Consig. def.
094330046700 Aportacié a la “Finestreta
Unica Empresarial” 0,00 4.000,00 4.000,00

Total augment despeses... 4.000,00
B) Disminucio de despeses
Aplicaci6  Descripcio Consig. inicial Dismin. Consig. def.
09250022706 Funci6 Publica.- Estudis

I auditories 30.000,00 4.000,00 26.000,00
Total disminucio despeses... 4.000,00
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Quedant d’aquesta manera anivellat el Pressupost.

2. Exposar al public la seva aprovacio inicial en el tauler d’anuncis d’aquesta
corporacio, previ anunci publicat en el BOIB, durant el termini de quinze dies
habils. En el cas que no es presentassin reclamacions en contra, s’entendra aprovat
definitivament.

3. Implementar les mesures procedimentals, administratives i comptables adients
per a I’execucio de la present resolucio”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP), 9 vots en contra (PSOE) i 3 abstencions
(PSM-IV-ExM).

21. Proposta d’aprovacio de modificacio de crédit nam. 3 de credit extraordinari
financat amb el préstec regulat segons el mecanisme del Real Decret-llei
4/2012, de 24 de febrer, en el Pressupost Propi de la Corporacio per a 2012.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i1
Recursos Humans:

“El que subscriu, regidor d’Economia, Hisenda i Innovacid, justificant les
circumstancies que motiven la tramitacié del present expedient de modificaci6 de credit
num. 3 de crédit extraordinari finangat amb el préstec regulat segons el mecanisme del
Real Decret-llei 4/2012, de 24 de febrer, pel que se determinen obligacions de
informacio i procediments necessaris per establir un mecanisme de finangament per a el
pagament als proveidors de les Entitats en el pressupost propi de la corporacié per a
2012, emet la segiient

MEMORIA

Aquest Ajuntament en sessid plenaria de 30.03.2012, va acordar adherir-se al
mecanisme de financament per al pagament als proveidors de les entitats locals, regulat
al Real decret-llei de 4/2012 de 24 de febrer. En el mateix Ple es va aprovar el Pla
d’Ajust segons el model aprovat per I’Ordre HAP/537/2012, de 9 de marg, el qual va ser
valorat favorablement en data 30 d’abril de 2012 per la Secretaria General de
Coordinacio Autonomica i Local del Ministeri d’Hisenda 1 Administracions Publiques.

Dins els terminis estipulats de 31 de marg, aixi com dins els tres segiients donats pel
Ministeri, de 8 de maig, 7 de juny i 6 de juliol es varen acollir a I’esmentat mecanisme
un import de factures que ascendien a 101.081.467.95€. D’aquest import,
75.949.829,72€ corresponien a obligacions reconegudes als respectius pressuposts.
L’objecte del present expedient €s la tramitacidé d’un creédit extraordinari per tal de dotar
de consignacid pressupostaria a totes aquelles factures que s’han reconegut i abonat
sense consignacid, i que ascendeixen 25.131.638,23€ .

Tot complint el que disposa I’article 177 del Real decret legislatiu 2/2004 de 5 de marg,
reguladora de les hisendes locals, els articles 35 a 38 del Real decret 500/1990, de 20
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d’abril, la base 8na. de les Bases d’execucid del Pressupost General per a 2012, ’art.
127, apartat 1.b, de la Llei 7/85 de bases de régim local, modificada per la Llei 11/99 de
21 d’abril 1 per la llei 57/03 de 16 de desembre, 1 el Decret 5309 de 26 de marg de 2012,
d’organitzacié dels serveis administratius de 1I’Ajuntament, s’eleva al Ple de
I’ Ajuntament, prévia aprovacio per la Junta de Govern, la segiient proposta de

MODIFICACIO DE CREDIT

1. Aprovar la modificaciéo de crédit n. 3, de crédit extraordinari financat amb el
préstec regulat segons el mecanisme del Real Decret-llei 4/2012, de 24 de febrer,
pel que se determinen obligacions de informaci6 i procediments necessaris per
establir un mecanisme de financament per a el pagament als proveidors de les
Entitats en el Pressupost Propi de la Corporacioé per a 2012, quedant establertes les

consignacions pressupostaries de la segiient forma:

A) Augment de despeses

Credit

Aplicacio Descripcio extraordinar
i

02 92400 PREMSA.- PUBLICIT.I PROPAG.FRES ANYS ANTERIORS
2260212 739.480,32
03 33200 BIBLIOTECA.- FONS LLIBRES FRES ANYS ANTERIORS
6296012 23.733,00
05 23100 BENESTAR SOCIAL.- DESP. CURSETS, CONFER. ANYS
2260612 ANTERIORS 25.345,46
05 23100 BENESTAR SOCIAL.- DESP.DIVERSES SERVEIS SOCIALS BASE
2269912 FRES. ANYS ANTERIORS 26.260,08
05 23200 BENESTAR SOCIAL.- REPARC. I CONSERYV. FRES. ANYS
2120012 ANTERIORS 42.440,20
05 23200 BENESTAR SOCIAL.- TRASLLAT SAPS FRES. ANYS ANTERIORS
2160012 2.832,00
05 23200 BENESTAR SOCIAL.- SUBMINISTRES DIVERSOS FRES. ANYS
2219912 ANTERIORS 20.436,76
05 23200 BENESTAR SOCIAL.- PUBLICITAT I PROPAGANDA FRES. ANYS
2260212 ANTERIORS 167,58
05 23200 BENESTAR SOCIAL.- CONTRACTES SERVEIS DIVERSOS FRES.
2272312 ANYS ANTERIORS 19.602,97
05 23200 BENESTAR SOCIAL.- SERVEI COMUNITARI SOCIO EDUCATIU
2275612 FRES. ANYS ANTERIORS 17.026,00
06 16500 ENLLUMENAT.- SUBMINISTRAMENT ENERGIA ELECTRICA
2210012 FRES. ANYS ANTERIORS 2.939.722,35
06 91200 ORGANS DE GOVERN.- DIETES FRES. ANYS ANTERIORS
2300012 12.177,05
06 92000 ADM. GRAL. SUBMINISTRE ENERGIA ELECTRICA FRES. ANYS
2210012 ANTERIORS 644.153,95
06 92000 ADM. GRAL.- SUBMINISTRAMENT VESTUARI FRES. ANYS
2210412 ANTERIORS 3.842,65
06 92000 ADM. GRAL. COMUNIC. TELEFONIQUES FRES. ANYS ANTERIORS
2220012 261.848,41
07 43200 TURISME.- REPARC. I REFORMES FRES. ANYS ANTERIORS
2120012 21.167,69
08 15100 URBANISME.- INVERV. TERRENYS FRES. ANYS ANTERIORS
6090010 39.641,14
08 15100 URBANISME.- EIX CiVIC BLANQUERNA FRES. ANYS ANTERIORS
6000112 169.659,33
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08 15200 HABITATGE.- TRANSF. CTS. PATRONAT HABITATGE. FRES ANYS
4110012 ANTERIORS 46.334,17
08 15200 HABITATGE.- TRANSF. CAPITAL PATRONAT HABITATGE. FRES
7110012 ANYS ANTERIORS 60.532,60
08 15100 URBANISME.- INDEMNITZ. COVA DES MARINER FRES. ANYS
6013012 ANTERIORS 200.557,80
11 15100 EQUIPAMENTS CASALS FONERS, JOAN ALCOVER FRES. ANYS
6221112 ANTERIORS 883.792,07
10 32100 EDUCACIO.- SUBMINISTRAM. ELECTRIC ANYS ANTERIORS
2210012 424.252,36
10 32100 EDUCACIO.- OBRES REFORMA CP SON ESPANYOLET FRES.
6320312 ANYS ANTERIORS 408.623,22
11 15504 VIALITAT.- OBRES MANTENIMENT VIALS FRES. ANYS
6110012 ANTERIORS 26.406,81
11 15504 VIALITAT.- OBRES MANTENIMENT VIALS FRES. ANYS
6110012 ANTERIORS 14.750,00
11 15506 INFRAEST.- ALTRES INVERS.FUNCION.OPERATIU SERVEIS FRES.
6220012 ANYS ANTERIOR 7.222,56
11 16502 ENLLUM.PUBLIC.- INVERS. I REPOSIC. INFRAESTRUC.BASICA
6190012 FRES. ANYS ANTERIORS 152.135,86
11 16905 LOGISTICA.- MOBILIARI FRES. ANYS ANTERIORS
6250012 7.308,45
11 17100 PARCS I JARDINS.- NOVES INVERS. FRES. ANYS ANTERIORS
6110012 98.928,27
11 92001 EDIFICIS.- CONTR.SEGURETAT I CONTRAINCENDIS ANYS
2270112 ANTERIORS 87.483,70
11 93501 EDIFICIS.- CONTR. MANTEN. EDIFICIS MPALS. FRES. ANYS
2120012 ANTERIORS 45.524,65
11 93501 EDIFICIS.- DESP. DIVER. CONSERYV. I MANTEN. FRES. ANYS
2120912 ANTERIORS 12.979,50
11 93501 EDIFICIS MPALS.- OBRES REPOSICIO FRES. ANYS ANTERIORS
6320012 193.304,55
12 13500 BOMBERS.- INVERS.EDIFICIS FRES. ANYS ANTERIORS
6222512 3.304,00
12 13500 BOMBERS.- ALTRE MAT. INVENT. FRES. ANYS ANTERIORS
6290812 7.748,34
14 17200 MEDI AMBIENT.- MANT. I VIGIL.PLATGES FRES. ANYS
2272112 ANTERIORS 20.035,66
14 16200 TRACTAMENT RESIDUS SOLIDS FRES. ANYS ANTERIORS
2271712 8.559.555,95
15 44000 TRANSF. CAPITAL EMT FRES. ANYS ANTERIORS
7410012 8.724.302,48
16 92400 PARTICIPACIO CIUTADANA.- PUBLICITAT FRES. ANYS
2260212 ANTERIORS 6.900,00
16 92400 PARTICIPACIO CIUTADANA.- DESP. ACT. SOCIOCULTURALS
2260912 FRES. ANYS ANTERIORS 124.337,11
16 92400 PARTICIPACIO CIUTADANA.- VIGIL. I SEGURETAT FRES. ANYS
2270112 ANTERIORS 5.781,18
TOTAL AUGMENT DE DESPESES 25.131.638,2
3
B) Augment d’ingressos
Aplicacié Descripcio Augment
913.03 Préstec Real decret llei de 4/2012 de 24 de febrer 25.131.638,23
Total augment d’ingressos 25.131.638,23
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Quedant d’aquesta manera anivellat el Pressupost.

2. Exposar al public la seva aprovacio inicial en el tauler d’anuncis d’aquesta
corporacid, previ anunci publicat en el BOIB, durant el termini de quinze dies
habils. En el cas que no es presentassin reclamacions en contra, s’entendra aprovat
definitivament.

3. Implementar les mesures procedimentals, administratives i comptables adients
per a I’execucio de la present resolucio”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 vots en contra (PSOE i PSM-1V-ExM).
22. Proposta d’aprovacio de reconeixement de compatibilitat per a ’activitat

publica de professora associada de la UIB a la directora general d’Educacio i
Familia.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“La Sra. Sonia Valenzuela Van Moock-Chaves, Directora General d’Educacio i
Familia, mitjangant instancia de data 10.09.12 sol-licita li sigui concedida I’ampliacid
del reconeixement de compatibilitat per a I’exercici d’activitat publica de Professora
Associada de la Universitat de les Illes Balears, durant el curs académic 2012/2013,
amb una dedicacio no superior a la del temps parcial (3 hores setmanals), aprovat per
Acord del Ple de I’Ajuntament de Palma en sessié ordinaria de data 26 de juliol de
2012, en dues hores més fins un total de 5 hores setmanals.

Vist que I’esmentada sol-licitud compleix els requisits establerts als art. 3, 4, 7, 12 1
seglients de la Llei 53/84, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del personal al servei
de les administracions publiques, i articles concordants del RD 598/85, de 30 d’abril, ja
que es tracta d’un contracte en régim de dedicacié no superior a la del temps parcial i
amb duraci6 determinada, no superant els limits retributius, i1 essent aplicable en aquest
cas I’excepcio establerta a 1’article 16.3 de I’esmentada llei.

Vist Darticle 123.1.p) de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Regim
Local, segons la modificaci6 realitzada per la Llei 57/2003, de 16 de desembre, de
Mesures per a la Modernitzacido del Govern Local, en relaci6 a ’article 9 de la Llei
53/1984, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del Personal al Servei de las
Administracions Publiques, és motiu pel qual el Cap de Seccidé que subscriu proposa a
I’Exim. Ajuntament Ple que es complagui en emetre el segiient

ACORD
PRIMER.- Recon¢ixer a la Sra. Sonia Valenzuela Van Moock-Chaves, Directora
General d’Educacio i Familia, ’ampliacio del reconeixement de compatibilitat per

a D’exercici de ’activitat publica de Professora Associada de la Universitat de les
Illes Balears, en regim de dedicacio no superior a la de temps parcial (3 hores
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setmanals) i amb duracié limitada al curs academic 2012/2013, aprovat per Acord
del Ple de I’Ajuntament de Palma en sessio ordinaria de data 26 de juliol de 2012,
en dues hores més fins un total de 5 hores setmanals.

SEGON.- El reconeixement de la compatibilitat es condiciona a [Destricte
compliment dels articles 3 i segiients de la Llei 53/84, de 26 de desembre,
d’Incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques, i
articles concordants del RD 598/85, de 30 d’abril.

TERCER.- El reconeixement de compatibilitat no podra modificar la jornada ni
I’horari de treball de la persona interessada a 1I’Administracio Local i les
infraccions en mateéria d’incompatibilitats es consideren molt greus als efectes
prevists dins la normativa de Régim Local”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 abstencions (PSOE i PSM-1V-ExM)

23. Proposta d’aprovaciéo de reconeixement de compatibilitat per a ’activitat
publica de professora associada de la UIB a una educadora social.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“La Sra. Isabel Marin Cortada, educadora social funcionaria de carrera d’aquesta
corporacio, mitjangant instancia de data 13 d’agost de 2012 sol-licita li sigui concedit el
reconeixement de compatibilitat per a 1’exercici d’activitat publica de Professora
Associada de la Universitat de les Illes Balears, durant el curs académic 2012/2013,
amb una dedicacio no superior a la del temps parcial (3 hores setmanals).

Vist que I’esmentada sol-licitud compleix els requisits establerts als art. 3, 4, 7, 12 1
seglients de la Llei 53/84, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del personal al servei
de les administracions publiques, i articles concordants del RD 598/85, de 30 d’abril, ja
que es tracta d’un contracte en régim de dedicacié no superior a la del temps parcial i
amb duraci6 determinada, no superant els limits retributius, i1 essent aplicable en aquest
cas I’excepcid establerta a I’article 16.3 de I’esmentada llei.

Vist Particle 123.1.p) de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Regim
Local, segons la modificaci6 realitzada per la Llei 57/2003, de 16 de desembre, de
Mesures per a la Modernitzaciéo del Govern Local, en relaci6 a I’article 9 de la Llei
53/1984, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del Personal al Servei de las
Administracions Publiques, és motiu pel qual la técnica que subscriu proposa a I’Exim.
Ajuntament Ple que es complagui en emetre el segiient

ACORD
PRIMER.- Reconéixer a la Sra. Isabel Marin Cortada, educadora social

funcionaria de carrera, la compatibilitat per a I’exercici de D’activitat publica de
Professora Associada de la Universitat de les Illes Balears, en régim de dedicacio
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no superior a la de temps parcial (3 hores setmanals) i amb duracié limitada al
curs academic 2012/2013.

SEGON.- El reconeixement de la compatibilitat es condiciona a Destricte
compliment dels articles 3 i segiients de la Llei 53/84, de 26 de desembre,
d’Incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques, i
articles concordants del RD 598/85, de 30 d’abril.

TERCER.- El reconeixement de compatibilitat no podra modificar la jornada ni
I’horari de treball de la persona interessada a I’Administracio Local i les
infraccions en matéria d’incompatibilitats es consideren molt greus als efectes
prevists dins la normativa de Régim Local”.

S’APROVA per unanimitat.
24. Proposta d’aprovacio de reconeixement de compatibilitat per a ’activitat

publica de professor associat de la UIB a un Tae superior cap de servei de
Benestar Social.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“El Sr. Bernat Calafat Vich, TAE Superior Cap de Servei de Benestar Social, mitjangant
instancia de data 30.08.12 sollicita li sigui concedit el reconeixement de compatibilitat
per a I’exercici d’activitat publica de Professor Associat de la Universitat de les Illes
Balears, durant el curs académic 2012/2013, amb una dedicacidé no superior a la del
temps parcial (6 hores setmanals).

Vist que I’esmentada sol-licitud compleix els requisits establerts als art. 3, 4, 7, 12 1
seglients de la Llei 53/84, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del personal al servei
de les administracions publiques, i articles concordants del RD 598/85, de 30 d’abril, ja
que es tracta d’un contracte en régim de dedicacié no superior a la del temps parcial i
amb duraci6 determinada, no superant els limits retributius, i1 essent aplicable en aquest
cas I’excepcio establerta a 1’article 16.3 de I’esmentada llei.

Vist Darticle 123.1.p) de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Regim
Local, segons la modificaci6 realitzada per la Llei 57/2003, de 16 de desembre, de
Mesures per a la Modernitzacido del Govern Local, en relaci6 a I’article 9 de la Llei
53/1984, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del Personal al Servei de las
Administracions Publiques, és motiu pel qual el Cap de Seccidé que subscriu proposa a
I’Exim. Ajuntament Ple que es complagui en emetre el segiient

ACORD
PRIMER.- Recon¢ixer al Sr. Bernat Calafat Vich, TAE Superior Cap de Servei de

Benestar Social, la compatibilitat per a ’exercici de I’activitat publica de Professor
Associat de la Universitat de les Illes Balears, en régim de dedicacié no superior a
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la de temps parcial (6 hores setmanals) i amb duracié limitada al curs académic
2012/2013.

SEGON.- El reconeixement de la compatibilitat es condiciona a Destricte
compliment dels articles 3 i segiients de la Llei 53/84, de 26 de desembre,
d’Incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques, i
articles concordants del RD 598/85, de 30 d’abril.

TERCER.- El reconeixement de compatibilitat no podra modificar la jornada ni
I’horari de treball de la persona interessada a I’Administracio Local i les
infraccions en matéria d’incompatibilitats es consideren molt greus als efectes
prevists dins la normativa de Régim Local”.

S’APROVA per unanimitat.
25. Proposta d’aprovacio de reconeixement de compatibilitat per a ’activitat

publica de professora associada de la UIB d’una Tegm. Estadistica Superior
de I’Agéncia de desenvolupament PalmaActiva.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“Vista la instancia de data 12/07/2012 presentada per la Sra. Marta Bonnail Martin, que
ocupa el lloc de feina de TGM Estadistica a 1’Agencia de Desenvolupament Local de
I’Ajuntament —PalmaActiva-, mitjancant la qual sol-licita 1i sigui concedit el
reconeixement de compatibilitat per a 1’exercici d’activitat publica de Professora
Universitaria Associada de la Universitat de les Illes Balears en réegim de dedicacié no
superior a la de temps parcial i amb duracié limitada al curs académic 2012/2013.

Vist que I’esmentada sol-licitud compleix els requisits establerts en els articles 4, 7, 12 i
segiients de la llei 53/84, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del personal al servei
de les Administracions Publiques, i articles concordants del Reial Decret 598/85, de 30
d’abril, ja que es tracta d’un contracte en régim de dedicacio no superior a la del temps
parcial, 3 hores lectives a la setmana en horari d’horabaixa, i amb duracié determinada,
no superant els limits retributius, 1 essent aplicable en aquest cas I’excepci6 establerta a
I’article 16.3 de I’esmentada llei.

Vist Darticle 123.1.p) de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Regim
Local, segons la modificacio realitzada per Llei 57/2003, de 16 de desembre, de
Mesures per a la Modernitzacié del Govern Local, i en relacio a Particle 9, de la Llei
53/1984, de 26 de desembre, d’Incompatibilitats del Personal al Servei de las
Administracions Publiques, qui subscriu proposa a I’ Ajuntament Ple adopti el segiient

ACORD
1.- Recone¢ixer a la Sra. Marta Bonnail Martin, TGM Estadistica Superior de

I’Agéncia de Desenvolupament Local de I’Ajuntament -PalmaActiva-, la
compatibilitat per a D’exercici de P’activitat publica de professora universitaria
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associada de la Universitat de les Illes Balears, en régim de dedicacio no superior a
la de temps parcial, 3 hores lectives a la setmana en horari d’horabaixa, i amb
duracié limitada al curs académic 2012/2013.

2.- El reconeixement de la compatibilitat es condiciona a I’estricte compliment de
les disposicions dels articles 3 i segiients de la Llei 53/84, del 26 de desembre,
d’Incompatibilitats del Personal al Servei de les Administracions Publiques, i
articles concordants del Reial Decret 598/85, de 30 d’abril.

3.- El reconeixement de compatibilitat no podra modificar la jornada ni I’horari de
treball de la interessada a PalmaActiva, i les infraccions en matéria

d’incompatibilitats es consideren molt greus als efectes previstos dins la normativa
de Regim Local.

4.- Notificar I’acord als interessats”.
S’APROVA per unanimitat

27. Proposta d’aprovacié de la modificacio del Pla General d’Ordenacio Urbana
referent a ’article 47.1 de les Normes del PGOU.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“El projecte de modificacio del Pla general referent a ’article 47.1 de les Normes del
PGOU fou aprovat inicialment pel Ple de 1’Ajuntament, en sessid celebrada el 25-10-
2010, i sotmes a informacié publica d’un mes en el Butlleti Oficial de les Illes Balears
num.176 de 02-12-2010, edicte nam. 25692, i en el diario de Mallorca de 17-11-2010.
Dins aquest termini, que va acabar el 03-01-2011, no s’han presentat al-legacions.

La present modificacié permet que en les edificacions existents a espais lliures publics
que compleixen amb les condicions de I’article 47 1 siguin un clar exponent de
I’arquitectura tradicional, una vegada que hagin passat a domini public, s’hi puguin
realitzar obres de reforma i destinar-los no tan sols a usos socio-culturals, como estava
previst abans de la present modificacid sin6 també permetre usos docents, administratius-
institucionals 1 assistencials.

En data 29-6-2012, s’ha emes per la Comissio Insular d’Ordenacié del Territori,
Urbanisme i1 Patrimoni Historic acord d’informar favorablement 1’expressada proposta
de modificacio, en el tramit previst als articles 72.3 1 73 de la Llei 23/2006, de
Capitalitat de Palma; amb connexié amb la disposicio transitoria Unica de la Llei
6/2012, de 6 de juny.

Es fa constar que es recavara sol-licitud d’informe a la Secretaria General en virtut de les
seves funcions d’assessorament legal al Ple i les Comissions atribuides en 1’article
122.5.¢) apartat 2n. de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del Regim Local,
en relacid a 1" article 123.2 del mateix text legal, que tendra caracter preceptiu per que es
tracta d’assumptes que exigeixen una majoria especial. Dit informe se preveu també a
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I’article 85 de la Llei 20/2006, Municipal i de Régim Local de las Illes Balears, de 15 de
desembre.

Per aixo, i atesos els articles 172 i 175 del Reglament d’organitzacid, funcionament i
régim juridic de les entitats locals; els art. 127.1.c), 123.1.1), 122-4-a), i amb el quorum
establert a 1’article 123.2 del capitol II, titol X de la Llei 7/85 de 2 d’abril, modificada
per la Llei 57/03, de 16 de desembre de Mesures per la modernitzacié del govern local,
RDL 781/86, de 18 d’abril, art. 99 i seglients del Reglament Organic del Ple, 4-1-¢) i
12-a) del Reglament de la Geréncia d’Urbanisme, la TAG que subscriu considera que el
Consell de la Gerencia pot adoptar la segilient resolucio:

Proposar a la Junta de Govern ’aprovacié del projecte de modificacié de I’article 47.1
de les Normes del PGOU, per tal que sigui elevat a I’ajuntament Ple, previ dictamen de
la Comissid Informativa 1’adopci6 del segiient:

ACORD

1r.- Aprovar definitivament la modificaciéo del Pla General d’Ordenacié Urbana
referent a ’article 47.1 de les Normes del PGOU i redactat pels Serveis Técnics de
Planejament per I’abril de 2010, vist ’'informe favorable emes per la Comissio
Insular d’Ordenaciéo del Territori, Urbanisme i Patrimoni Historic de dia 29-06-
2012

2n.- Donar trasllat d’aquest acord als Departaments i Serveis municipals que es
puguin veure afectats aixi com a I’Oficina de la revisio del PGOU.

3r.- Donar trasllat al Consell de Mallorca i al Govern de les Illes Balears del present
acord amb un exemplar degudament diligenciat de 1’ instrument aprovat
definitivament.

4t.-Publicar el present acord al Butlleti Oficial de les Illes Balears quedant aleshores
aixecada la suspensio de 1'atorgament de llicéncies a les arees del territori objecte
d'aquest acord”.

S’APROVA per unanimitat, amb el quorum de la majoria absoluta legal establert.

28. Proposta d’aprovacio de rectificacio d’error material del PGOU del PERI
del Terreno referent a la fitxa 19/05 “Can Casassayas”, del cataleg de
Proteccio d’Edificis i Elements d’Interés Historic, Artistic, Arquitectonic i
Paisatgistic de Palma.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“INFORME DE LA TAG CAP DE SERVEI- En data 26 de setembre de 2011 es rep
escrit de Teodora Maria Amords Bosch, com a interessada i mandataria dels seus
germans, sol.licitant a 1’Ajuntament la rectificacié d’errors materials de la Fitxa de

Proteccio 1 Directrius d’Intervencié de 1'immoble situat al carrer Josep Villalonga, 74,
amb referéncia cadastral 7693509DD6779D0001GM.
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A T'acta num. 15 de la Comissio de Centre Historic i Catalogacio de 1’Ajuntament de
Palma, de 6 d’octubre de 2011, consta que, en relacié al assumpte “Modificacio de fitxa
de cataleg Josep Villalonga 74” s’acorda realitzar visita. I a 1’acta num. 16, de 20
d’octubre de 2011, en relacid al mateix assumpte, s'informa favorablement la fitxa
adjunta a l"acta, 1 que obra a 1’expedient.

Traslladat 1’anterior documentacid als Serveis técnics de Planejament, per aquests s’ha
redactat documentaci6 grafica i escrita de correccid de 1’errada material del PGOU 1 del
PERI DEL TERRENO referent a la Fitxa 19/05 “Can Casassayas”, del cataleg de
Proteccio d’Edificis 1 Elements d'Interés Historic, Artistic, Arquitectonic 1 Paisatgistic de
Palma ( documentacié amb data d’entrada al registre de Planejament de 10.7.2012, i num.
388).

Ates el que disposa I’article 105.2 de la Llei 30/1992 (modificada per la Llei 4/99, de 14
de gener) tractant-se d’una errada material, i atés la competéncia de 1’Ajuntament de
Palma de Mallorca per a I"aprovacié definitiva del Pla general d ordenacié urbana segons
estableix l'article 72 de la Llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma, en la
seva redacci6 donada per la Llei 6/2012, de 6 de juny, i el fet que no es preveu a
I’esmentada Llei 1'informe del Consell Insular per a les correccions d’errors, es proposa
rectificar I’errada material.

Per aixo, 1 atesos els articles 172 1 175 del Reglament d’organitzaci6, funcionament 1
régim juridic de les entitats locals; els art. 127.1.c), 123.1.i), 122-4-a), i amb el
“quorum” establert a I’article 123.2 del capitol II, titol X de la Llei 7/85 de 2 d’abril,
modificada per la Llei 57/03, de 16 de desembre de Mesures per la modernitzacio del
govern local, RDL 781/86, de 18 d’abril, art. 99 i segiients del Reglament Organic del
Ple, 4-1-e) i 12-a) del Reglament de la Geréncia d’Urbanisme, la TAG que subscriu
considera que el Consell de la Geréncia pot adoptar la segiient resolucio:

Proposar a la Junta de Govern, per tal que sigui elevat a I’ajuntament Ple, previ
dictamen de la Comissio Informativa 1’adopcié del segiient:

ACORD

1Ir Rectificar ’errada material del PGOU i del PERI DEL TERRENO referent a
la Fitxa 19/05 “Can Casassayas”, del cataleg de Proteccio d’Edificis i Elements
d’Interés Historic, Artistic, Arquitectonic i Paisatgistic de Palma, en el sentit que
consta en la documentacio técnica preparada pel Servei tecnic de Planejament amb
data d’entrada al registre de Planejament de 10.7.2012, i niim. 388.

2n Donar trasllat al Govern de les Illes Balears i al Consell Insular de Mallorca del
present acord, dins en termini de quinze dies des de la seva adopcio, tot adjuntant

un exemplar degudament diligenciat de la documentacié técnica esmentada.

3r Comunicar el present acord a Informacié Urbanistica, a 1'Oficina de la Revisio
del PGOU, i a la resta de Serveis que es puguin trobar afectats.

4t Notificar el present acord als sol.licitants de la correccio”.
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S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 abstencions (PSOE i PSM-1V-ExM) amb
el quorum de la majoria absoluta legal establert.

29. Proposta d’aprovacio definitiva de modificacié del Pla General d’Ordenacio
Urbana referent a la requalificacié d’una petita part dels terrenys de I’actual
equipament esportiu _del camp de futbol Miquel Nadal (EQ2b/DP-P) per _a
I’ampliacio del Col-legi Marian Aguilé (EQ4b/DO-P 27-06-E).

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“El projecte de modificacio del Pla general referent a la requalificacié d’una petita part
dels terrenys de I’actual Equipament Esportiu del camp de futbol Miquel Nadal
(EQ2b/DP-P 37-07-E), per a I’ampliacio del Col-legi Marian Aguildé (EQ4b/DO-P 37-06-
E) fou aprovat inicialment pel Ple de I’Ajuntament, en sessi6 celebrada el 24-11-2011, i
sotmes a informacié publica d’un mes en el Butlleti Oficial de les Illes Balears num.194
de 29-12-2011, edicte num. 26346, i en el diari Ultima Hora de 24-12-2011.

Dins aquest termini, que va acabar el 30-01-2012, no s’han presentat al-legacions.

S’han emés els segiients informes i en les segiients dates: Regidoria d’Educaci6 en data
14-02-2012 1 per la Comissio Insular d’Ordenacio del Territori, Urbanisme 1 Patrimoni
Historic del Consell de Mallorca el 29-06-2012, acord d’informar favorablement
I’expressada proposta de modificacio, en el tramit previst als articles 72.3 1 73 de la Llei
23/2006, de Capitalitat de Palma; amb connexié amb la disposicié transitoria Gnica de la
Llei 6/2012, de 6 de juny.

Es fa constar que es recavara sol-licitud d’informe a la Secretaria General en virtut de les
seves funcions d’assessorament legal al Ple i les Comissions atribuides en 1’article
122.5.¢) apartat 2n. de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del Regim Local,
en relacid a 1" article 123.2 del mateix text legal, que tendra caracter preceptiu per que es
tracta d’assumptes que exigeixen una majoria especial. Dit informe se preveu també a
’article 85 de la Llei 20/2006, Municipal i de Régim Local de las Illes Balears, de 15 de
desembre.

Per aixo, 1 atesos els articles 172 1 175 del Reglament d’organitzacio, funcionament i
régim juridic de les entitats locals; els art. 127.1.c), 123.1.1), 122-4-a), i amb el quorum
establert a I’article 123.2 del capitol II, titol X de la Llei 7/85 de 2 d’abril, modificada
per la Llei 57/03, de 16 de desembre de Mesures per la modernitzaci6 del govern local,
RDL 781/86, de 18 d’abril, art. 99 i segiients del Reglament Organic del Ple, 4-1-e) 1
12-a) del Reglament de la Geréncia d’Urbanisme, la TAG que subscriu considera que el
Consell de la Geréncia pot adoptar la segiient resolucio:

Proposar a la Junta de Govern I’aprovacio definitiva del projecte de modificacio del
PGOU dels terrenys adjacents al C.P. MARIAN AGUILO, per tal que sigui elevat a

I’ajuntament Ple, previ dictamen de la Comissio Informativa 1’adopci6 del segiient:

ACORD
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Ir..- Aprovar definitivament la modificacié del Pla General d’Ordenacié Urbana
referent a la requalificacio d’una petita part dels terrenys de ’actual Equipament
Esportiu del camp de futbol Miquel Nadal (EQ2b/DP-P 37-07-E), per a I’ampliacio
del Col‘legi Marian Aguilo (EQ4b/DO-P 37-06-E) i redactat pels Serveis Tecnics de
Planejament pel maig de 2011, vist I’'informe dels Serveis Técnics de Planejament
dia 1-06-2011 i els informes emesos per la Regidoria d’Educacio en data 14-02-2012 i
per la Comissié Insular d’Ordenacié del Territori, Urbanisme i Patrimoni Historic
del Consell de Mallorca el 29-06-2012.

2n.- Donar trasllat d’aquest acord als Departaments i Serveis municipals que es
puguin veure afectats aixi com a I’Oficina de la revisio del PGOU.

3r.- Donar trasllat al Consell de Mallorca i al Govern de les Illes Balears del present
acord amb un exemplar degudament diligenciat de I’ instrument aprovat
definitivament.

4t.- Publicar el present acord al Butlleti Oficial de les Illes Balears quedant aleshores
aixecada la suspensio de 1'atorgament de llicéncies a les arees del territori objecte
d'aquest acord”.

S’APROVA per unanimitat, amb el quorum de la majoria absoluta legal establert.

30. Proposta d’aprovacio de rectificar errada material del PERI del Terreno i
del PGOU referent a les fitxes 19/17 “Edifici per a Josep Noguera” i 19/01
“Can_Noguera”, del Cataleg de Proteccio d’Edificis i elements d’interes
historic artistic, arquitectonic i paisatgistic de Palma.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“INFORME DE LA TAG CAP DE SERVEI JURIDIC DE PLANEJAMENT. En data
27.1.2010, es rep escrit de 1’entitat INEFI SL actuant, en la seva representacid, la Sra.
Francisca March Noguera, com a entitat propietaria dels immobles actualment inclosos
dins la fitxa de cataleg B 19-17, sollicitant la rectificaci6 d’uns errors materials del
planejament, que afectarien a aquesta catalogacid. La sol.licitant insta a I’ Ajuntament que
procedeixi a la seva correccio: que es mantingui la catalogacio de 1’edifici amb el num.
73 del carrer Joan Mird, de l'arquitecte Casas (es correspondria amb la finca registral
22295), amb supressio de la nova alineacid que afectaria a una part d’aquest edifici; i
s’eliminin de 1’ambit de la catalogacio els immobles corresponents a les finques registrals
22293 1 22294 (aquesta edificada, num. 75 del carrer Joan Mir6), amb aplicacid a les
mateixes de 1’ordenancga de les zones confrontants.

Durant la tramitacié de 1’expedient s’han emes diferents informes pels serveis técnics 1
juridics del Departament de Planejament assenyalant deficiencies a la documentacio
presentada, fins que aquesta es va completar.

Per altra banda, per la Comissio de Centre Historic 1 Cataleg es van emetre dos informes;
en el segon, de data 21.10.2010, s'informa favorablement la no catalogacio dels immobles
sol.licitada per 1'interesat, donant-li als terrenys una ordenanga coherent amb les directrius
del Pla Especial de El Terreno.
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En data 10.10.2011 t¢ entrada en el Servei Juridic de Planejament, amb el nim. 661,
documentacié presentada pels propis Serveis Tecnics de Planejament, amb el titol
“Correcci6 d’errada material del Peri del Terreno referit a les fitxes 19/01 “Can
Noguera” i 19/17 “Edifici per a Josep Noguera” del Cataleg de protecci6é d’edificis i
elements d’interés historic, artistic, arquitectonic i paisatgistic de Palma, n° de exp. PA
10/01”

Finalment, es sol.licita informe a la Comissio Insular de Patrimoni Historic, amb remissio
del Projecte, als efectes de 1’emissio de 1'informe regulat a 1"article 29 de la Llei 12/98 del
Patrimoni Historic de les Illes Balears. En data 13 d’abril de 2012 té entrada a
1"Ajuntament 1’acord de la Comissi6 Insular de Patrimoni Historic de Mallorca de donar
trasllat a 1"’ Ajuntament de 1'informe teécnic de data 12 de marg de 2012.

Aquest informe es objecte d’analisi a 1'informe dels serveis técnics de Planejament, de
data 11 de juliol de 2012, obrant a I'expedient. Quant a la indicaci6 dels técnics de la
Comissid Insular de Patrimoni sobre que s’hauria de motivar si 1’edifici situat a
1"avinguda Joan Mir6 75 és o no mereixedor de proteccio, s ’ha de dir que aquesta qiiestio
ja ha estat analitzada per la Comissio de Centre Historic 1 Cataleg de 1’Ajuntament de
Palma, d’acord amb la major documentacio aportada per l'interessat i demanada per la
propia Comissid, havent informat en el sentit de no procedir a la catalogacid. Per altra
banda, pels serveis técnics de Planejament s’ha remés nova Documentacio Escrita de
correccid d’errada material per a 1’esmena de les observacions assenyalades a 1'informe
de la Comissio Insular de Patrimoni, amb data d’entrada al servei juridic de Planejament
de 16.7.2012, i nm. 401.

Ates el que disposa ’article 105.2 de la Llei 30/1992 (modificada per la Llei 4/99, de 14
de gener) tractant-se d’una errada material, 1 atés la competéncia de 1"Ajuntament de
Palma de Mallorca per a 1’aprovaci6 definitiva del Pla general d’ordenaci6 urbana segons
estableix 1'article 72 de la Llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma, en la
seva redaccid donada per la Llei 6/2012, de 6 de juny, i el fet que no es preveu a
I’esmentada Llei I'informe del Consell Insular per a les correccions d’errors, es proposa
rectificar I’errada material.

Per aixo, 1 atesos els articles 172 1 175 del Reglament d’organitzaci6, funcionament 1
régim juridic de les entitats locals; els art. 127.1.c), 123.1.i), 122-4-a), i amb el
“quorum” establert a I’article 123.2 del capitol II, titol X de la Llei 7/85 de 2 d’abril,
modificada per la Llei 57/03, de 16 de desembre de Mesures per la modernitzacio del
govern local, RDL 781/86, de 18 d’abril, art. 99 i segiients del Reglament Organic del
Ple, 4-1-e) 1 12-a) del Reglament de la Geréncia d’Urbanisme, la Cap de Servei que
subscriu considera que el Consell de la Gereéncia pot adoptar la segiient resolucio:

Proposar a la Junta de Govern, per tal que sigui elevat a 1’ajuntament Ple, previ
dictamen de la Comissi6 Informativa 1’adopci6 del segiient:

ACORD

1r. Rectificar ’errada material del PERI DEL TERRENO i del PGOU referent
a les fitxes 19/17 “Edifici per a Josep Noguera” i 19/01 “Can Noguera”, del Cataleg
de Proteccio d’Edificicis i Elements d’Interés Historic, Artistic, Arquitectonic i
Paisatgistic de Palma. El projecte de rectificacié6 ha estat redactat pels Serveis
Tecnics de Planejament, segons document amb data d’entrada en el Servei Juridic
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de Planejament de 10.10.2011, i nim. 661 (Documentacié Grafica) i de 16.7.2012 y
num. 401 (Documentaciéo Escrita) i, basicament, proposa les segiients correccions:
-Ajustar 1’alineaci6 proposada en el nim. 73 de 1’'avinguda Joan Mir6 a la de
I'edifici existent protegit. -Ajustar 1’ambit del cataleg B-19/17 “Edifici per a Josep
Noguera” al de la finca registral nim. 22295 sobre la que es troba situat, eliminant
I"afeccio de dita catalogacio a les finques registrals veines 22293 i 22294, aixi com a
I'edifici que forma part de la finca registral 22294 (a aquestes finques registrals
22293 i 22294 se’ls ha restituit la qualificacio que les corresponia en el PGOU de
1985). -A més , s’assenyala una zona de proteccio de 1’esmentat cataleg vers les
veines finques registrals 22293 i 22294. -Finalment, es situa el limit del cataleg B-
19/01 “Can Noguera” coincidint amb els limits de la parcel.la cadastral sobre la
que es troba situat.

2n Donar trasllat al Govern de les Illes Balears i al Consell Insular de Mallorca del
present acord, dins en termini de quinze dies des de la seva adopcio, tot adjuntant
un exemplar degudament diligenciat de la documentacio técnica esmentada.

3r Comunicar el present acord a Informaciéo Urbanistica, a 1'Oficina de la Revisio
del PGOU a I’IMI, i a la resta de Serveis que es puguin trobar afectats.

4t Notificar el present acord al sol-licitant de la correccio”.

S’APROVA per 17 vots a favor (PP) i 12 vots en contra (PSOE i PSM-IV-ExM)
amb el quorum de la majoria legal establert, amb una esmena introduida per la
Junta de Govern de dia 12/09/2012, d’afegir en el punt 3r, després de”’PGOU” “A
1 ‘IMI”

ES TRACTEN CONJUNTAMENT ELS PUNTS 31,51 152

31. Proposta d’aprovacio de deixar sense efecte 1’acord del Ple municipal,
adoptat en sessié de 9 de mar¢ de 2011, d’aprovacié inicial de la modificacio
puntual del PGOU per la ubicacio d’un sistema general docent a Son Ferriol.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“Por acuerdo plenario de 28 marzo de 2011 se aprobd inicialmente una modificacion
puntual del PGOU para la ubicacion de un sistema general docente en Son Ferriol en
una superficie de unos 19.384 m2 y para la realizaciéon de un sistema general de
infraestructuras en una superficie de unos 13.368 m2.

En fecha 6-06-11 entra en el Ayuntamiento instancia suscrita por IBERDROLA
INMOBILIARIA, S.A.U. haciendo alegaciones al acuerdo de aprobacién inicial y
manifestando, enrte otros, que los terrenos afectados por la modificacion del
planeamiento inciden sobre unos terrenos que forman parte de una reserva estratégica
del suelo conforme a lo dispuesto en la Ley 5/2008 y que se encuentran pendientes de
un recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia
(procedimiento ordinario 643/2009).
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En fecha 23-05-12 entra nueva instancia en el ayuntamiento, suscrita igualmente por
IBERDROLA INMOBILIARIA, S.A.U., en la que se pone en conocimiento de la
administracion municipal la sentencia 286/2012, de 17 de abril, en la que se estiman las
pretensiones de dicha entidad, se declara no conforme a derecho el acuerdo de no
seleccionar la oferta RES 23 que afecta a terrenos de su propiedad coincidentes con los
afectados por la modificacion de planeamiento aprobada inicialmente por el
ayuntamiento y declara el derecho de la recurrente a que la Administraciéon de la
Comunidad Auténoma acuerde seleccionar la oferta RES 23. En la indicada instancia se
solicita dejar sin efecto la modificacion del PGOU a la vista de la sentencia que aportan
fotocopiada.

Teniendo en cuenta la indicada sentencia, la Conselleria d’Agricultura, Medi Ambient i
Territorio, Direccion general d’arquitectura 1 habitatge estd preparando la
documentacién para hacer posible el desarrollo de la indicada Reserva Estratégica de
Suelo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 5/2008.

En relacion al presente expediente de modificacion y en concreto contra el acuerdo del
Consell Executiu del Consell Insular de Mallorca de 1-09-10, por el que se desestima el
recurso de alzada contra el acuerdo de la Comision Insular de Ordenacion del Territorio,
Urbanismo y Patrimonio Historico adoptado en sesion celebrada el 29-01-10, que
informa favorablemente la propuesta de modificacion puntual del PGOU en el tramite
de la Disposicion adicional 3% 2. d) de la LOT, se interpuso recurso contencioso
administrativo por IBERDROLA INMOBILIARIA, S.A.U. Dicho recurso que se esta
tramitando ante el Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears en el Procedimiento
Ordinario num. 616/10 no tendrd razén de ser si se deja sin efecto la presente
modificacion.

Visto lo anterior, y dado que los terrenos sobre los que se pretendia llevar a cabo la
modificacion estan afectados por la RES de referencia, considerados los articulos 87 y
ss. de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun; los articulos 41,
172 1 175 del Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las
entidades locales; articulo 123.1.1) de la Ley 7/85 de 2 de abril, modificada por la Ley
57/03, de 16 de diciembre de Medidas para la modernizacion del gobierno local; y los
articulos 4 y 12 del Reglamento de la Gerencia Municipal de Urbanismo, la TAG que
suscribe considera que por el Consejo de Gerencia se podria adoptar lo siguiente:
Proponer a la Junta de Gobierno para que sea elevado al ayuntamiento pleno, previo
dictamen de la Comision Informativa la adopcion del siguiente:

ACUERDO

1.- Dejar sin efecto el acuerdo del pleno municipal, adoptado en sesion de fecha 28 de marzo de 2011, de
aprobacion inicial de la modificacion puntual del PGOU para la ubicacion de un sistema general
docente en Son Ferriol en una superficie de unos 19.384 m2 y para la realizacion de un sistema general
de infraestructuras en una superficie de unos 13.368 m2., visto lo contenido en la parte expositiva del
presente acuerdo.

2.- Levantar la suspension en el otorgamiento de licencias decretada por aquel acuerdo plenario.

3.- Ordenar el archivo del expediente.
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4.- Comunicar al Consell Insular de Mallorca el presente acuerdo para que desista de los Contenciosos
que traen causa del presente expediente.

5.- Notificar el presente acuerdo a IBERDROLA INMOBILIARIA, S.A.U.

6.- Comunicar este acuerdo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Universidades; a la Regiduria de
Educacion y al IBISEC.”

Es dona compte del dictamen favorable de la comissié6 d’Urbanisme i Medi
Ambient amb I’esmena d’addicié introduida per la Junta de Govern de data
12/09/2012 com a punt 7, que diu: *“7. Instar al Govern de les Illes Balears
(Direccio General d’Arquitectura i Habitatge) perque dins la tramitacio de la
reserva estrategica, prevista legalment a la Llei 5/2008, a I’ambit de Son Ferriol,
contempli la superficie necessaria per implantar un institut de secundaria”.

Abans d’entrar al debat es presenta pel Regidor d’Urbanisme i Habitatge una
esmena de rectificacié a la proposta d’acord dictaminada favorablement, que ha
estat remesa a tots els membres del Ple, en el sentit de rectificar ’error advertit en
quan a la data de I’aprovacio inicial que és la de 28 de marc¢ de 2011, en lloc de 9 de
mar¢ de 2011 que figura a la proposta i a més proposa que la part dispositiva de
I’acord sigui el segiient:

“l. Suspender la tramitacion de la modificacion puntual de planeamiento,
aprobada inicialmente por acuerdo del Pleno municipal adoptado en sesion de
fecha 28 de marzo de 2011, para la ubicacion de un sistema general docente en
Son Ferriol y para la realizacion de un sistema general de infraestructuras, hasta
la presentacion del Avance de la Norma Subsidiaria de la RES N".23 ante la
corporacion municipal, todo ello de acuerdo con lo establecido en la Ley 5/2008 de
14 de mayo, “Actuaciones Urgentes destinadas a la obtencion de suelo para
viviendas de proteccion publica”.

2. Comunicar al CIM el presente acuerdo para su conocimiento
3. Notificar el presente acuerdo a IBERDROLA INMOBILIARIA, S.A.U.

4. Comunicar el acuerdo a la Conselleria de Educacion, Cultura y Universidades, a
la Regiduria de Educacion y al IBISEC.

5. El Ple de ’Ajuntament de Palma instara al Govern de les Illes Balears que
mitjancant I’informe vinculant d’oportunitat i conveniéncia, es garanteixi sol
suficient per albergar L’IES de Son Ferriol i tot aixdo, mitjancant I’exigencia del
20% dels Sistemes Generals.”

Després del debat en el qual s’aporta per part del Grup Municipal Socialista un
informe redactat pel Sr. Bartomeu Trias Prats, professor de Dret Administratiu
de la UIB relatiu a RES 23 de Son Ferriol, es passa a votaci6 la proposta anterior
que S’APROVA per 17 vots a favor (PP), 9 abstencions (PSOE) i 3 vots en contra
(PSM-IV-ExM).
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51. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a garantir el solar per a
PI’Institut de Son Ferriol (2562/2012).

Es proposa, I’esmena “in voce” del Grup Municipal PSOE desfavorablement el punt 1 i
favorablement el punt 2 per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma reclamara al Govern de les Illes Balears, en
aplicacio de I’informe vinculant sobre oportunitat i conveniéncia contemplat a la
Llei 5/2008 que:

1. El Ple de I’Ajuntament informi desfavorablement al desenvolupament de la RES 23
Son Ferriol en virtut de 1’acord plenari aprovat de forma unanime al mar¢ de 2011,
garantint |’ institut sense nous habitatges i sense cost.

2. En el cas que la majoria popular del Ple de I’Ajuntament aprovas el
desenvolupament de la Reserva RES 23, que aquesta garanteixi sol docent suficient
per acollir el tan demandat Institut de Son Ferriol, mitjancant I’exigencia del 20%
de sistemes general de superficie de sol”.

El grup municipal PSOE proposa una ESMENA IN VOCE quedant la proposiciéo amb
el literal segiient: “El Ple de ’Ajuntament de Palma reclamara al Govern de les
Illes Balears, en aplicacio de I’informe vinculant sobre oportunitat i conveniéncia
contemplat a la Llei 5/2008 que:

1. El Ple de ’Ajuntament informi desfavorablement al desenvolupament de la RES
23 Son Ferriol en virtut de ’acord plenari aprovat de forma unanime al mar¢ de
2011, garantint I’ institut sense nous habitatges i sense cost.

2. En el cas que la majoria popular del Ple de I’Ajuntament aprovas el
desenvolupament de la Reserva RES 23, que aquesta garanteixi sol docent suficient
per acollir el tan demandat Institut de Son Ferriol, mitjancant I’exigencia del 20%
de sistemes general de superficie de sol”.

Es fa votacio separada dels punts, segons el dictamen de la comissio:

El punt 1 es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-
IV-ExM).

El punt 2 SSAPROVA per 26 vots a favor (PP i PSOE) i 3 abstencions (PSM-1V-
ExM)

52. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a I’Institut de Son
Ferriol (2599/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“l. Instar a la Regidoria d’Urbanisme a seguir tramitant la modificacié puntual del
PGOU per a la ubicacié d’un sistema general docent a Son Ferriol a una superficie de
19.384 m2 i per a la realitzacio d’un sistema general d’infraestructures a una superficie
de 13.368 m2.
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2. Instar al Govern de les Illes Balears a tramitar un projecte de Llei que derogui la Llei
5/2008, de 14 de maig, ja que les circumstancies actuals la fan innecessaria i la seva
existéncia dins ’ordenament juridic només provoca disfuncions com la de dificultar
I’Institut de Son Ferriol”.

Es fa votacio separada dels punts:

El punt 1 es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-
IV-ExM).

El punt 2 es REBUTJA per 17 vots en contra (PP), 9 abstencions (PSOE) i 3 vots a
favor (PSM-IV-ExM).

32. Proposta d’aprovacio definitiva del projecte d’ordenanca municipal de
Consum.

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“L’Ajuntament de Palma, en sessi6 ordinaria de 31 de maig de 2012, aprova inicialment
I’Ordenang¢a Municipal de Consum que anava acompanyada de la memoria participativa
de la mateixa i1 dels informes preceptius dels Serveis Juridics.

L’acord plenari aprovant 1’ordenanca fou publicat en el BOIB num. 85, de data 14 de
juny de 2012, per un termini minim de trenta dies, aixi com en el tauler d’anuncis de
I’entitat, en el que els veins i les persones legitimament interessades, podessin examinar
I’expedient i formular reclamacions, esmenes o observacions a la mateixa.

En data 9 de juliol de 2012 es van presentar davant 1’aprovaci6 inicial de I’ordenanca
per la Sra. Soledad Fernandez Barrero, com a regidora del grup municipal PSM-
Iniciativa Verds-Entesa a I’ Ajuntament de Palma, les segiients al-legacions:

1%. Proposar la substitucid de tot el capitol III de I’ordenanga aprovada inicialment, amb
el titol “Consum responsable i Comer¢ Just”, proposant una nova redaccié de I’article
8¢ 1 incloent-hi dos nous articles, el 9¢ i el 10¢, amb la deguda argumentacio.

2%, Proposar incloure com a composicio minima de ’article 16, “Consell Assessor de
Consum”, “... les entitats d’economia social i solidaria, ...”

3% Fer efectiu el principi d’igualtat a I’articulat de I’ordenanca, 1 atés el contingut de
I’informe d’impacte de geénere emes per I’Institut Balear de la Dona i que s’adjunta al
present acord.

Les esmentades al-legacions foren sotmeses a la Junta de Govern de data 19-09-2012 1
es procedi a la modificacio del text de I’ordenanga, incorporant 1’anterior.

Per tot I’anterior, de conformitat amb els articles 127.1.a) i 123.1.d) de la llei 7/1985, de
2 d’abril, Reguladora de les Bases de Reégim Local, aixi com els articles 100, 101, 102 i
103 de la llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local, els articles 99 i
segiients del Reglament Organic del Ple de 1’Ajuntament de Palma, i vist el Decret de
Batllia nim. 5309, de 26 de mar¢ de 2012, d’Organitzacié dels Serveis Administratius
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de I’Ajuntament de Palma, el TAG-Cap del Servei de Consum, proposa al ple d’aquest
Ajuntament 1’aprovacié definitiva de [’ordenanga municipal de consum amb les
modificacions assenyalades, adoptant el segiient

ACORD

1.- Modificar el text del projecte de I’ordenanca municipal de consum, consistent
en una nova redaccio de D’article 8¢ del capitol III, “Consum responsable i Comerg¢
Just” ates el sentit més ample de I’al-legacio presentada:

“Capitol II1. Consum responsable i Comerg Just:

Article 8. Consum Responsable.

1. Als efectes d’aquesta ordenanca, s’entén per consum responsable el conjunt de
practiques socials, economiques i politiques que fomenten habits adrecat a reduir
Uimpacte mediambiental i incrementar la cohesio social en el procés de produccio,
distribucio, consum i gaudiment dels productes i serveis.

2. L’Ajuntament de Palma promoura el consum responsable en compliment dels
objectius internacionals sobre desenvolupament sostenible, fomentant I’us racional
dels recursos naturals i el consum de productes que compleixin amb criteris socials,
etics i ambientals.

3. Amb aquesta finalitat, I’Ajuntament de Palma promoura activitats de difusio,
d’informacio i educacio als ciutadans relacionades amb el consum responsable, amb
especial incidéncia en la comunitat educativa i els agents socials i economics de la
ciutat.

4. Aixi mateix, I’Ajuntament de Palma donara suport a les diferents actuacions que
tenguin com a objectiu el foment de la responsabilitat social corporativa entre les
empreses de Ciutat, i en col-laboracio amb altres Administracions”.

Desestimar la inclusio dels apartats c), e) i f) de les al-legacions presentades:

Pel que fa a ’apartat c) per tal que I’ambit normatiu de ’etiquetatge és europeu,
estatal i autonomic i no local, excedint les competéncies municipals en mateéria de
consum existents sense perjudici de conculcar el principi de legalitat vigent

Pel que fa a ’apartat e) perqué la normativa aplicable excedeix les competéncies
propies de I’ambit municipal.

Pel que fa a I’apartat f) perqué també s’excedirien les competéncies municipals, ja
que les competéncies en matéria de medi ambient i altres es troben transferides a
les comunitats autonomes, d’acord amb P’article 148.9 de la Constitucié vigent.

Incloure els articles 9 i 10 NOUS amb la segiient redacciéo d’acord amb les

al-legacions presentades modificant en concordan¢a la numeracio dels articles
segiients de I’ordenanca:
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“Art. 9 Comerg¢ Just

1. Als efectes d’aquesta ordenanca, s’ entén per comerg¢ just la relacié comercial que
busca una major equitat en el comer¢ internacional contribuint a un
desenvolupament sostenible, en oferir millors condicions comercials i garantir els
drets dels productors i treballadors mes desfavorits que desenvolupen la seva activitat
en paisos en vies de desenvolupament.

2. Als efectes de promoure el consum de productes de comerg just, I’ Ajuntament de
Palma, en col-laboracio amb els agents economics i socials, impulsara el mercat de
productes de comerg just mitjangant la realitzacio d’ activitats de difusio, informacio i
educacio als ciutadans. Al mateix temps, I’Ajuntament participara a les diferents
campanyes adrecades a la promocio dels productes de comer¢ just entre els
establiments comercials”.

Desestimar I’apartat c) del punt 2)

Per no ser competéncia municipal, essent el marc competencial clarament estatal
i autonomic.

“Art. 10 Contractacio publica responsable

1.- L’ Ajuntament promoura la contractacio publica responsable, complint amb la
normativa vigent sobre clausules socials i mediambientals en els procediments i
licitacions de contractacio de bens i serveis de I’ Ajuntament de Palma.

2.- L’ Ajuntament fomentara la utilitzacio de productes de comerg just dins I’
Administracio Municipal, Organismes Autonoms i Empreses Publiques Municipals,
en el marc de la normativa vigent en materia de contractacio publica.”

Desestimar ’apartat corresponent a la lletra a) de I’al-legacio presentada ja que el
programa de compres publiques és ali¢ a la materia de consum, aixi com la seva
normativa. L’anterior sense perjudici de que el mateix Ajuntament de Palma, per
acord de la Junta de Govern en sessio de data 13 d’abril de 2011 va aprovar, la
incorporacio de criteris socials en els contractes publics de I’Ajuntament de Palma

2.- Estimar la segona al-legacio presentada referent al Capitol IV de I’ordenanca.
Consell Assessor de Consum de Palma. Article 16. incloent aquest article per
formar part del Consell Assessor entitats d’economia social i solidaria quedant
redactat el sego paragraf de ’article 16t de la segiient manera:

“Com a minim formaran part del mateix els representants d’associacions de
consumidors i usuaris, organitzacions empresarials, entitats d’economia social i
solidaria, sindicats, federacions de veins i partits politics amb representacio a
I’Ajuntament”.

- 66 -



de Palma

Ajuntament

3.- Estimar la tercera allegacié presentada relativa a er efectiu el Principi
d’igualtat en les normes dictades per I’Ajuntament, en base a I’informe d’impacte
de génere, elaborat per I’Institut Balear de la Dona. A tal efecte es modificaran tots
els articles de ’ordenanca afectats per dita al-legacio.

Cal assenyalar que degut a la introduccio de nous articles, la numeracio inicial de
I’ordenanca ha sofert variacions.

4.- Aprovar el text de ’ordenanca municipal de consum amb les modificacions
incorporades en base a les al-legacions estimades, per part de la Junta de Govern
en data 19-09-2012.

5.- Elevar el Ple per a la seva aprovacio definitiva el text modificat del projecte de
I’ordenan¢a municipal de consum”.

S’APROVA per unanimitat. El text de I’ordenanc¢a aprovada és el segiient (versio
catala i castella).

“AREA DELEGADA DE SANITAT I CONSUM
SERVEI DE CONSUM
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ORDENANCA MUNICIPAL DE CONSUM

La present Ordenanga es redacta en compliment del que es disposa en 1'article 59.2 de la Llei 1/1998 de
10 de Mar¢ de I'Estatut dels Consumidors i Usuaris de la Comunitat Autonoma dels Illes Balears i el seu
objecte primordial és garantir la proteccié i defensa dels drets i dels legitims interessos economics i
socials de les persones consumidores i usuaries en el terme municipal de Palma respecte a la seva
poblacid, amb l'abast i contingut competencial que li atribueix la normativa estatal i autondomica en
matéria de consum.

Preveu la normativa d'aplicacio, recull els conceptes de consumidors i empresaris, aixi com els drets dels
consumidors i usuaris. Comenta expressament la necessaria coordinaci6 institucional amb 1'Administraci6
Autonomica en aquells sectors i arees d'actuacid concurrent en els termes establerts en la Llei de
Capitalitat de Palma de Mallorca, llei 23/2006, de 20 de desembre i en la legislacié autonomica en
mateéria de proteccio i defensa de les persones consumidores i usuaries.

Determina les competéncies municipals en materia de proteccio i defensa de les persones consumidores i
usuaries, aixi com preveu la promocid d'activitats de difusid, informaci6 i d'educacié als ciutadans en
relacié amb el consum responsable i el comerg just, i la possibilitat que 1'Ajuntament estableixi Convenis
de Bones Practiques, dirigits als empresaris i/0 comerciants dels diferents sectors d'activitat.

Defineix les funcions dels serveis municipals de consum, incidint en la labor que realitza 1'Oficina
Municipal d'Informacié al Consumidor de mediacidé voluntaria i gratuita en la resolucié de conflictes
sorgits entre els consumidors i empresaris, seguint les directrius d'un procediment rapid, flexible, senzill i
gratuit.
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Preveu, conforme estableix la Llei de Capitalitat de Palma de Mallorca, la possibilitat de la creacié d'una
Junta Arbitral de Consum que tingui per finalitat I'administracio de I'Arbitratge de

Consum en el terme municipal de Palma, d'acord amb la normativa estatal reguladora del Sistema i del
Procediment Arbitral de Consum.

Destaca la creacio d'un Consell Assessor de Consum de Palma, com a organ consultiu de caracter no
decisori, de participaci6 i debat dels ciutadans, associacions i entitats en matéria de consum en el terme
municipal de Palma.

Regula l'actuacid de control i inspeccid de la Inspeccié de Consum Municipal, en coordinacié amb
I'Administracié Autonomica, en relacié amb els productes i serveis que es posen a la disposicid de les
persones consumidores i usuaries amb la finalitat de comprovar que s'ajusten a la normativa d'aplicacioé en
matéria de consum.

Finalment, determina la normativa aplicable en l'exercici de la potestat sancionadora per I'Ajuntament de
Palma en l'ambit de les seves competéncies, en defensa i proteccid dels drets i legitims interessos
economics i socials de les persones consumidores i usudries.

TITOL I DISPOSICIONS GENERALS

Capitol I. Objecte i ambit d’aplicacié

Article 1. Aquesta ordenanga té per objecte garantir la proteccio i defensa dels drets i dels legitims
interessos economics i socials de les persones consumidores i usuaries dins el terme municipal de Palma
respecte de la seva poblacio, amb I’abast i contingut competencial que li atribueix la legislacio estatal i
autonomica en matéria de consum.

Capitol I1. Marc Normatiu

Article 2. La proteccid de les persones consumidores i usuaries dins 1’ambit competencial de
I’Ajuntament de Palma es sotmetra al que disposi la present ordenanga i la normativa comunitaria, estatal
i autonomica d’aplicacié en materia de consum.

Capitol ITI. Conceptes de Consumidors i Empresaris

Article 3. Concepte de Consumidor

1. A efectes d’aquesta Ordenanga es consideren persones consumidores i usuaries totes aquelles persones
fisiques o juridiques que, com a destinataries finals, adquireixen, disfruten o utilitzen productes, béns o
serveis pel seu consum o us personal, familiar o col-lectiu, sempre que el proveidor sigui una empresa, un

professional o la propia Administracié Publica.

Als efectes de ’apartat anterior, 1’Administracié Publica sera considerada proveidora quan presti un
servei o subministri un bé respecte del qué s’exigeix un preu.

3.2. Concepte d’Empresari

2. A efectes del qué disposa aquesta Ordenanga, es considera empresari a tota persona fisica o juridica
que actua dins el marc de la seva activitat empresarial o professional, ja sigui piblica o privada.

Capitol IV. Drets dels Consumidors i dels Usuaris.
Article 4. Drets de les persones consumidores i usuaries:
1. En el marc de la Constituci6 i de les lleis es reconeix a les persones consumidores i usuaries:

a) La proteccio contra els riscs que puguin afectar a la seva salut o a la seva seguretat.
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b) La proteccid dels seus legitims interessos economics i socials; en particular, davant la inclusi6é de
clausules abusives als contractes.

¢) La indemnitzaci6 dels danys i la reparacié dels perjudicis soferts.

d) La informacid correcta sobre els diferents béns o serveis, 1’educacié i la divulgacié per facilitar el
coneixement pel seu adequat s, consum o gaudi.

e) L’audiéncia en consulta, la participacié en el procediment d’elaboraci6 de les disposicions generals que
les afectin directament i la representacio dels seus interessos, a través de les associacions, agrupacions,
federacions o confederacions de consumidors i usuaris legalment constituides.

f) La proteccido dels seus drets mitjangant procediments eficagos, en especial davant situacions
d’inferioritat, subordinacio i indefensio.

g) El dret d’associaci6 per a la representacid i defensa dels seus legitims interessos.

2. Es considera nul‘la de ple dret la rentincia prévia a ’exercici dels drets reconeguts als consumidors i
usuaris a les lleis i normes complementaries, els actes realitzats en frau de llei, aixi com tot pacte que
tingui per objecte excloure’n ’aplicacio.

TITULO II COORDINACIO INSTITUCIONAL
Article 5. Cooperaci6 i Col-laboracio:

1. En els termes establerts per la llei 23/2006, de 20 desembre, de Capitalitat de Palma de Mallorca
I'Ajuntament de Palma mantindra les precises relacions de col-laboracié amb 1'administracié autonomica
en els sectors i arees d'interés concurrent entre les mateixes.

2. Les relacions de col-laboracid i cooperaci6 entre 1'ajuntament de Palma i 'administracié autonomica es
regiran per la llei 23/2006, de 20 de desembre, de capitalitat de Palma de Mallorca i per la legislacio
autonomica en materia de proteccio i defensa dels consumidors i usuaris.

3. Amb la finalitat de fer efectiu el principi de coordinacié interadministrativa, i en honor d'una gestio
eficag 1 eficient de les competéncies en els ambits d'actuacié concurrent en matéria de consum,
I'Ajuntament de Palma promoura la celebracié de convenis de col-laboracio, aixi com l'articulacio
d'instruments, mecanismes o formules de col-laboracid i cooperacid amb ’administraciéo autonomica
competent.

4. En tot cas, s'extremara la col-laboraci6é i cooperacié amb l'administracié autondmica competent en
aquelles situacions d'emergeéncia, crisi o alerta que puguin afectar a la seguretat i salut de les persones

consumidores i usuaries

TiTOL III COMPETENCIES EN MATERIA DE PROTECCIO I DEFENSA DELS
CONSUMIDORS I USUARIS

Capitol I. Competéncies Municipals

Article 6 1. L'ajuntament de Palma exercira les competéncies en materia de consum de conformitat amb
el que es disposa en la legislacid autonomica de defensa i proteccid de les persones consumidores i
usuaries, la normativa general i especifica en la matéria i en els termes previstos en la present ordenanga.

2. Les competéncies en materia de consum es desenvoluparan a les segiients arees d'actuacio:

a) Informacid i orientacié a les persones consumidores i usuaries dels seus drets i interessos legitims
economics i socials.
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b) Gestio de les queixes, reclamacions i denuincies de les persones consumidores i usuaries.

¢) Exercici d'accions judicials en defensa de les persones consumidores i usuaries en els suposits que
legalment es reconegui la legitimacio a les Corporacions Locals.

d) Mediaci6 en la resolucio de conflictes entre les persones consumidores i usuaries i els empresaris.
e) Formacio i educacié de les persones consumidores i usuaries en matéria de consum.

f) Divulgacio d'informacié per facilitar el coneixement sobre l'adequat Us, consum o gaudi sobre els
diferents productes o serveis, a través de l'edicio de fullets o guies o mitjancant la utilitzacio d'altres
mitjans idonis.

g) Col-laboraci6 en l'educacié en matéria de consum amb altres Institucions i Organismes, en particular,
centres d'ensenyament i les associacions de consumidors i usuaris.

h) Desenvolupament d’activitats d'animacié soci-cultural que despertin l'interés en matéria de consum.

i) Concessid a les associacions de consumidors i usuaris, inscrites en el registre municipal d'entitats
ciutadanes, ajudes i subvencions que tinguin com a finalitat la proteccido i defensa de les persones
consumidores i usuaries en el terme municipal de Palma.

j) Programacio i realitzacid d’actuacions de control i inspeccio dels productes, béns i serveis en el seu
ambit competencial, amb la finalitat de comprovar el seu origen, identitat, el seu compliment de la
normativa vigent en matéria de preus, d'etiquetatge, de presentacio i publicitat i altres requisits o signes
externs referents a les condicions d'higiene, sanitat i seguretat.

k) Potenciacié de 1is de mecanismes de resolucid extrajudicial de conflictes entre els empresaris i/o els
professionals i les persones consumidores i usuaries.

1) Promoci6 i impuls de la creacid de 1'dorgan Arbitral de Consum de Palma, aixi com qualsevol altre
sistema que pugui afavorir 1'obtencié de solucions efectives i immediates aplicables al problema sorgit
conforme a l'establert en la legislaci6 aplicable en aquesta matéria.

m) Recolzament i col-laboraciéo amb les associacions de consumidors i usuaris en campanyes dirigides a
la informacio i sensibilitzacié de les persones consumidores i usuaries en matéria de consum.

n) Impuls de la formaci6é permanent en materia de consum del personal adscrit als Serveis municipals de
consum, garantint la continuitat de la mateixa.

0) Promocié de mecanismes de control per fer efectiva la garantia dels productes i serveis oferts en
I'ambit del municipi de Palma i per donar a la persona consumidora o usuaria les solucions més
adequades quan es produeixi el minvament dels seus drets.

p) Adopcid de les mesures urgents i els requeriments de les necessaries col-laboracions en els suposits de
crisis o d'emergencies que afectin a la salut o la seguretat de les persones consumidores i usuaries.

q) Exercici de la potestat sancionadora de conformitat amb el que es disposa en la normativa estatal,
autonomica i especifica d'aplicacio.

r) Col‘laboraci6 i cooperacié amb 1'Administracié Autonomica, organismes i entitats publiques en matéria
de proteccio i defensa de les persones consumidores i usuaries.

3. En els termes previstos en l'article 5 d'aquesta ordenanca, i de conformitat amb el que es disposa en la
Llei 23/2006, de 20 desembre, de capitalitat de Palma, les competéncies de les arees d'actuacio
concurrents indicades en els apartats j), k), 1), 0), p) s'exerciran respectant 1'autonomia competencial de
cada administracio publica i en coordinacié amb l'administracié autonomica. El Consell de la Capitalitat
adoptara les mesures necessaries per garantir el seu exercici harmonic.
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4. Les actuacions previstes en el present article han d'entendre's sense perjudici de les competéncies que
la legislacio autonomica i estatal en matéria de proteccio i defensa de les persones consumidores i
usuaries puguin atribuir a les Corporacions Locals.

Capitol I1. Situacions d'Especial Proteccio
Article 7. 1 Els drets de les persones consumidores i usudries seran protegits prioritariament:

a) Quan guardin relacié directa amb béns o serveis dis comu, ordinari i generalitzat de competéncia
municipal.

b) Quan afectin als segiients col-lectius: Els menors, les persones amb capacitat disminuida, les persones
majors, els immigrants, els turistes o les persones desplagades temporalment de la seva residéncia
habitual i altres grups economics i socials vulnerables.

2. Seran objecte d'una especial vigilancia i control en 1'ambit competencial de 1'Ajuntament de Palma els
béns i productes de primera necessitat i els serveis essencials per a la comunitat, entenent-se per tals
aquells que, per les seves especials caracteristiques, resultin basics per als consumidors i usuaris.

Capitol ITI. Consum Responsable, Comer¢ Just i Contractacié publica responsable.
Article 8. Consum responsable.

1. Als efectes d’aquesta ordenanga, s’entén per consum responsable el conjunt de practiques socials,
economiques i politiques que fomenten habits adregats a reduir I’impacte medioambiental i incrementar la
cohesio en el procés de produccio, distribucid, consum i gaudiment de productes i serveis.

2. L’Ajuntament de Palma promoura el consum responsable en compliment dels objectius internacionals
sobre desenvolupament sostenible, fomentant 1’us racional dels recursos naturals i el consum de productes
que compleixin amb criteris socials, &tics i ambientals.

3. Amb aquesta finalitat, I’ Ajuntament de Palma promoura activitats de difusio, informaci6 i educacio als
ciutadans relacionats amb el consum responsable, amb especial incidéncia en la comunitat educativa y els
agents socials i economics de la ciutat.

4. Aixi mateix, I’Ajuntament de Palma donara suport a les diferents actuacions que tenguin com a
objectiu el foment de la responsabilitat social corporativa entre les empreses de Ciutat, i en col-laboracio
amb altres administracions.

Article 9. Comerg Just

1. Als efectes d’aquesta ordenanca, s’entén per comer¢ just la relacié comercial que cerca una major
equitat en el comer¢ internacional contribuint a un desenvolupament sostenible, en oferir millors
condicions comercials i assegurar els drets dels productes i dels treballadors més desfavorits que
desenvolupin la seva activitat en paisos en vies de desenvolupament.

2. Als efectes de promoure el consum de productes de comerg just, I’Ajuntament de Palma en
col-laboracid6 amb els agents economics i socials, impulsara el mercat de productes de comerg¢ just
mitjangant la realitzacid d’activitats de difusid, informacid i educacio als ciutadans. Al mateix temps,
I’Ajuntament participara a les diferents campanyes adregades a la promocié dels productes de comerg just
entre els establiments comercials.

Article 10. Contractacid publica responsable
1. L’Ajuntament promoura la contractacioé publica responsable, complint amb la normativa vigent sobre

clausules socials i medioambientals en els procediments i licitacions de contractacio de béns i serveis de
I’ Ajuntament de Palma.
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2. I’Ajuntament fomentara la utilitzaci6 de productes de comer¢ just a I’administracié municipal,
organismes autonoms i empreses publiques municipals, en el marc de la normativa vigent en mateéria de
contractacio publica.

Capitol IV. Convenis de Bones practiques

Article 11. 1 L'Ajuntament de Palma en el seu ambit competencial, establira en coordinacié amb la
Comunitat Autonoma, Convenis de Bones Practiques dirigits als empresaris i/0 comerciants dels diferents
sectors d'activitat, en els quals es recullin, més enlla de les condicions i requisits legals aplicables en el
marc de la defensa de les persones consumidores i usuaries, una séric de compromisos d'actuacid que
tinguin com a finalitat garantir la major qualitat possible en la satisfaccio de les necessitats i expectatives
de les persones consumidores i usuaries.

2. Mitjangant 1’elaboracié de Convenis de Bones Practiques, 1’ Ajuntament pretén aixi mateix afavorir que
les organitzacions empresarials, els propis empresaris i comerciants, aixi com les associacions de
consumidors i usuaris, participin en treballs de millora continua relacionats amb la proteccié dels drets i
interessos de les persones consumidores i usuaries en el terme municipal de Palma.

3. Els empresaris i els comerciants que s'adhereixin voluntariament i s'obliguin a complir-ho, podran optar
a adquirir un distintiu, que es concedira per 1'Ajuntament de Palma com a simbol de garantia i confianga
per les persones consumidores i usuaries, i com a element diferenciador d'altres empreses de la
competéncia.

4. Es regulara reglamentariament el procediment pel qual s'estableixin les condicions i requisits de
concessio del distintiu.

TITOL IV ORGANITZACIO MUNICIPAL

Capitol I. Qualitat dels Serveis Municipals de Consum

Article 12.1 Els programes de control i millora de la qualitat dels serveis municipals de proteccid de les
persones consumidores i usuaries es desenvoluparan d'acord amb la politica de qualitat de 1'Ajuntament
de Palma.

2. Els Serveis municipals de consum es gestionaran des de la perspectiva de la millora continua, oferint
serveis de qualitat, que condueixin a la maxima eficacia i eficiéncia, per satisfer les necessitats i
expectatives dels ciutadans.

3. L'Ajuntament de Palma impulsara la utilitzaci6 i l'aplicacié de les técniques i mitjans electronics,
informatics i telematics, per al desenvolupament de la seva activitat i 1'exercici de les seves competéncies,
amb les limitacions i garanties que estableixi la normativa d'aplicacio.

Capitol I1. Deures dels ciutadans en les seves relacions amb 1I'Administracio.

Article 13. Son deures de les persones consumidores i usuaries en les seves relacions amb els serveis
municipals de consum de 1'Ajuntament de Palma:

a) Redactar les reclamacions de forma clara i concisa, concretant les pretensions, facilitant informacio
verag sobre l'objecte de les mateixes, aportant la documentacio i les dades necessaries per a la seva
tramitacié administrativa.

b) Comunicar a la unitat administrativa corresponent l'actualitzacié de les dades facilitades en les

reclamacions presentades, per a la bona fi de la practica de les notificacions municipals.

Capitol ITI. Organitzaci6 Dels Serveis Municipals de Consum
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Article 14. Les competencies de 'Ajuntament de Palma en matéria de consum seran exercides pels serveis
municipals de consum integrats per les unitats administratives o organ segiients:

a) Area de Consum

b) Oficina Municipal d'Informacié al Consumidor

¢) Junta Arbitral Municipal de Consum

d) Inspecci6 de consum

Article 15. Area de Consum. Funcions

Correspon al Servei de consum, entre unes altres, les segiients funcions:

a) Formacio i educacio de les persones consumidores i usuaries en matéria de consum.

b) Promoci6 de les persones consumidores i usuaries en els habits del consum responsable.

c¢) Realitzacié de campanyes informatives i activitats divulgatives dirigides a despertar l'interés de les
persones consumidores i usuaries en temes de consum.

d) Col-laboraci6é amb el sistema educatiu en activitats o cursos relacionats amb el consum.
e) Gestio administrativa de la Junta Arbitral de Consum.
f) Programacio d'actuacions de vigilancia i inspeccid de productes i serveis de competeéncia municipal.

g) Desenvolupament de mecanismes de control per fer efectiva la garantia dels productes i serveis oferts
en l'ambit del municipi de Palma i per donar a la persona consumidora o usudria les solucions més
adequades quan es produeixi el minvament dels seus drets en els termes previstos en aquesta ordenanga.

h) Incoacid i tramitacié dels expedients sancionadors en matéria de consum de conformitat amb la
legislacio estatal i autondmica d'aplicacio.

i) Tramitaci6 dels expedients d'ajudes i subvencions que es concedeixin a les associacions de
consumidors i usuaris.

j) Col‘laboracio i cooperacié amb l'administracié autonomica en l'ambit de proteccid de les persones
consumidores i usuaries, facilitant la informacio i I'assisténcia que es precisi.

k) Col-laboraci6 en 1'elaboracié de codis de bones practiques de comerg a fi de comprovar el compliment
de la normativa d'aplicacié en matéria de consum.

1) Edicio6 de publicacions i materials didactics de temes de consum.

m) Organitzacid i desenvolupament de cursos de formacio6 dirigits al personal de l'administracié ptblica
que les seves funcions estiguin relacionades directa o indirectament amb la matéria de consum.

Article 16. L'Oficina Municipal d'Informacié al Consumidor

L'Oficina Municipal d'Informacié al Consumidor és una unitat administrativa municipal que té atribuides
en 'ambit de la seva competéncia, entre unes altres, les segiients funcions:

1. Informar, orientar i ajudar a de les persones consumidores i usuaries per a l'adequat exercici dels seus
drets.

2. Indicar les adreces i principals funcions d'altres centres, publics o privats, d'interés per les persones
consumidores i usuaries.

3. Recepcio, registre i tramitacié de queixes, dentncies i reclamacions de les persones consumidores i
usuaries.

4. Servir de llera de mediacié voluntaria en conflictes que sorgeixin entre les persones consumidores i
empresaris en I'ambit de la seva competéncia.
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5. Fomentar el Sistema Arbitral de Consum.

6. Subministrar la informacioé requerida per les Administracions Publiques a efectes estadistics i de
col-laboracio en l'actuacié de defensa de les persones consumidores i usuaries

7. Informar sobre les associacions de consumidors i usuaris existents.

Article 17. La Junta Arbitral de Consum de Palma

1. L'Ajuntament conforme estableix la llei de Capitalitat de Palma, podra promoure la creacié d'un drgan
la finalitat del qual sigui administrar el sistema arbitral de consum en I'ambit territorial del seu municipi.
La seva denominaci6 sera Junta Arbitral de Consum de Palma.

Pel que es refereix a la seva creacio i regulacié s'estara al que es disposa en la normativa estatal
reguladora del sistema i procediment arbitral de consum i altra normativa d'aplicacio.

2. El Sistema Arbitral de Consum, ¢és l'arbitratge institucional de resolucié extrajudicial dels conflictes
sorgits entre les persones consumidores i usuaries i les empreses o professionals en

relacid als drets legal o contractualment reconeguts a les persones consumidores i usuaries, de caracter
vinculant i executiu per a ambdues parts.

3. La Junta Arbitral de Consum de Palma es configura com l'0rgan administratiu de gestié de l'arbitratge
institucional de consum del municipi de Palma, i de prestacié de serveis de caracter técnic, administratiu i
de secretaria, tant a les parts com als arbitres.

4. Unicament podran ser objecte d'arbitratge de consum els conflictes sorgits entre les persones
consumidores i usuaries i les empreses o professionals que versin sobre matéries de lliure disposicio de
les parts conforme a dret.

No podran ser objecte d'arbitratge de consum els conflictes que versin sobre intoxicacio, lesié o mort, o
aquells que existeixin indicis racionals de delicte, inclosa la responsabilitat per danys i perjudicis
directament derivada d'ells.

5. La submissié de les parts al Sistema Arbitral de Consum sera voluntari i haura de constar expressament
per escrit, per mitjans electronics o per qualsevol altra forma admesa legalment que permeti tenir
constancia de la sollicitud i de la seva autenticitat.

Capitol IV. Consell Assessor de Consum de Palma

Article 18. 1. El Consell Assessor de Consum ¢és I'organ consultiu, de caracter no vinculant, de
participacio i debat dels ciutadans, associacions i entitats en matéria de consum en el terme municipal de
Palma.

Com a minim formaran part del mateix els representants d’associacions de consumidors i usuaris,
associacions de comerg just, organitzacions empresarials, entitats d’economia social i solidaria, sindicats,
federacions de veins i partits politics amb representacio a I’ Ajuntament.

La seva creacid, composicio, i régim de funcionament es regulara mitjangant acord plenari, aprovant el
seu reglament i convocatoria de sessions.

TITULO V DEL CONTROL OFICIAL DELS BENS, PRODUCTES I SERVEIS DE CONSUM
Capitol I. Inspeccié De Consum

Article 19. 1. L'Ajuntament de Palma desenvolupara en el seu ambit competencial actuacions de
vigilancia, control i inspeccié dels productes i serveis posats a la disposicio de les persones consumidores
i usuaries amb la finalitat de comprovar que s'ajusten a la normativa d'aplicacié en matéria de consum.

2. L'Ajuntament de Palma actuara coordinadament amb 1'Administracié6 Autonomica en la realitzacio de

les activitats d'inspecci6 i control.

Secci6 17 Personal Inspector de Consum.
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Article 20. L'actuaci6 inspectora s'ajustara a les prescripcions legals i reglamentariament establertes.

Article 21. El personal funcionari de la Inspecciéo de Consum quan actui en 'exercici de la seva funcions
inspectores, tindra amb caracter general la consideracio d'agents de l'autoritat, particularment respecte de
la responsabilitat administrativa i penal dels qui ofereixin resisténcia o cometin atemptats o desacatament
contra ells, de fet o de paraula, en acte de servei o amb motiu del mateix.

Article 22. El personal de la Inspeccié de Consum haura d'anar proveit de la documentacié oficial que
acrediti la seva condicio, havent d'identificar-se com tal quan actui en 1'exercici de les seves funcions de
vigilancia i inspectores.

Article 23. En l'exercici de les seves funcions el personal Inspector vindra obligat a mantenir l'estricte
sigil professional respecte de les informacions obtingudes durant el desenvolupament de la labor
inspectora, i estan obligats a fer un Us adequat de les seves facultats.

Seccid 2%.- Facultats de la Inspeccié de Consum
Article 24. La inspeccio de consum en l'exercici de les seves actuacions tindra les segiients facultats:

1. Sol-licitar el suport, concurs, auxili i proteccid que els resultin precisos de qualsevol altra autoritat
publica, agents locals, inclosos les forces i cossos de seguretat de I'Estat.

2. Accedir directament als establiments, locals, magatzems i dependencies oberts al public per realitzar
les comprovacions que requereixin el desenvolupament de les seves funcions inspectores sense necessitat
de previ avis i tantes vegades com fos necessari, actuant amb la deguda proporcionalitat i ocasionant la
minima pertorbacié possible en relacié a l'activitat inspeccionada aixi com en els drets de les persones
afectades.

3. Requerir I'exhibicié de la documentacid industrial, mercantil i comptable que la llei obliga a tenir
emplenada que s'estimi necessaria per al desenvolupament de les seves funcions i sollicitar la
col-laboracié de qualsevol persona fisica o juridica que pugui tenir relacié directa amb l'objecte de la
inspeccio.

4. Adoptar en els suposits previstos legalment les mesures cautelars i preventives que resultin necessaries
de conformitat amb l'establert en aquesta Ordenanga.

5. Realitzar presa de mostres en 1'ambit de la seva competéncia conforme el procediment establert
reglamentariament.

Seccid 3% De I'actuaci6 inspectora.
Article 25. 1. La Inspeccié de Consum, en els termes previstos en aquesta Ordenanca, desenvolupara les
segiients funcions:

a) Vigilar i Inspeccionar els productes i serveis amb la finalitat de comprovar el seu origen i identitat, el
seu compliment de la normativa vigent en materia de preus, d'etiquetatge, de presentacié i publicitat i
altres requisits o signes externs referents a les condicions d'higiene, sanitat i seguretat.

b) Adoptar provisionalment les mesures urgents i els requeriments de les necessaries col-laboracions en
els suposits de crisis o d'emergéncies que afectin a la salut o la seguretat de les persones consumidores i
usuaris en els suposits previstos legalment.

c) Informar a les empreses durant el desenvolupament de les seves actuacions sobre les exigencies,
compliment i aplicacié de la normativa vigent en materia de proteccié de les persones consumidores i
usuaries.

d) Advertir a la persona inspeccionada de les irregularitats simples detectades, requerir-li donant-1i un

termini suficient, atenent a les circumstancies concurrents perqué efectui les correccions que legalment
procedeixin.
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e) Realitzar les actuacions de vigilancia i inspeccid que li requereixi I'organ competent amb caracter
previ, si escau, a l'inici d'un procediment sancionador.

f) Col'laborar en els procediments administratius sancionadors practicant les diligéncies ordenades per
I'drgan competent o instades per l'instructor del procediment.

g) Assisténcia a 1'Oficina Municipal d'Informacié al consumidor en el marc de les seves atribucions.

h) Qualssevol altres actuacions d'inspeccio, vigilancia i control en 1'ambit competencial de I'Ajuntament
de Palma en matéria de consum.

2. De conformitat amb el procediment legalment establert, els inspectors de consum podran prendre
mostres dels béns i productes inspeccionats en la seva esfera d'actuacio, amb la finalitat de determinar el
grau de compliment de les condicions i requisits exigits reglamentariament.

Seccid 4* Obligacions de les Persones Inspeccionades.

Article 26. 1. Les persones fisiques i juridiques inspeccionades, els seus representants legals o els qui es
trobin a carrec de l'establiment en el moment de la Inspecci6 estan obligats a:

a) Permetre i facilitar l'actuacio Inspectora i l'accés als locals 1 dependéncies de 1'establiment, fins i tot fos
de I'horari d'obertura, quan sigui necessari per al control de l'activitat desenvolupada.

b) Subministrar tota classe d'informacio sobre instal-lacions, productes o serveis, aixi com la relativa a
llicéncies, autoritzacions, comunicacions prévies, declaracions responsables i altra documentacio,
necessaries per a l'exercici de l'activitat, permetent que el personal inspector comprovi directament les
dades aportades a I'efecte de control dels productes i serveis.

¢) Tenir a la disposicié de la Inspeccio la documentacié que serveixi de justificacidé de les transaccions
efectuades, tals com els contractes, factures, albarans i altres documents exigits legalment, aixi com
aquells que siguin necessaris per determinar les responsabilitats pertinents.

d) Facilitar 1'obtenci6 de copia o reproduccié de la documentacio citada en els punts anteriors.
e) Permetre que es practiqui 'oportuna presa de mostres sobre els productes o mercaderies.

f) Dipositar 1 conservar adequadament els productes, mercaderies subjectes a mesures cautelars o
preventives, seguint en tot moment les instruccions formulades pel personal actuant de la Inspeccid de
Consum.

2. Les persones fisiques o juridiques i, si escau, els seus representants, titulars d'empreses intervinents en
La fabricacid, comercialitzacid i venda de béns o prestacié de serveis, estan obligades a informar o
presentar la documentaci6 que els sigui requerida pels organs competents en matéria de consum, a l'efecte
del control de productes i serveis.

3. De conformitat amb el que es disposa en I'Estatut dels consumidors i usuaris de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, sera obligatoria la compareixenga dels ciutadans en les oficines publiques
quan sigui necessari per esclarir les actuacions de control i inspeccio o les reclamacions, sempre que
s'hagués intentat pels mitjans habituals, i aquests no haguessin resultat suficients.

Seccié 5% Actes d'Inspeccio.

Article 27. 1. El personal inspector estendran la corresponent acta de les seves visites o de qualsevol altra
actuacid de vigilancia, control o inspeccio.

2. L'acta d'inspeccio és un document public. Les actes aniran numerades, s'estendran per triplicat i en les
quals es faran constar les segiients dades:
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a) Identificacio de la classe d'actuacio inspectora que es realitza.
b) Identificacio de la persona fisica o juridica titular de I'establiment o de l'activitat inspeccionada.

¢) El nom o denominacié social, domicili, codi d'identificacié fiscal, de I'establiment o de l'activitat
inspeccionada.

d) La identificacid del personal de la inspecci6 actuant.

e) Identificacio de la persona compareixent en el moment de la practica d'inspeccié amb expressio del
caracter amb el qual compareix.

f) Identificacid dels testimonis i agents de 1'autoritat que, si escau, estiguessin presents.

g) Relacio detallada dels fets, dades i circumstancies objectives que el personal de la inspeccid consideri
rellevants per a la investigacio i posterior actuacions que poguessin adoptar-se.

h) Les manifestacions que el/els compareixent vulguin fer constar.

i) El lloc, la data i T'hora de l'actuacio, signatura del/a inspector/a actuant, signatura de la persona o
persones compareixents o indicacié que no desitgen fer-ho.

3. La negativa a la signatura per part de la persona compareixent o persones compareixents no invalidara
l'acta, i se li fara saber per la inspeccio que la signatura té el mer valor d'acreditar la seva preséncia durant
la inspeccio, perd no suposen reconeixement algun del contingut de la mateixa.

4. Quan escaigui, es fara constar a més les segtients dades:

a) La descripcié de la presa de mostres o un altre tipus de control efectuat sobre les instal-lacions,
productes o serveis.

b) Mesures cautelars i preventives adoptades, descripcid i motivacio de les mateixes.
c¢) La relacié de documents, mostres, etiquetes, etc., que s'incorporen com a elements probatoris a l'acta.

5. El personal de la inspeccio actuant haura de lliurar una copia de l'acta al titular de l'establiment o
activitat inspeccionada, o si escau, al compareixent durant la practica de la inspeccio.

6. Els fets constatats en les actes formalitzades per la Inspeccid observant els requisits legals pertinents
tindran valor probatori i presumpcié de certesa, sense perjudici de les proves que en defensa dels
respectius drets i interessos puguin assenyalar o aportar en contra els propis interessats.

CAPITOL II. Procediment de Vigilancia i Amonestacio.

Article 28. La deteccio per part de la Inspeccié6 de Consum d'accions o omissions que no causin un
perjudici directe als consumidors o usuaris, i que suposin simples irregularitats subsanables a requeriment
mitjangant acta de la Inspeccié de Consum, donaran lloc a l'obertura d'un procediment de vigilancia a fi
de comprovar la seva correccid i el compliment de la normativa d'aplicacid, i eventualment, a una
amonestacio.

CAPITOL III. De les Mesures Cautelars i Preventives

Article 29. 1. L'autoritat o organ competent adoptara les mesures cautelars o preventives que es
considerin oportunes en aquells suposits en que existeixin clars indicis de vulneracié dels drets reconeguts
a les persones consumidores i usuaries i, en tot cas, en els segiients suposats:

a) Quan existeixin clars indicis de risc per a la salut i seguretat de les persones consumidores i usuaries.
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b) Quan es vulnerin de forma generalitzada els legitims interessos economics i socials de les persones
consumidores i usuaries.

¢) Quan es comercialitzin productes freturosos d'etiquetatge obligatori o aquest figuri en una llengua no
oficial en la Comunitat Autonoma.

2. En situacions d'urgeéncia o si en el transcurs de les actuacions d'inspeccio i control s'observessin, en els
suposits contemplats en el punt primer, a) i b) del present article, indicis de risc per a la salut i seguretat
de les persones o quan es vulnerin de forma generalitzada els interessos econdomics i socials dels
consumidors i usuaris, la Inspeccié de consum adoptara motivadament mitjangant acta les mesures
cautelars 1 preventives que requereixi la situacio, d'entre les assenyalades en l'article segiient.

La Inspeccio de Consum haura de comunicar immediatament a l'autoritat o organ competent de
I'administracié autonomica la situacié detectada, a fi de que per aquesta s'adoptin les mesures i actuacions
que tingui per convenient. La Inspeccié de Consum li traslladara 1'acta degudament diligenciada.

Quan existeixin indicis de risc per a la salut de les persones es prioritzara la comunicaci6 de la situacioé
detectada a l'autoritat o drgan competent de 'administracié autondmica en materia de salut publica.

En les situacions referides hauran d'extremar-se els deures de coordinacio i1 col-laboracié administrativa
de les inspeccions actuants.

3. En el suposit contemplat a ’apartat c¢) del punt 1 del present article i en aquells altres suposits
previstos legalment que siguin de competéncia municipal , la Inspeccié de consum dins I’exercici de les
seves funcions adoptara motivadament mitjancant acta les mesures cautelars o preventives que
corresponguin d'entre les indicades en l'article segiient.

D'adoptar-se cautelarment aquestes mesures abans de la iniciacié d'un procediment sancionador, 1’0rgan
municipal competent haura de dictar resolucié sobre les mateixes conforme el procediment d’actuacid
previst en la normativa autonomica de proteccio i defensa de les persones consumidores i usuaries.

L’adopci6é de qualsevol mesura cautelar sera compatible amb la iniciaci6é prévia, simultania o posterior
d’un procediment sancionador.

Article 30. 1. Les mesures cautelars podran consistir en:

a) La immobilitzacié de productes.

b) La retirada del mercat de productes.

¢) La suspensid de funcionament d'un element de 1'establiment o servei.

d) El tancament d'un establiment o la paralitzacié d'una activitat.

i) Ordenar o coordinar juntament amb els productors i distribuidors la recuperacid del producte ja
subministrat a les persones consumidores i usuaries.

f) La informaci6 publica en els termes que estableixi la normativa autonomica.

2) Qualsevol altra mesura legal necessaria per existir indicis racionals de risc per a la salut o seguretat de
les persones consumidores i usuaries o vulneracio dels seus legitims interessos economics i socials.

2. Les mesures cautelars i preventives hauran de ser proporcionades a la irregularitat detectada i hauran de
mantenir-se el temps estrictament necessari fins a la completa eliminacio del risc, la qual cosa haura de
ser convenientment verificat per l'autoritat que va ordenar la mesura.

CAPITOL IV. Fulls de Reclamacions o Dentincia
Article 31. 1. En tots els establiments mercantils, o en qualsevol tipus de dependéncia, inclosos els
dedicats a la venda ambulant, on es comercialitzin béns o es prestin serveis a les persones consumidores i

usuaries, haura d'haver-hi a la disposicié d'aquestes fulles de reclamacié o dentncia del model oficial
previst en la normativa autonomica.
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2. Les fulles de reclamaci6 o denuncia seran mitja habil tant per a la formulacio de reclamacions com de
denuncies per les persones consumidores i usuaries.

3. Les fulles de reclamacio o dentincia hauran de lliurar-se per la persona responsable o per qualsevol
empleat de I'establiment o servei a la persona consumidora i usuaria, quan ho sol-liciti, gratuitament i en
la mateixa dependéncia on es trobi en el moment de formular la sol-licitud de lliurament.

TITULO VI REGIM SANCIONADOR

Article 32. S'aplicara la normativa estatal i autonomica de proteccié i defensa de les persones
consumidores i usuaries en materia de régim sancionador.

Articulo 33. Potestat Sancionadora

1. Correspon a I'Ajuntament de Palma, en I'ambit de les competéncies previstes en aquesta Ordenanga,
exercir la potestat sancionadora en defensa i protecci6 dels drets i legitims interessos economics i socials
de les persones consumidores i usuaries.

2. Les infraccions a la normativa de consum de competéncia municipal seran sancionades per 1'0rgan
municipal que tingui atribuida la competéncia, prévia instruccid del corresponent procediment
sancionador.

Article 34. Procediment Sancionador

1. Sera aplicable el procediment sancionador previst en la legislacio autonomica en relacié a la imposicio
de sancions per infraccions a la normativa de consum.

2. La competéncia relativa a l'inici, instruccid i resolucié del procediment sancionador correspondra als
organs municipals que la tinguin expressament atribuida.

DISPOSICIO ADDICIONAL PRIMERA

En tot el no previst en la present Ordenanga s'estara al que es disposa en la legislacid estatal i autonomica
d'aplicacio en materia de proteccio i defensa de les persones consumidores i usuaries.

DISPOSICIO ADDICIONAL SEGONA

La competéncia en matéria de mercats municipals i salut publica en relaci6é a la inspeccio, control i
compliment de la normativa d'aplicacid respecte dels productes i serveis posats a la disposicio de les
persones consumidores i usuaries, correspondra a l'area de gestio de I'Ajuntament que la tingui atribuida.
DISPOSICIO DEROGATORIA

Queda derogada I'Ordenanca de Consum de I'Ajuntament de Palma de Mallorca que va ser aprovada en
sessio plenaria ordinaria de data 29 mar¢ de 2010, aixi com les disposicions municipals que s'oposin a
l'establert en la present Ordenanga.

DISPOSICIO FINAL

La present Ordenanga entrara en vigor una vegada que s'hagi publicat integrament en el Butlleti Oficial de

les Illes Balears, en els termes de l'article 103 de la llei 20/2006, de 15 desembre, Municipal 1 de Régim
Local de les Illes Balears.

ORDENANZA DE CONSUMO DEL AYUNTAMIENTO DE PALMA
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DISPOSION ADICIONAL SEGUNDA
DISPOSICION DEROGATORIA
DISPOSICION FINAL

ORDENANZA MUNICIPAL DE CONSUMO

La presente Ordenanza se redacta en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 59.2 de la Ley 1/1998 de
10 de Marzo del Estatuto de los Consumidores y Usuarios de la Comunidad Auténoma de les Illes
Balears y su objeto primordial es garantizar la proteccion y defensa de los derechos y de los legitimos
intereses econdémicos y sociales de las personas consumidoras y usuarias en el término municipal de
Palma respecto a su poblacion, con el alcance y contenido competencial que le atribuye la normativa
estatal y autondmica en materia de consumo.

Prevé la normativa de aplicacion, recoge los conceptos de consumidores y empresarios, asi como los
derechos de los consumidores y usuarios. Comenta expresamente la necesaria coordinacion institucional
con la Administracion Autondmica en aquellos sectores y areas de actuacion concurrente en los términos
establecidos en la Ley de Capitalidad de Palma de Mallorca, ley 23/2006, de 20 de diciembre y en la
legislacion autondmica en materia de proteccion y defensa de las personas consumidoras y usuarias.

Determina las competencias municipales en materia de proteccion y defensa de las personas
consumidoras y usuarias, asi como prevé la promocion de actividades de difusion, informacion y de
educacion a los ciudadanos en relacion con el consumo responsable y el comercio justo, y la posibilidad
de que el Ayuntamiento establezca Convenios de Buenas Practicas, dirigidos a los empresarios y/o
comerciantes de los diferentes sectores de actividad.

Define las funciones de los servicios municipales de consumo, incidiendo en la labor que realiza la
Oficina Municipal de Informacién al Consumidor de mediaciéon voluntaria y gratuita en la resolucién de
conflictos surgidos entre los consumidores y empresarios, siguiendo las directrices de un procedimiento
rapido, flexible, sencillo y gratuito.

Prevé, conforme establece la Ley de Capitalidad de Palma de Mallorca, la posibilidad de la creacion de
una Junta Arbitral de Consumo que tenga por finalidad la administracion del Arbitraje de Consumo en el
término municipal de Palma, de acuerdo con la normativa estatal reguladora del Sistema y del
Procedimiento Arbitral de Consumo.

Destaca la creacion de un Consejo Asesor de Consumo de Palma, como 6rgano consultivo de caracter no
decisorio, de participacion y debate de los ciudadanos, asociaciones y entidades en materia de consumo
en el término municipal de Palma.

Regula la actuacion de control e inspeccion de la Inspeccion de Consumo Municipal, en coordinacién con
la Administraciéon Autondmica, en relacién con los productos y servicios que se ponen a disposicion de
las personas consumidoras y usuarias con la finalidad de comprobar que se ajustan a la normativa de
aplicacion en materia de consumo.
Finalmente, determina la normativa aplicable en el ejercicio de la potestad sancionadora por el
Ayuntamiento de Palma en el ambito de sus competencias, en defensa y proteccion de los derechos y
legitimos intereses econdmicos y sociales de las personas consumidoras y usuarias.

TITULO I DISPOSICIONES GENERALES
Capitulo I. Objeto y Ambito de Aplicacién

Articulo 1. Esta Ordenanza tiene por objeto garantizar la proteccion y defensa de los derechos y de los
legitimos intereses econdémicos y sociales de las personas consumidoras y usuarias en el término
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municipal de Palma respecto a su poblacion, con el alcance y contenido competencial que le atribuye la
legislacion estatal y autonomica en materia de consumo.

Capitulo II. Marco Normativo
Articulo 2. La proteccion de las personas consumidoras y usuarias en el ambito competencial del
Ayuntamiento de Palma se sometera a lo dispuesto en la presente Ordenanza y en la normativa

comunitaria, estatal y autonémica de aplicacion en materia de consumo.

Capitulo III. Concepto de Consumidor y Empresario
Articulo 3. Concepto de Consumidor

1. A efectos de esta Ordenanza se consideran personas consumidoras y usuarias todas aquellas personas
fisicas o juridicas que, como destinatarias finales, adquieren, disfrutan o utilizan productos, bienes o
servicios para su consumo o uso personal, familiar o colectivo, siempre que el proveedor sea una
empresa, un profesional o la propia Administracion Publica.

A los efectos del apartado anterior, la Administracion Publica sera considerada proveedora cuando preste
un servicio o suministre un bien respecto del cual se exige un precio.

Articulo 3.2. Concepto de Empresario

2. A efectos de lo dispuesto en esta Ordenanza, se considera empresario a toda persona fisica o juridica
que actua en el marco de su actividad empresarial o profesional, ya sea publica o privada.

Capitulo IV. Derechos de los Consumidores y Usuarios

Articulo 4. Derechos de las personas consumidoras y usuarias:

1. En el marco de la Constitucion y las leyes se reconoce a las personas consumidoras y usuarias:
a) La proteccion contra los riesgos que puedan afectar a su salud o seguridad.

b) La proteccion de sus legitimos intereses econémicos y sociales; en particular, frente a la inclusion de
clausulas abusivas en los contratos.

¢) La indemnizacién de los dafios y la reparacion de los perjuicios sufridos.

d) La informacién correcta sobre los diferentes bienes o servicios y la educacion y divulgacion para
facilitar el conocimiento sobre su adecuado uso, consumo o disfrute.

e) La audiencia en consulta, la participacion en el procedimiento de elaboracion de las disposiciones
generales que les afectan directamente y la representacion de sus intereses, a través de las asociaciones,

agrupaciones, federaciones o confederaciones de consumidores y usuarios legalmente constituidas.

f) La proteccion de sus derechos mediante procedimientos eficaces, en especial ante situaciones de
inferioridad, subordinacion e indefension.

g) El derecho a asociarse para la representacion y defensa de sus legitimos intereses.

2. Se considera nula de pleno derecho la renuncia previa a los derechos reconocidos a los consumidores y
usuarios en las leyes y normas complementarias, los actos realizados en fraude de Ley, asi como todo
pacto que tenga por objeto la exclusion de su aplicacion.

TITULO II COORDINACION INSTITUCIONAL

Articulo 5. Cooperacion y Colaboracion:
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1. En los términos establecidos por la ley 23/2006 de 20 diciembre, de Capitalidad de Palma de Mallorca
el Ayuntamiento de Palma mantendra las precisas relaciones de colaboracion con la administracion
autonomica en los sectores y areas de interés concurrente entre las mismas.

2. Las relaciones de colaboracion y cooperacion entre el ayuntamiento de Palma y la administracion
autondmica se regiran por la ley 23/2006 de 20 de diciembre, de capitalidad de Palma de Mallorca y por
la legislacion autondmica en materia de proteccion y defensa de los consumidores y usuarios.

3. Con el fin de hacer efectivo el principio de coordinacién interadministrativa, y en aras de una gestion
eficaz y eficiente de las competencias en los &mbitos de actuacidon concurrente en materia de consumo, el
Ayuntamiento de Palma promovera la celebracion de convenios de colaboracion, asi como la articulacion
de cualesquiera otros instrumentos, mecanismos o formulas de colaboraciéon y cooperacion con la
administracion autondémica competente.

4. En todo caso, se extremara la colaboracién y cooperacion con la administraciéon autondmica

competente en aquellas situaciones de emergencia, crisis o alerta que puedan afectar a la seguridad y
salud de las personas consumidoras y usuarias

TITULO IIl COMPETENCIAS EN MATERIA DE PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS
Capitulo I. Competencias Municipales
Articulo 6 1. El ayuntamiento de Palma ejercera las competencias en materia de consumo de conformidad
con lo dispuesto en la legislacion autondmica de defensa y proteccion de las personas consumidoras y
usuarias, la normativa general y especifica en la materia y en los términos previstos en la presente
ordenanza.

2. Las competencias en materia de consumo se desarrollaran en las siguientes areas de actuacion:

a) Informacion y orientacion a las personas consumidoras y usuarias de sus derechos e intereses legitimos
econdmicos y sociales.

b) Gestion de quejas, reclamaciones y denuncias de las personas consumidoras y usuarias.

c) Ejercicio de acciones judiciales en defensa de las personas consumidoras y usuarias en los supuestos
que legalmente se reconozca la legitimacion a las Corporaciones Locales.

d) Mediacidén en la resolucion de conflictos entre las personas consumidoras y usuarias y los empresarios.
e) Formacion y educacion de las personas consumidoras y usuarias en materia de consumo.

f) Divulgacion de informacion para facilitar el conocimiento sobre el adecuado uso, consumo o disfrute
sobre los diferentes productos o servicios, a través de la edicion de folletos o guias o mediante la

utilizacidon de otros medios idoneos.

g) Colaboracion en la educacion en materia de consumo con otras Instituciones y Organismos, en
particular, centros de ensefianza y las asociaciones de consumidores y usuarios.

h) Desarrollo de actividades de animacion socio-cultural que despierten el interés en materia de consumo.
i) Concesion a las asociaciones de consumidores y usuarios, inscritas en el registro municipal de
entidades ciudadanas, de ayudas y subvenciones que tengan como finalidad la proteccion y defensa de las

personas consumidoras y usuarias en el término municipal de Palma.

j) Programacion y realizacion de actuaciones de control e inspeccion de los productos bienes y servicios
en su ambito competencial, con el fin de comprobar su origen, identidad, cumplimiento de la normativa
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vigente en materia de precios, de etiquetado, de presentacion y publicidad y demads requisitos o signos
externos referentes a las condiciones de higiene, sanidad y seguridad.

k) Potenciacion del uso de mecanismos de resolucion extrajudicial de conflictos entre los empresarios y/o
los profesionales y las personas consumidoras y usuarias.

1) Promocion e impulso de creacion del 6rgano Arbitral de Consumo de Palma, asi como cualquier otro
sistema que pueda favorecer la obtencion de soluciones efectivas e inmediatas aplicables al problema
surgido conforme a lo establecido en la legislacion aplicable en esta materia.

m) Apoyo y colaboracion con las asociaciones de consumidores y usuarios en campaas dirigidas a la
informacion y sensibilizacion de las personas consumidoras y usuarias en materia de consumo.

n) Impulso de formacion permanente en materia de consumo del personal adscrito a los Servicios
municipales de consumo, garantizando la continuidad de la misma.

0) Promocién de los mecanismos de control para hacer efectiva la garantia de los productos y servicios
ofrecidos en el ambito del municipio de Palma y para dar a la persona consumidora o usuaria las
soluciones mas adecuadas cuando se produzca la merma de sus derechos.

p) Adopcion de las medidas urgentes y los requerimientos de las necesarias colaboraciones en los
supuestos de crisis o de emergencias que afecten a la salud o la seguridad de las personas consumidoras y
usuarias.

q) Ejercicio de la potestad sancionadora de conformidad con lo dispuesto en la normativa estatal,
autonomica y especifica de aplicacion.

r) Colaboracién y cooperacion con la Administracion Autondmica, organismos y entidades publicas en
materia de proteccion y defensa de las personas consumidoras y usuarias.

3. En los términos previstos en el articulo 5 de esta ordenanza, y de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 23/2006, de 20 diciembre, de capitalidad de Palma, las competencias de las areas de actuacién
concurrentes indicadas en los apartados j), k), 1), 0), p) se ejerceran respetando la autonomia competencial
de cada administracion publica y en coordinacion con la administracion autonémica. El Consejo de la
Capitalidad adoptara las medidas necesarias para garantizar su ejercicio armonico.

4. Las actuaciones previstas en el presente articulo deben entenderse sin perjuicio de las competencias
que la legislacion autondémica y estatal en materia de proteccion y defensa de las personas consumidoras y
usuarias puedan atribuir a las Corporaciones Locales.

Capitulo II. Situaciones de Especial Proteccion

Articulo 7. 1 Los derechos de las personas consumidoras y usuarias seran protegidos prioritariamente:

a) Cuando guarden relacion directa con bienes o servicios de uso comun, ordinario y generalizado de
competencia municipal.

b) Cuando afecten a los siguientes colectivos: Los menores, las personas con capacidad disminuida, las
personas mayores, los inmigrantes, los turistas o las personas desplazadas temporalmente de su residencia
habitual y demas grupos econdmicos y sociales vulnerables.

2. Seran objeto de una especial vigilancia y control en el ambito competencial del Ayuntamiento de
Palma los bienes y productos de primera necesidad y los servicios esenciales para la comunidad,
entendiéndose por tales aquellos que, por sus especiales caracteristicas, resulten basicos para los

consumidores y usuarios.

Capitulo III. Consumo Responsable, Comercio Justo y Contratacion publica responsable.
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Articulo 8. Consumo responsable

1. A los efectos de esta ordenanza, se entiende por consumo responsable el conjunto de practicas
sociales, econdmicas y politicas que fomentan habitos dirigidos a reducir el impacto medioambiental e
incrementar la cohesion social en el proceso de produccion, distribucion, consumo y disfrutar de
productos y servicios.

2. El Ayuntamiento de Palma promocionard el consumo responsable en cumplimiento de los objetivos
internacionales sobre desarrollo sostenible, fomentando el uso racional de los recursos naturales y el
consumo de productos que cumplan con criterios sociales, éticos y ambientales.

3. A tal fin, el Ayuntamiento de Palma promovera actividades de difusion, de informacion y educacion a
los ciudadanos relacionados con el consumo responsable, con especial incidencia en la comunidad
educativa y los agentes sociales y econémicos de la ciudad.

4. Asimismo, el Ayuntamiento de Palma apoyara las diferentes actuaciones que tengan como objetivo el
fomento de la responsabilidad social corporativa entre las empresas de Ciutat y en colaboracion con otras
Administraciones.

Articulo 9. Comercio Justo

1. A los efectos de esta Ordenanza, se entiende por comercio justo la relacion comercial que busca una
mayor equidad en el comercio internacional contribuyendo a un desarrollo sostenible, en ofrecer mejores
condiciones comerciales y asegurar los derechos de los productores y trabajadores mas desfavorecidos
que desarrollen su actividad en paises en vias de desarrollo.

2. A los efectos de promover el consumo de productos de comercio justo, el Ayuntamiento de Palma en
colaboracion con los agentes econdmicos y sociales, impulsara el mercado de productos de comercio
justo mediante la realizacion de actividades de difusion, informacion y educaciéon a los ciudadanos. Al
mismo tiempo, el Ayuntamiento participara en las diferentes campafias dirigidas a la promocion de los
productos de comercio justo entre los establecimientos comerciales.

Articulo 10. Contratacion publica responsable.

1. El Ayuntamiento de Palma promovera la contratacion publica responsable, cumpliendo con la
normativa vigente sobre clausulas sociales y medioambientales en los procedimientos y licitaciones de
contratacion de bienes y servicios del Ayuntamiento de Palma.

2. El Ayuntamiento fomentard la utilizacion de productos de comercio justo en la Administracion
Municipal, Organismos Autéonomos y Empresas Publicas Municipales, en el marco de la normativa
vigente en materia de contratacion publica.

Capitulo I'V. Convenios de Buenas practicas

Articulo 11. 1 El Ayuntamiento de Palma dentro de su ambito competencial, establecera en coordinacion
con la Comunidad Auténoma, Convenios de Buenas Practicas dirigidos a los empresarios y/o
comerciantes de los diferentes sectores de actividad, en los que se recojan, mas alla de las condiciones y
requisitos legales aplicables en el marco de la defensa de las personas consumidoras y usuarias, una serie
de compromisos de actuacion que tengan como finalidad garantizar la mayor calidad posible en la
satisfaccion de las necesidades y expectativas de las personas consumidoras y usuarias.

2. A través de la elaboracion de los Convenios de Buenas Practicas el Ayuntamiento pretende asimismo
favorecer que las organizaciones empresariales, los propios empresarios y comerciantes, asi como las
asociaciones de consumidores y usuarios, participen en trabajos de mejora continua relacionados con la
proteccion de los derechos e intereses de las personas consumidoras y usuarias en el término municipal de
Palma.
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3. Los empresarios y los comerciantes que se adhieran voluntariamente y se obliguen a cumplirlo, podran
optar a adquirir un distintivo, que se concedera por el Ayuntamiento de Palma como simbolo de garantia
y confianza para las personas consumidoras y usuarias, y como elemento diferenciador de otras empresas
de la competencia.

4. Se regulara reglamentariamente el procedimiento por el que se establezcan las condiciones y requisitos
de concesion del distintivo.

TITULO IV ORGANIZACION MUNICIPAL
Capitulo I. Calidad de los Servicios Municipales de Consumo

Articulo 12.1 Los programas de control y mejora de la calidad de los servicios municipales de proteccion
de las personas consumidoras y usuarias se desarrollardin de acuerdo con la politica de calidad del
Ayuntamiento de Palma.

2. Los Servicios municipales de consumo se gestionaran desde la perspectiva de la mejora continua,
ofreciendo servicios de calidad, que conduzcan a la maxima eficacia y eficiencia, para satisfacer las
necesidades y expectativas de los ciudadanos.

3. El Ayuntamiento de Palma impulsard la utilizacién y la aplicacion de las técnicas y medios
electronicos, informaticos y telematicos, para el desarrollo de su actividad y el ejercicio de sus
competencias, con las limitaciones y garantias que establezca la normativa de aplicacion.

Capitulo II. Deberes de los ciudadanos en sus relaciones con la Administracion.

Articulo 13. Son deberes de las personas consumidoras y usuarias en sus relaciones con los Servicios
municipales de consumo del Ayuntamiento de Palma:

a) Redactar las reclamaciones de forma clara y concisa, concretando las pretensiones, facilitando
informacion veraz sobre el objeto de las mismas, aportando la documentacion y los datos necesarios para
su tramitacion administrativa.

b) Comunicar a la unidad administrativa correspondiente la actualizacion de los datos facilitados en las
reclamaciones presentadas, para el buen fin de la practica de las notificaciones municipales.

Capitulo ITI. Organizacion De los Servicios Municipales de Consumo

Articulo 14. Las competencias del Ayuntamiento de Palma en materia de consumo seran ejercidas por los
Servicios municipales de consumo integrados por las unidades administrativas u érgano siguientes:

a) Area de Consumo

b) Oficina Municipal de Informacion al Consumidor

¢) Junta Arbitral Municipal de Consumo

d) Inspeccion de consumo

Articulo 15. Area de Consumo. Funciones.
Corresponde al Servicio de consumo, entre otras, las siguientes funciones:

a) Formacion y educacion de las personas consumidoras y usuarias en materia de consumo.

b) Promocion de la formacion de las personas consumidoras y usuarias en los habitos del consumo
responsable.

¢) Realizacion de campaiias informativas y actividades divulgativas dirigidas a despertar el interés de las
personas consumidoras y usuarias en temas de consumo.

d) Colaboracion con el sistema educativo en actividades o cursos relacionados con el consumo.

e) Gestion administrativa de la Junta Arbitral de Consumo.

f) Programacion de actuaciones de vigilancia e inspeccion de productos y servicios de competencia
municipal.
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g) Desarrollo de mecanismos de control para hacer efectiva la garantia de los productos y servicios
ofrecidos en el ambito del municipio de Palma y para dar a la persona consumidora o usuaria las
soluciones mas adecuadas cuando se produzca la merma de sus derechos en los términos previstos en esta
ordenanza.

h) Incoacién y tramitacion de los expedientes sancionadores en materia de consumo de conformidad con
la legislacion estatal y autonémica de aplicacion.

i) Tramitacion de los expedientes de ayudas y subvenciones que se concedan a las asociaciones de
consumidores y usuarios.

j) Colaboraciéon y cooperacion con la administracion autonémica en el ambito de proteccion de las
personas consumidoras y usuarias, facilitando la informacion y la asistencia que se precise.

k) Colaboracion en la elaboracion de codigos de buenas practicas de comercio al objeto de comprobar el
cumplimiento de la normativa de aplicacion en materia de consumo.

1) Edicion de publicaciones y materiales didacticos de temas de consumo.

m) Organizacion y desarrollo de cursos de formacion dirigidos al personal de la administracion publica
cuyas sus funciones estén relacionadas directa o indirectamente con la materia de consumo.

Articulo 16. La Oficina Municipal de Informacion al Consumidor

La Oficina Municipal de Informacion al Consumidor es una unidad administrativa municipal que tiene
atribuidas en el &mbito de su competencia, entre otras, las siguientes funciones:

1. Informar, orientar y ayudar a de las personas consumidoras y usuarias para el adecuado ejercicio de
sus derechos.

2. Indicar las direcciones y principales funciones de otros centros, publicos o privados, de interés para las
personas consumidoras y usuarias.

3. Recepcion, registro y tramitacion de quejas, denuncias y reclamaciones de las personas consumidoras y
usuarias.

4. Servir de cauce de mediacidén voluntaria en conflictos que surjan entre las personas consumidoras y
empresarios en el ambito de su competencia.

5. Fomentar el Sistema Arbitral de Consumo.

6. Suministrar la informacion requerida por las Administraciones Publicas a efectos estadisticos y de
colaboracion en la actuacion de defensa de las personas consumidoras y usuarias

7. Informar acerca de las asociaciones de consumidores y usuarios existentes.

Articulo 17. La Junta Arbitral de Consumo de Palma

1. El Ayuntamiento conforme establece la ley de Capitalidad de Palma, podra promover la creacion de un
organo cuya finalidad sea administrar el sistema arbitral de consumo en el ambito territorial de su
municipio. Su denominacion sera Junta Arbitral de Consumo de Palma.

Por lo que se refiere a su creacion y regulacion se estard a lo dispuesto en la normativa estatal reguladora
del sistema y procedimiento arbitral de consumo y deméas normativa de aplicacion.

2. El Sistema Arbitral de Consumo, es el arbitraje institucional de resolucidon extrajudicial de los
conflictos surgidos entre las personas consumidoras y usuarias y las empresas o profesionales en relacion
a los derechos legal o contractualmente reconocidos a las personas consumidoras y usuarias, de caracter
vinculante y ejecutivo para ambas partes.

3. La Junta Arbitral de Consumo de Palma se configura como el 6rgano administrativo de gestion del
arbitraje institucional de consumo del municipio de Palma, y de prestacion de servicios de caracter
técnico, administrativo y de secretaria, tanto a las partes como a los arbitros.

4. Unicamente podran ser objeto de arbitraje de consumo los conflictos surgidos entre las personas
consumidoras y usuarias y las empresas o profesionales que versen sobre materias de libre disposicion de
las partes conforme a derecho.

No podran ser objeto de arbitraje de consumo los conflictos que versen sobre intoxicacion, lesion o
muerte, o aquellos en que existan indicios racionales de delito, incluida la responsabilidad por dafios y
perjuicios directamente derivada de ellos.
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5. El sometimiento de las partes al Sistema Arbitral de Consumo serd voluntario y deberd constar
expresamente por escrito, por medios electronicos o por cualquier otra forma admitida legalmente que
permita tener constancia de la solicitud y de su autenticidad.

Capitulo IV. Consejo Asesor de Consumo de Palma

Articulo 18. El Consejo Asesor de Consumo es el 6rgano consultivo, de cardcter no vinculante, de
participacion y debate de los ciudadanos, asociaciones y entidades en materia de consumo en el término
municipal de Palma.

Como minimo formaran parte del mismo los representantes de asociaciones de consumidores y usuarios,
asociaciones de comercio justo, organizaciones empresariales, entidades de economia social y solidaria,
sindicatos, federaciones de vecinos y partidos politicos con representacion en el Ayuntamiento.

Su creacion, composicion y régimen de funcionamiento se regulara mediante acuerdo plenario, aprobando
su reglamento y la convocatoria de sesiones.

TITULO V DEL CONTROL OFICIAL DE LOS BIENES, PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
CONSUMO

Capitulo I. Inspecciéon De Consumo

Articulo 19. 1. El Ayuntamiento de Palma desarrollard en su ambito competencial actuaciones de
vigilancia, control e inspeccion de los productos y servicios puestos a disposicion de las personas
consumidoras y usuarias con la finalidad de comprobar que se ajustan a la normativa de aplicacion en
materia de consumo.

2. El Ayuntamiento de Palma actuard coordinadamente con la Administracion Autondmica en la
realizacion de las actividades de inspeccion y control.

Seccion 1* Personal Inspector de Consumo.

Articulo 20. La actuacién inspectora se ajustard a las prescripciones legales y reglamentariamente
establecidas.

Articulo 21. El personal funcionario de la Inspeccion de Consumo cuando actiie en el ejercicio de su
funciones inspectoras, tendra a todos los efectos la consideracion de agentes de la autoridad,
particularmente respecto de la responsabilidad administrativa y penal de quienes ofrezcan resistencia o
cometan atentados o desacato contra ellos, de hecho o de palabra, en acto de servicio o con motivo del
mismo.

Articulo 22. El personal de la Inspeccion de Consumo debera ir provisto de la documentacion oficial que
acredite su condicion, debiendo identificarse como tal cuando actie en el ejercicio de sus funciones de
vigilancia e inspectoras.

Articulo 23. En el ejercicio de sus funciones el personal Inspector vendra obligado a mantener el estricto
sigilo profesional respecto de las informaciones obtenidas durante el desarrollo de la labor inspectora, y
estan obligados a hacer un uso adecuado de sus facultades.

Seccion 2* Facultades de la Inspeccion de Consumo.

Articulo 24. La inspeccion de consumo en el ejercicio de sus actuaciones tendra las siguientes facultades:

1. Solicitar el apoyo, concurso, auxilio y proteccion que les resulten precisos de cualquier otra autoridad
publica, agentes locales, incluidos las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado.

2. Acceder directamente a los establecimientos, locales, almacenes y dependencias abiertos al publico

para realizar las comprobaciones que requieran el desarrollo de sus funciones inspectoras sin necesidad de
previo aviso y tantas veces como fuera necesario, actuando con la debida proporcionalidad y ocasionando
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la minima perturbacion posible en relacion a la actividad inspeccionada asi como en los derechos de las
personas afectadas.

3. Requerir la exhibicion de la documentacion industrial, mercantil y contable que la ley obliga a tener
cumplimentada que se estime necesaria para el desarrollo de sus funciones y solicitar la colaboracion de
cualquier persona fisica o juridica que pueda tener relacion directa con el objeto de la inspeccion.

4. Adoptar en los supuestos previstos legalmente las medidas cautelares y preventivas que resulten
necesarias de conformidad con lo establecido en esta Ordenanza.

5. Realizar toma de muestras en el &mbito de su competencia conforme el procedimiento establecido
reglamentariamente.

Seccion 3* De la Actuacion inspectora.

Articulo 25. 1. La Inspeccion de Consumo, en los términos previstos en esta Ordenanza, desarrollard las
siguientes funciones:

a) Vigilar e Inspeccionar los productos y servicios con el fin de comprobar su origen e identidad, su
cumplimiento de la normativa vigente en materia de precios, de etiquetado, de presentacion y publicidad
y demads requisitos o signos externos referentes a las condiciones de higiene, sanidad y seguridad.

b) Adoptar provisionalmente las medidas urgentes y los requerimientos de las necesarias colaboraciones
en los supuestos de crisis o de emergencias que afecten a la salud o la seguridad de las personas

consumidoras y usuarios en los supuestos previstos legalmente.

¢) Informar a las empresas durante el desarrollo de sus actuaciones sobre las exigencias, cumplimiento y
aplicacion de la normativa vigente en materia de proteccion de las personas consumidoras y usuarias.

d) Advertir la persona inspeccionada de las irregularidades simples detectadas, requerirle dandole un
plazo suficiente, atendiendo a las circunstancias concurrentes para que efectie las correcciones que

legalmente procedan.

e) Realizar las actuaciones de vigilancia e inspeccion que le requiera el 6rgano competente con caracter
previo, en su caso, al inicio de un procedimiento sancionador.

f) Colaborar en los procedimientos administrativos sancionadores practicando las diligencias ordenadas
por el drgano competente o instadas por el instructor del procedimiento.

g) Asistencia a la Oficina Municipal de Informacion al consumidor en el marco de sus atribuciones.

h) Cualesquiera otras actuaciones de inspeccion, vigilancia y control en el ambito competencial del
Ayuntamiento de Palma en materia de consumo.

2. De conformidad con el procedimiento legalmente establecido, los inspectores de consumo podran
tomar muestras de los bienes y productos inspeccionados en su esfera de actuacion, con la finalidad de
determinar el grado de cumplimiento de las condiciones y requisitos exigidos reglamentariamente.

Seccion 4* Obligaciones de las Personas Inspeccionadas.

Articulo 26. 1. Las personas fisicas y juridicas inspeccionadas, sus representantes legales o quienes se
encuentren a cargo del establecimiento en el momento de la Inspeccion estan obligados a:

a) Permitir y facilitar la actuacion Inspectora y el acceso a los locales y dependencias del establecimiento,
incluso fuera del horario de apertura, cuando sea necesario para el control de la actividad desarrollada.

b) Suministrar toda clase de informacion sobre instalaciones, productos o servicios, asi como la relativa a
licencias, autorizaciones, comunicaciones previas, declaraciones responsables y demas documentacion,
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necesarias para el ejercicio de la actividad, permitiendo que el personal inspector compruebe directamente
los datos aportados a efectos de control de los productos y servicios.

c¢) Tener a disposicion de la Inspeccion la documentacion que sirva de justificacion de las transacciones
efectuadas, tales como los contratos, facturas, albaranes y demds documentos exigidos legalmente, asi
como aquellos que sean necesarios para determinar las responsabilidades pertinentes.

d) Facilitar la obtencion de copia o reproduccion de la documentacion citada en los puntos anteriores.

e) Permitir que se practique la oportuna toma de muestras sobre los productos o mercancias.

f) Depositar y conservar adecuadamente los productos, mercancias sujetos a medidas cautelares o
preventivas, siguiendo en todo momento las instrucciones formuladas por el personal actuante de la
Inspeccion de Consumo.

2. Las personas fisicas o juridicas y, en su caso, sus representantes, titulares de empresas intervinientes en
La fabricacion, comercializacidn y venta de bienes o prestacion de servicios, estan obligadas a informar o
presentar la documentacion que les sea requerida por los érganos competentes en materia de consumo, a
efectos del control de productos y servicios.

3. De conformidad con lo dispuesto en el Estatuto de los consumidores y usuarios de la Comunidad
Autonoma de las Illes Balears, sera obligatoria la comparecencia de los ciudadanos en las oficinas
publicas cuando sea necesario para esclarecer las actuaciones de control e inspeccion o las reclamaciones,
siempre que se hubiere intentado por los medios habituales, y éstos no hubieran resultado suficientes.

Seccion 5 Actas de Inspeccion.

Articulo 27. 1. El personal de la Inspeccion de Consumo extendera la correspondiente acta de sus visitas o
de cualquier otra actuacion de vigilancia, control o inspeccion.

2. El acta de inspeccion es un documento publico. Las actas irdn numeradas, se extenderan por triplicado
y en las que se hardn constar los siguientes datos:

a) Identificacion de la clase de actuacion inspectora que se realiza.
b) Identificacion de la persona fisica o juridica titular del establecimiento o de la actividad inspeccionada.

c¢) El nombre o denominacion social, domicilio, codigo de identificacion fiscal, del establecimiento o de
la actividad inspeccionada.

d) La identificacion del personal de la Inspeccion de Consumo actuante.

e) Identificacion de la persona compareciente en el momento de la practica de inspeccion con expresion
del carécter con el que comparece.

f) Identificacion de los testigos y agentes de la autoridad que, en su caso, estuvieran presentes.

g) Relacion detallada de los hechos, datos y circunstancias objetivas que el inspector o inspectores
consideren relevantes para la investigacion y posterior actuaciones que pudieran adoptarse.

h) Las manifestaciones que el/los compareciente quieran hacer constar.

1) El lugar, la fecha y la hora de la actuacidn, firma del/a inspector/a actuante, firma de los comparecientes
o indicacidn de que no desean hacerlo.

3. La negativa a la firma por parte de la persona o personas comparecientes no invalidara el acta, y se le

hara saber por la inspeccion que la firma tiene el mero valor de acreditar su presencia durante la
inspeccion, pero no suponen reconocimiento alguno del contenido de la misma.
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4. Cuando proceda, se hara constar ademas los siguientes datos:

a) La descripcion de la toma de muestras u otro tipo de control efectuado sobre las instalaciones,
productos o servicios.

b) Medidas cautelares y preventivas adoptadas, descripcion y motivacion de las mismas.

¢) La relacién de documentos, muestras, etiquetas etc., que se incorporan como elementos probatorios al
acta.

5. El personal de la Inspeccion actuante debera entregar una copia del acta al titular del establecimiento o
actividad inspeccionada, o en su caso, al compareciente durante la practica de la inspeccion.

6. Los hechos constatados en las actas formalizadas por la Inspeccion de Consumo observando los
requisitos legales pertinentes tendran valor probatorio y presuncion de certeza, sin perjuicio de las
pruebas que en defensa de los respectivos derechos e intereses puedan sefialar o aportar en contra los
propios interesados.

CAPITULO II. Procedimiento de Vigilancia y Amonestacion.

Articulo 28. La deteccion por parte de la Inspeccion de Consumo de acciones u omisiones que no causen
un perjuicio directo a los consumidores o usuarios, y que supongan simples irregularidades subsanables a
requerimiento mediante acta de la Inspeccion de Consumo, daran lugar a la apertura de un procedimiento
de vigilancia al objeto de comprobar su correccion y el cumplimiento de la normativa de aplicacion, y
eventualmente, a una amonestacion.

Capitulo III. De las Medidas Cautelares y Preventivas

Articulo 29. 1. La autoridad u 6rgano competente adoptard las medidas cautelares o preventivas que se
consideren oportunas en aquellos supuestos en que existan claros indicios de vulneracion de los derechos
reconocidos a las personas consumidoras y usuarias y, en todo caso, en los siguientes supuestos:

a) Cuando existan claros indicios de riesgo para la salud y seguridad de las personas consumidoras y
usuarias.

b) Cuando se vulneren de forma generalizada los legitimos intereses econémicos y sociales de las
personas consumidoras y usuarias.

¢) Cuando se comercialicen productos carentes de etiquetado obligatorio o éste figure en una lengua no
oficial en la Comunidad Auténoma.

2. En situaciones de urgencia o si en el transcurso de las actuaciones de inspeccion y control se
observaran, en los supuestos contemplados en el punto 1 a) y b) del presente articulo, indicios de riesgo
para la salud y seguridad de las personas o cuando se vulneren de forma generalizada los intereses
economicos y sociales de los consumidores y usuarios, la Inspeccion de consumo adoptara
motivadamente mediante acta las medidas cautelares y preventivas que requiera la situacion, de entre las
sefaladas en el articulo siguiente.

La Inspeccion de Consumo debera comunicar de inmediato a la autoridad u 6rgano competente de la
administracion autonémica la situacion detectada, al objeto de que por ésta se adopten las medidas y
actuaciones que tenga por conveniente. La Inspeccion de Consumo le trasladara el acta debidamente
diligenciada.

Cuando existan indicios de riesgo para la salud de las personas se priorizarda la comunicacién de la

situacion detectada a la autoridad u 6rgano competente de la administracion autondmica en materia de
salud publica.
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En las situaciones referidas deberan extremarse los deberes de coordinacion y colaboracion administrativa
de las inspecciones actuantes.

3. En el supuesto contemplado en el apartado c¢) del punto 1 del presente articulo, y en aquellos otros
supuestos previstos legalmente que sean de competencia municipal, la Inspeccion de consumo en el
ejercicio de sus funciones adoptard motivadamente mediante acta las medidas cautelares o preventivas
que correspondan de entre las indicadas en el articulo siguiente.

De adoptarse cautelarmente dichas medidas antes de la iniciacién de un procedimiento sancionador, el
organo municipal competente debera dictar resoluciéon sobre las mismas conforme el procedimiento de
actuacion previsto en la normativa autondémica de proteccion y defensa las personas consumidoras y
usuarias.

La adopcion de cualquier medida cautelar sera compatible con la iniciacion previa, simultanea o posterior
de un procedimiento sancionador.

Articulo 30. 1. Las medidas cautelares podran consistir en:

a) La inmovilizacion de productos.

b) La retirada del mercado de productos.

¢) La suspension de funcionamiento de un elemento del establecimiento o servicio.

d) El cierre de un establecimiento o la paralizacion de una actividad.

e) Ordenar o coordinar junto con los productores y distribuidores la recuperacion del producto ya
suministrado a las personas consumidoras y usuarias.

f) La informacion publica en los términos que establezca la normativa autonémica.

g) Cualquier otra medida legal necesaria por existir indicios racionales de riesgo para la salud o seguridad
de las personas consumidoras y usuarias o vulneracion de sus legitimos intereses econdomicos y sociales.

2. Las medidas cautelares y preventivas deberan ser proporcionadas a la irregularidad detectada y deberan
mantenerse el tiempo estrictamente necesario hasta la completa eliminacion del riesgo, lo que habra de
ser convenientemente verificado por la autoridad que ordend la medida.

CAPITULO IV. Hojas de Reclamaciones o0 Denuncia

Articulo 31. 1. En todos los establecimientos mercantiles, o en cualquier tipo de dependencia, incluidos
los dedicados a la venta ambulante, donde se comercialicen bienes o se presten servicios a las personas
consumidoras y usuarias, debera haber a disposicion de éstas hojas de reclamacion o denuncia del modelo
oficial previsto en la normativa autonémica.

2. Las hojas de reclamacioén o denuncia seran medio habil tanto para la formulacion de reclamaciones
como de denuncias por las personas consumidoras y usuarias.

3. Las hojas de reclamaciéon o denuncia deberdn entregarse por la persona responsable o por cualquier
empleado del establecimiento o servicio a la persona consumidora y usuaria, cuando lo solicite,
gratuitamente y en la misma dependencia donde se halle en el momento de formular la solicitud de
entrega.

TITULO VI REGIMEN SANCIONADOR

Articulo 32. Se aplicard la normativa estatal y autonémica de proteccion y defensa de las personas
consumidoras y usuarias en materia de régimen sancionador.

Articulo 33. Potestad Sancionadora
1. Corresponde al Ayuntamiento de Palma, en el ambito de las competencias previstas en esta

Ordenanza, ejercer la potestad sancionadora en defensa y proteccion de los derechos y legitimos intereses
econdmicos y sociales de las personas consumidoras y usuarias.
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2. Las infracciones a la normativa de consumo de competencia municipal seran sancionadas por el 6rgano
municipal que tenga atribuida la competencia, previa instruccion del correspondiente procedimiento
sancionador.

Articulo 34. Procedimiento Sancionador

1. Sera de aplicacion el procedimiento sancionador previsto en la legislacién autonémica en relacion a la
imposicion de sanciones por infracciones a la normativa de consumo.

2. La competencia relativa al inicio, instruccion y resolucion del procedimiento sancionador
correspondera a los 6rganos municipales que la tengan expresamente atribuida.

DISPOSION ADICIONAL PRIMERA

En todo lo no previsto en la presente Ordenanza se estara a lo dispuesto en la legislacion estatal y
autonomica de aplicacion en materia de proteccion y defensa de las personas consumidoras y usuarias.

DISPOSION ADICIONAL SEGUNDA

La competencia en materia de mercados municipales y salud ptblica en relacion a la inspeccion, control y
cumplimiento de la normativa de aplicacion respecto de los productos y servicios puestos a disposicion
de las personas consumidoras y usuarias, correspondera al area de gestion del Ayuntamiento que la tenga
atribuida.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogada la Ordenanza de Consumo del Ayuntamiento de Palma de Mallorca que fue aprobada en
sesion plenaria ordinaria de fecha 29 marzo de 2010, asi como las disposiciones municipales que se
opongan a lo establecido en la presente Ordenanza.

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza entrard en vigor una vez que se haya publicado integramente en el Boletin Oficial
de las Illes Balears, en los términos del articulo 103 de la ley 20/2006, de 15 diciembre, Municipal y de
Régimen Local de las Illes Balears”.

33. SOBRE LA TAULA.- Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a
Pincompliment de ’acord de Ple relatiu a la senyaléctica turistica dels
monuments del casc antic de ciutat (2221/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement, per la Comissi6 de Serveis a la Ciutadania:
“1. El Ple de I’Ajuntament de Palma lamenta 1’incompliment de I’acord de Ple de 26
d’abril de 2012 1 insta a I’equip de govern a netejar i mantenir en perfectes condicions la
senyalética turistica de la Ciutat”.

Es RETIRA de ’ordre del dia.

34. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a la preséncia policial en
les barriades de Palma (2583/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissio de Serveis a la Ciutadania:

“El Ple de 1'Ajuntament insta al govern municipal a incrementar la preséncia policial en
les barriades de Palma i, de manera especial, en aquelles que durant aquests ultims
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mesos han manifestat, de forma repetida, 1'abséncia de seguretat que sofreixen els seus
carrers”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-IV-ExM).

38. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a: el pla de Sant Jordi
un tresor patrimonial. Cultura i Turisme (2605/2012)

Alternativa presentada pel Grup Municipal Popular:

“L’Ajuntament de Palma insta a ’equip de govern a promoure i valoritzar el
patrimoni etnologic de I’area agricola del Pla de Sant Jordi mitjancant la recerca
de financament exterior per a la creacio de rutes cicloturistiques que contribueixin
al coneixement de la zona i a la desestacionalitzacié del turisme de la platja de
Palma”.

S’APROVA per unanimitat.

37. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a 28 de setembre, dia
internacional per la despenalitzacio de I’avortament (2603/2012)

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissio de Serveis a la Ciutadania:

“l. El Ple de L’Ajuntament de Palma amb motiu de la commemoracié del Dia
Internacional en favor de la Despenalitzacié de 1’Avortament, valora publicament la
lluita de les dones i els homes que han treballat i1 treballen per garantir a les dones el
dret a decidir la seva maternitat, amb totes les garanties publiques i gratuites.

2. El Ple de I’Ajuntament de Palma manifesta el seu compromis per defensar el dret de
les dones a decidir lliurement una interrupcio de I’embaras segura, gratuita i publica”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-I1V-ExM)

39. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a promocio dels
festivals Neotokyo i Exposono (2617/2012)

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Serveis a la Ciutadania,
segiient proposta transaccional:

“l. L'Ajuntament de Palma donara suport técnic i economic, facilitara espais
municipals si escau i fara difusio i promocio dels Festivals NeoTokyo, I'ExpoSono i
RetroMallorca, en funci6 de les disponibilitats pressupostaries”.

S’APROVA per unanimitat.

40. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a la finalitzacié i posada en
marxa del centre de prevencio de la dependéncia i promocio e 1’autonomia
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personal ubicat al carrer Sebel'li cantonada amb Floréncia (Son Ximelis)

(2578/2012).

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Serveis a la Ciutadania,
segiient proposta transaccional:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a finalitzar les obres
del futur centre de prevencio de la dependéncia i promocio de I’autonomia
personal ubicat a la barriada de Son Ximelis, carrer Sebelli cantonada amb
Floréncia, en funcio de les disponibilitats pressupostaries”.

S’APROVA per unanimitat la proposta transaccional, afegint al final de la
proposicié “En funcio6 de les disponibilitats pressupostaries.

41. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a facilitar el certificat de
resident gratuit per a menors de 5 anys (2593/2012)

Es proposa, dictaminat favorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a que la targeta de
resident es pugui expedir des del naixement de I’infant, permetent aixi que els
menors de 5 anys d'edat puguin obtenir el certificat de resident gratuit per
Internet”.

S’APROVA per unanimitat.

42. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a minimitzar els impactes
de la revisio dels valors cadastrals (2594/2012).

Es proposa dictaminat desfavorablement per la Comissié de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“El Ple de I’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a:
1.- Aplicar tots i cada una de les reduccions i bonificacions previstes a la llei per als
primers anys d’aplicacid dels nous valors, 1 fins al maxim possible, donat que ja s’ha

rebutjat I’aplacament de la revisi6 de la ponéncia dels valors cadastrals.

2.- Informar als ciutadans i ciutadanes de Palma dels efectes reals que la revisio té sobre
TOTS els tributs 1 questa informacio sigui exhaustiva i real”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-1V-ExM)

43. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a les pagues
extraordinaries de 2013 en gener i maig (2595/2012)
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Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:
“El Ple de I’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a:

1.- Establir per als seus empleats publics les dues pagues extraordinaries que marca
I’EBEP als mesos de gener i maig a I’any 2013.

2.- Negociar amb els representants dels treballadors el pagament de les dues pagues
extraordinaries a partir de I’any 2014”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-IV-ExM)

44. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a ’Empresa Municipal
EMAYA S.A. en relacio a negociar amb els sindicats propostes que afectin als
treballadors i no provocar situacions que posin en perill la imatge de Palma

(2596/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissi6 de Comptes, Economia i
Recursos Humans:

“El Ple de I’Ajuntament de Palma insta al president d’Emaya a:

1.- Negociar amb els sindicats les propostes que afectin als treballadors de I’empresa, tal
1 com marca la legislacié vigent.

2.- No tornar a provocar situacions com les dels dos darrers mesos d’agost, que posen
en perill la imatge de Palma i, conseqiientment, afecta negativament al turisme”.

Es REBUTJA per 17 vots en contra (PP) i 12 vots a favor (PSOE i PSM-IV-ExM)

46. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a recuperar la linia 27 de
PEMT a Sa Garriga i connectar amb bus Sa Torre d’en Hug. (2574/2012)

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissié de Vigilancia de la
Contractacio i Infraestructures:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a:
1.- Recuperar la linea 27 de PEMT a Sa Garriga.

2.- Connectar la urbanitzacié de Sa Torre d’en Hug amb una parada de bus a
demanda”.

Queda SOBRE LA TAULA.

Abans del punt 50 s’absenten el Sr. Alcover i el Sr. Gijon per motius familiars.
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50. Proposicio del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a la promocio de la
mobilitat sostenible (2609/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement els punts 1 i 2 de la proposici6 i el punt 3,
favorablement amb la transaccid per la Comissido de Vigilancia de la Contractacid 1
Infraestructures:

“1. Rebutjar que la Regidoria de Mobilitat s’hagi desentés enguany de la Setmana de la
Mobilitat Sostenible i, per tant, hagi abandonar I’imprescindible feina de sensibilitzacid
per fer avangar a la nostra ciutat la mobilitat intel-ligent i fer aixi de Palma una ciutat
més habitable 1 més preparada per desenvolupar-se en un context de crisi energetica.

2. Instar a la Regidoria de mobilitat a qué ’any que ve corregeixi aquesta clara
equivocacio i dexacio de funcions.

3. Instar a la Regidoria de Mobilitat a col-locar a la flota de PEMT imatges de la
campanya “Comparteix la via, defensa la vida, 1,5m”, especialment important a
una ciutat en que les bicicletes no gaudeixen de suficients carrils bici o ciclocarrers
per desplacar-se per la ciutat en condicions minimes de seguretat, condicionada a
la disponibilitat pressupostaria”.

Es fa votacio separada dels punts:

El punts 1i 2 es REBUTGEN per 16 vots en contra (PP) i 11 vots a favor (PSOE i
PSM-IV-ExM).

El punt 3 SSAPROVA per unanimitat.

53. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a ’Ordenanca de renous
del municipi de Palma (2575/2012).

Es proposa, dictaminat desfavorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:

“l.-. El Ple de I’Ajuntament de Palma insta ’equip de Govern a explicar a la
propera comissio de seguiment de I’ordenanca d’usos civics dels espais publics, a la
qual Poposicio i federacions de veins son membres, les mesures que s’han adoptat
i/o que es pensen adoptar com a conseqiiéncia de les novetats en normativa de
renous i el seu impacte sobre les dentncies posades pels ciutadans

2.- El Ple de I’Ajuntament de Palma insta al Parlament de les Illes Balears a elaborar
una llei del renou per a la nostra comunitat autonoma, derogant la disposicio final
tercera del Decret Llei 7/2012, de 15 de juny de mesures urgents per a l'activacio
economica en materia d'industria 1 energia, 1 altres activitats”.

Es fa votacio separada dels punts:

El punt 1 SAPROVA per unanimitat amb la segiient transaccional:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma insta I’equip de Govern a explicar a la propera
comissio de seguiment de ’ordenanca d’usos civics dels espais publics, a la qual
I’oposicio i federacions de veins son membres, les mesures que s’han adoptat i/o
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que es pensen adoptar com a conseqiiéncia de les novetats en normativa de renous
i el seu impacte sobre les denuncies posades pels ciutadans”

El punt 2 Es REBUTJA per 16 vots en contra (PP), 8 vots a favor (PSOE) i 3
abstencions (PSM-IV-ExM).

56. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a instar a I’Equip de
Govern per qué compleixi els acords de Ple de I’Ajuntament i de Junta de
Districte de Platja de Palma per la neteja dels abocadors il-legals i residus
perillosos a Es Carnatge (2581/2012).

Es proposa dictaminat favorablement, amb una esmena de supressio per la Comissid
d’Urbanisme i Medi Ambient:

“El Ple de ’Ajuntament insta a ’equip de govern al compliment immediat dels
acords unanimes del Ple i de Junta de Districte, i procedeixi a la neteja de
I’abocador il'legals ubicat en sol municipal i en una zona d’especial proteccio i
valor mediambiental”.

S’APROVA per unanimitat, suprimint “sense més excuses”.

57. Proposicio del Grup Municipal Socialista relativa a la revisio del Pla General
d’Ordenacio Urbana (2584/2012).

Es proposa, dictaminat el punt 1 favorablement i el punt 2 desfavorablement per la
Comissié d’Urbanisme 1 Medi Ambient:

“El Ple de ’Ajuntament de Palma insta a I’equip de govern a:

1.- Convocar la Comissi6 Permanent de la Revissi6 del PGOU per donar
informacio relativa als suggeriments aportats, a les Taules de Treball i les feines
desenvolupades fins ara per la Geréncia d’Urbanisme.

2.- Presentar 1’Avang de la Revisié del PGOU, que ha de recollir les directrius del futur
de Palma, abans de finalitzar 2012”.

Es fa votacio separada dels punts:

El punt 1 SSAPROVA per unanimitat.

El punt 2 es REBUTJA per 16 vots en contra (PP) i 11 vots a favor (PSOE i PSM-
IV-ExM).

60. Proposici6 del Grup Municipal PSM-IV-ExM relativa a abocaments
incontrolats VI (2607/2012).

Es proposa dictaminat favorablement per la Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient:
“Que en relacio als segiients abocaments:

- Es Jonquet: solar del moli d’aigua situat entre els carrers Cerda i Gambins.
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- El Molinar:

Cami Viquet, devora el moli

Cami del Camp de futbol

Part de darrera de I’escola

Solar continuacio del carrer de Cal Saul.

b=

- Son Anglada: Carrer Tres cents vuitanta dos

1. Es prenguin les mesures immediates per dificultar I’accés de vehicles als llocs
d’abocament.

2. Es prenguin les mesures pertinents perque els propietaris d’aquests terrenys
compleixin amb les seves obligacions.

3. Es procedeixi a la neteja de tots els abocaments, en funcié de la disponibilitat
pressupostaria”.

S’APROVA per unanimitat.

Es fa la votacion per a la seva inclusiéo dins I’ordre del dia dels assumptes
presentats de ’aprovacio de modificacion dels arts. 36.4, 37, 38 1 42 de I’acord
regulador de les condicions de treball del personal funcionari, eventual i organ
directius i deixar sense efecte mesures 4.1 i 4.2 acord Junta de Govern 19 octubre
2011 i la designacion representants del Patront de la Fundaciéo Jocs Mundials
Uniersitaris per a la seva disolucio, els quals s’aproven per 16 vots a favor (PP)i 11
abstencions (PSOE i PSM-IV-ExM) amb la majoria absoluta legal.

FOD1.Proposta d’aprovacio de la modificacié dels arts. 36.4, 37, 38 i 42 de ’acord
regulador de les condicions de treball del personal funcionari, eventual i

organs directius i deixar sense efecte mesures 4.1 i 4.2 acord Junta Govern
19 octubre 2011.

Es proposa:

“La jornada de treball i el seu desenvolupament en diferents modalitats d’horaris del
personal al servei del Ajuntament es regula pels articles 37 1 38 del Acord regulador de
les condicions de treball del personal funcionari, eventual i dels organs directius de
I’Ajuntament de Palma, subscrit en la Mesa General de negociacié de 18 de maig de
2010 formada per I’Ajuntament de Palma i les organitzacions Sindicals i que es va
aprovar per Acord de la Junta de Govern en data 2 de juny de 2010.

L’article 37 de I’esmentat Acord descriu una jornada general de 35 hores setmanals,
aplicable, en caracter general, a I’escala d’administracié general i a la subescala tecnica
de DI’escala d’administracié especial; una jornada especial de 37,5 hores setmanals,
aplicable, amb caracter general, al personal de comeses especial i d’oficis de la
subescala de serveis especials; 1 una jornada especial ampliada de 40 hores setmanals,
aplicable, amb caracter general, al personal del Cos de la Policia Local i del Cos de
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Bombers 1 Bomberes. L’article 38 desenvolupa en distintes modalitats d’horaris les
diferents jornades de treball descrites a 1’ article 37.

Ates que la llei 2/2012 de 29 de juny, de Pressuposts generals de I’Estat, a la Disposicid
addicional setantena primera, estableix amb caracter preceptiu, que la jornada general
del treball en el sector Public no podra esser inferior a trenta-set hores i mitja setmanals
de treball efectiu de mitjana en comput anual i I’adequaci6 de les jornades especials
existents, declarant suspesa I’eficacia de les previsions en mateéria de jornada i horari
contingudes en els Acords, Pactes i Convenis vigents que contradiguin el previst en dita
disposicid.

Per aconseguir aquesta adequacio, la Regidoria de Funcié Publica, convoca nombroses

reunions amb les organitzacions sindicals a lo llarg dels ultims mesos i, finalment, a la
Mesa general de Negociacié de dia 18 de setembre, els representants de 1’administracid
municipal i la Junta de Personal en nom de totes les organitzacions sindicals varen
arribar a un Preacord, en relacid a I’aplicacié de la jornada general de 37,5 h. i les
jornades especials, que s’aplicara a partir de 1’1 d’octubre de 2012.

Per tot aixo 1 vist el que disposa l'article 127. 1.1) de la Llei 7/85, de 2 d'abril,
reguladora de les bases del régim local, modificada per la Llei 57/2003, de 16 de
desembre de mesures per a la modernitzacié del régim local, el Cap de Departament de
personal que subscriu, proposa a la Regidora de 1’Area de Funcié Publica i Govern
Interior, que elevi a la Junta de Govern I'adopci6 del segiient:

ACORD

PRIMER.- Deixar sense efecte, les mesures 4.1 Setmana de Sant Sebastia (
suspensio temporal de P’aplicacio de P’article 36.4 de ’ARCT) i 4.2 Hores de
formacio voluntaria (suspensié temporal de I’aplicacio de ’article 46.4 i de ’article
9 de ’Annex I de Policia Local de ’ARCT), del Acord aprovat per Junta de
govern de 19 de octubre de 2011 de mesures de racionalitzacié i reduccié de
despesa en materia de personal.

SEGON.- Modificar el article 36.4 del vigent Acord regulador de les condicions de
treball del personal funcionari, eventual i dels organs directius d’aquest
Ajuntament, en el sentit d’afegir la segiient frase al paragraf : “Aquest temps de
reduccié que resulti, llevat que les persones interessades sol-licitin el seu gaudi,
sera compensat del comput anual de la jornada.”

TERCER.- Modificar I’article 37 del vigent Acord regulador de les condicions de
treball del personal funcionari, eventual i dels organs directius d’aquest
Ajuntament, quedant redactat com s’indica a continuacio:

“D’acord amb el que preveu ’article 47 de la llei 7/2007 , de 12 d’abril, l1a jornada
general i les jornades especials de treball del personal funcionari de I’Ajuntament
de Palma son les descrites a continuacio:

Jornada general. Duracio de 37,5 hores setmanals. Aplicable, en caracter general,
a ’escala d’administracio general i la subescala tecnica d’administracio especial.
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Jornada especial. Duracio de 40 hores setmanals. Aplicable, amb caracter general,
al personal de comeses especial i d’oficis de la subescla de serveis especials.
Jornada especial ampliada. Duracié de 40 hores setmanals. Aplicable, amb
caracter general, al personal del Cos de la Policia Local i del Cos de Bombers i
Bomberes.

No obstant aixo, ’RLT ha d’indicar en tot cas la jornada aplicable als diferents
llocs de treball i pot incloure excepcions als criteris generals anteriors.”

QUART.-Modificar Particle 38, en els seus apartats H1 i H.2, del vigent Acord
regulador de les condicions de treball del personal funcionari, eventual i dels
organs directius d’aquest Ajuntament, quedant redactat com s’indica a
continuacio:

H1. Horari d’administracio

Horari de 7°30”° hores diaries, de mitjana (37°30°° setmanals). Permanéncia
obligatoria entre les 8,30 i les 14,30 hores. 5 minuts de cortesia en l'entrada i a la
sortida per jornada, acumulables en la sortida. Flexibilitat en 1'entrada, des de les
7,20 fins a les 8,30 hores. Flexibilitat a la sortida, des de les 14,30 fins a les 16’00
hores. De dilluns a divendres, sense perjudici de les excepcions de treballar en
dissabte.

Torn de descans de 30 minuts, dels quals 20 minuts es gaudiran entre les 10 i les
11.30 hores i la resta acumulable a la sortida.

Aplicable, amb caracter general, a ’escala d’administracio general i a la subescala
técnica d’administracio especial. Aplicable, aixi mateix, durant els mesos de juny a

setembre, al personal de les oficines d’atencio a la ciutadania.

Horari H2.1. Orientat als col-lectius que realitzaven 37.5 hores llevat de Brigades

Jornada de 40 hores setmanals. Permanéncia obligatoria entre les 8,30 i les 14,30
hores. 5 minuts de cortesia en I'entrada i a la sortida per jornada, acumulables en
la sortida. Flexibilitat en I'entrada, des de les 7,20 fins a les 8,30 hores. Flexibilitat
a la sortida, des de les 14,30 fins a les 16°00 hores. De dilluns a divendres, sense
perjudici de les excepcions de treballar en dissabte.

Torn de descans de 30 minuts, dels quals 20 minuts es gaudiran entre les 10 i les
11.30 hores i la resta acumulable a la sortida.

Per al Departament de Benestar Social, 2'5 hores seran flexibles.

Per al Servei de Participacié Ciutadana. Permanéncia obligatoria i atencié al
public entre les 09°00 hores i les 14’00 hores. 5 minuts de cortesia en l'entrada i a
la sortida per jornada, acumulables en la sortida. Flexibilitat en 1'entrada, des de
les 7,20 fins a les 09°00 hores. Flexibilitat a la sortida, des de les 14’00 fins a les
18’30 hores. De dilluns a divendres.
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Per a la resta de col'lectius tota la jornada de treball fins a les 40 hores, es
realitzara dins el marge horari previst al paragraf primer d’aquest alternativa.

Horari H2.2.0rientat a Brigades

Jornada de 40 hores setmanals. Permanéncia obligatoria entre les 7,00 i les 15’00
hores, S minuts de cortesia en l'entrada i a la sortida per jornada, acumulables a la
sortida, i que es podran compensar en comput setmanal. De dilluns a divendres,
sense perjudici de les excepcions de treballar en dissabte.

Torn de descans de 30 minuts, adaptable a les necessitats del servei, dels quals 10
minuts son acumulables al final de la jornada de dilluns a divendres.

QUINT.- Modificar I’article 42 del vigent Acord regulador de les condicions de
treball del personal funcionari, eventual i dels organs directius d’aquest
Ajuntament, afegint la segiient previsio en materia de control horari:

“Excepcionalment, i per causes sobrevingudes degudament justificades, el defecte
de comput horari es pot compensar el mes natural immediatament posterior.”

SEXT.- De forma genérica modificar del vigent Acord regulador de les condicions
de treball del personal funcionari, eventual i dels organs directius d’aquest
Ajuntament, en el sentit que: on diu, la jornada de 35 hores setmanals o 7 hores
diaries, ha de dir 37,5 hores setmanals o 7,5 hores diaries.

SEPTIM.-La data d’efectes del present acord sera de 1 d’octubre de 2012.
OCTAU.-Elevar aquest Acord a consideracio del Ple de la Corporacio.

NOVE.-Publicar el present Acord al Butlleti Oficial de les Illes Balears”.

S’APROVA per 16 vots a favor (PP) 8 abstencions (PSOE) i 3 vots en contra
(PSM-IV-ExM)

FOD2.Designacié representants Patronat de la Fundacié Jocs Mundials
Universitaris (Universiada 99) per a la seva dissolucio i liquidacid.

Es proposa:
“Amb motiu de la constitucido del nou Ajuntament i d’acord amb el que estableix
I’apartat c) de I’article 38 del Reglament d’Organitzacio, Funcionament i Regim Juridic

de les Entitats Locals, 1 els articles 11 1 12 dels Estatuts de la Fundacio Jocs Mundials
Universitaris, Universiada Palma 99, es proposa que 1I’Ajuntament Ple

ACORDI

ler.- Designar representants d’aquesta Corporacio Municipal al Patronat de la
Fundacioé Jocs Mundials Universitaris, Universiada Palma 99, als segiient senyors:
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- Sr. Mateo Isern Estela, Batle de Palma
- Sr. Fernando Gilet Sancerén

- Sr. Julio Martinez Galiano

- Sr. Alvaro Gijon Carrasco

- Sra. Esperanza Crespi Pibernat

2n.- Designar representants d’aquesta Corporacio Municipal a la Comissio
Executiva de la mateixa Fundacio, als segiients senyors:

- Sr. Fernando Gilet Sancerén
- Sr. Julio Martinez Galiano

3r.- Que de conformitat amb DP’article 22 dels Estatuts continuin els tramits per a
procedir a la liquidacié i dissolucio de la mateixa una vegada que s’ha realitzat
integrament la finalitat fundacional, de conformitat a lo disposat a la Llei de
Fundacions.

4t.- Facultar al regidor de Cultura i Esports Sr. Fernando Gilet Sancenon tan
ampliament com sigui necessari per la subscripciéo de quants documents siguin
precisos amb la finalitat de la liquidacié i dissolucio.

5t.- El present acord es publicara al Butlleti Oficial de les Illes Balears”.

S’APROVA per 16 vots a favor (PP) i 11 abstencions (PSOE i PSM-IV-ExM). Es fa
constar que les persones que figuren a I’acord i son present al Ple, es donen per
notificades i accepten espressament el carrec: Sr. Mateo Isern Estela, Batle de
Palma, Sr. Fernando Gilet Sanceron, Sr. Julio Martinez Galiano i Sra. Esperanza
Crespi Pibernat.

PRECS I PREGUNTES.-

2630 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA D’URBANISME 1 HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012.
2631_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA D’URBANISME I HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
2632 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA D’URBANISME I HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
2633 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA D’URBANISME I HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2634 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA D’URBANISME I HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2635 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DELEGADA DE SEGURETAT CIUTADANA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2636_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE SEGURETAT CIUTADANA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2637 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE SEGURETAT CIUTADANA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2638 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DE SEGURETAT CIUTADANA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2639 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DE SEGURETAT CIUTADANA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2640 _2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONVENIS SIGNATS PER
LA REGIDORIA DELEGADA DE SEGURETAT CIUTADANA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2641 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DELEGADA DE SANITAT I CONSUM QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2642 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA DE SANITAT I CONSUM QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2643 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA DE SANITAT I CONSUM QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2644 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DELEGADA DE SANITAT I CONSUM QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2645 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DELEGADA DE SANITAT I CONSUM QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2646_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DELEGADA DE MOBILITAT QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2647 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA DE MOBILITAT QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2648 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA DE MOBILITAT QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2649 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DELEGADA DE MOBILITAT QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2650 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DELEGADA DE MOBILITAT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2651_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONVENIS SIGNATS PER
LA REGIDORIA DELEGADA DE MOBILITAT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2652 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DE MEDI AMBIENT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2653 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE MEDI AMBIENT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2654 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE MEDI AMBIENT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2655 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DE MEDI AMBIENT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2656_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DE MEDI AMBIENT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE
AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2657 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA D’INFRAESTRUCTURES I COORDINACIO TERRITORIAL QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2658 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA D’INFRAESTRUCTURES I COORDINACIO TERRITORIAL QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2659 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS I
ASSISTENCIES TECNIQUES QUE HA ENCARREGAT L’AREA D’INFRAESTRUCTURES I
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COORDINACIO TERRITORIAL QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2660 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA D’INFRAESTRUCTURES I COORDINACIO TERRITORIAL QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2661 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA D’INFRAESTRUCTURES 1 COORDINACIO TERRITORIAL QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2662 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA D’ECONOMIA, HISENDA I INNOVACIO QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2663 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA D’ECONOMIA, HISENDA I INNOVACIO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2664 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA D’ECONOMIA, HISENDA I INNOVACIO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2665 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA D’ECONOMIA, HISENDA I INNOVACIO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2666 _2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA D’ECONOMIA, HISENDA I INNOVACIO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2667 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DE FUNCIO PUBLICA I GOVERN INTERIOR QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2668 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE FUNCIO PUBLICA I GOVERN INTERIOR QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2669 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE FUNCIO PUBLICA I GOVERN INTERIOR QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2670 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DE FUNCIO PUBLICA I GOVERN INTERIOR QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2671_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DE FUNCIO PUBLICA I GOVERN INTERIOR QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2672 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DELEGADA D’EDUCACIO, FAMILIA, IGUALTAT I MAJORS QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2673 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA D’EDUCACIO, FAMILIA, IGUALTAT I MAJORS QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2674 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA D’EDUCACIO, FAMILIA, IGUALTAT I MAJORS QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2675 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DELEGADA D’EDUCACIO, FAMILIA, IGUALTAT I MAJORS QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
2676_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DELEGADA D’EDUCACIO, FAMILIA, IGUALTAT I MAJORS QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2677 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DE CULTURA I ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2678_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE CULTURA I ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2679_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE CULTURA I ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2680 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DE CULTURA I ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2681 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DE CULTURA I ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2682 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DE COORDINACIO MUNICIPAL I TURISME QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2683 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE COORDINACIO MUNICIPAL I TURISME QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2684 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE COORDINACIO MUNICIPAL I TURISME QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2685 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DE COORDINACIO MUNICIPAL I TURISME QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2686_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DE COORDINACIO MUNICIPAL I TURISME QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2687 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DELEGADA DE COMERC, TREBALL 1 JOVENTUT QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2688 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA DE COMER(C, TREBALL I JOVENTUT QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2689 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DELEGADA DE COMER(C, TREBALL I JOVENTUT QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2690 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DELEGADA DE COMERC, TREBALL I JOVENTUT QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2691 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DELEGADA DE COMERC, TREBALL I JOVENTUT QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2692 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE BENESTAR SOCIAL, IMMIGRACIO I PARTICIPACIO QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2693 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’AREA DE BENESTAR SOCIAL, IMMIGRACIO 1 PARTICIPACIO QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2694 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’AREA DE BENESTAR SOCIAL, IMMIGRACIO 1 PARTICIPACIO QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2695 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’AREA DE BENESTAR SOCIAL, IMMIGRACIO I PARTICIPACIO QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2696 _2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’AREA DE BENESTAR SOCIAL, IMMIGRACIO 1 PARTICIPACIO QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2697 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PEL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2698 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS DEL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2699 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS PEL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2700 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES I INGRESSOS DEL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2701 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2702_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2703 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PEL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2704 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PEL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2705 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS AL CONSORCI URBANISTIC PLATJA DE PALMA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2706 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S. A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2707_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2708 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2709 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES DE L’EMPRESA DE FUNERARIA MUNICIPAL, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2710_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2711 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S. A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2712 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S. A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2713 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S. A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2714 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A L‘EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2715 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2716 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2717 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A L’EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2718 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE L’EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2719 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2720 _2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2721 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2722 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2723 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A L’EMPRESA MUNICIPAL EMAYA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2724 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2725 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2726 _2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI
DE SETEMBRE DE 2012

2727 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2728 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2729 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2730 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2731_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI
DE SETEMBRE DE 2012

2732 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2733 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONVENIS SIGNATS PER
L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE
DE 2012

2734 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A ESTADISTIQUES MENSUALS
D’USUARIS DE L’EMT QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI
DE SETEMBRE DE 2012

2735 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2736_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2737 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2738 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS 1 DESPESES DE L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2739 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’ INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2740 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2741 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2742 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2743 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A L’INSTITUT MUNICIPAL D’ESPORTS QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2744 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER EL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2745 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS AL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2746 _2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS AL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2747 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES DEL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2748 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2749 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS.
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2750 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER EL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2751_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER EL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D’INFANTS QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2752 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS AL PATRONAT MUNICIPAL D’ESCOLETES D INFANTS QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2753 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PEL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2754 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS AL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2755 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS AL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2756 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES DEL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2757 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2758 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2759 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER EL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2760 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER EL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2761 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS AL PATRONAT MUNICIPAL DE L’HABITATGE QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2762 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2763 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS DE PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2764 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2765_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2766 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2767 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2768 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2769 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2771_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2772 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2773 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2774 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2775_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2776_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2777 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2778 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2779 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A LA FUNDACIO ES BALUARD QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2780 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PEL CONSORCI MUSEU D’ART MODERN I CONTEMPORANI QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2781 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS 1 DESPESES DEL CONSORCI MUSEU D’ART MODERN 1
CONTEMPORANI QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE
SETEMBRE DE 2012

2782 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI MUSEU D’ART MODERN I CONTEMPORANI QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2783 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI MUSEU D’ART MODERN I CONTEMPORANI QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2784 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PEL CONSORCI MUSEU D’ART MODERN I CONTEMPORANI QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2785 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PEL CONSORCI MUSEU D’ART MODERN I CONTEMPORANI QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2786_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER LA FUNDACIO CASALS D’ART I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2787 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A LA FUNDACIO CASALS D’ARTS I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2788 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A LA FUNDACIO CASALS D’ARTS I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2789 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE LA FUNDACIO CASALS D’ARTS 1 ESPAIS
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EXPOSITIUS DE PALMA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2790 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO CASALS D’ART I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2791 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO CASALS D’ARTS I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2792 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER LA FUNDACIO CASALS D’ART I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2793 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER LA FUNDACIO CASALS D’ART I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2794 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A LA FUNDACIO CASALS D’ARTS I ESPAIS EXPOSITIUS DE PALMA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2795 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER LA FUNDACIO TURISME PALMA 365 QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2797 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS DE LA FUNDACIO TURISME PALMA 365 QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2798 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS 1 DESPESES DE LA FUNDACIO TURISME PALMA 365 QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2799 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO TURISME PALMA 365 QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2800 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO TURISME PALMA 365 QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2801 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER LA FUNDACIO TURISME PALMA 365 QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2802_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER LA FUNDACIO TURISME PALMA 365 QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2803 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2804 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A L’INSTITUT MUNICIPAL DE INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2805 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2806 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
2807_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2808 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2809 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2810_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2811 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2812 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONVENIS SIGNATS PER
L’INSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE
AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2813 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS AVANTPROJECTES,
PROJECTES BASICS 1 PROJECTES D’EXECUCIO ENCARREGATS PER L’INSTITUT
MUNICIPAL D’INFORMATICA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2814 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER LA FUNDACIO LLEGAT WEYLER QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2815 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE LA FUNDACIO LLEGAT WEYLER QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2816_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO LLEGAT WEYLER QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2817_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO LLEGAT WEYLER QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2818 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER LA FUNDACIO LLEGAT WEYLER QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2819 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER LA FUNDACIO LLEGAT WEYLER QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2820 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PEL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2821 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS DEL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2822 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS PEL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2823 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DEL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2824 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2825 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2826 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PEL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2827 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PEL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2828 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS AL CONSORCI VELODROM PALMA ARENA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2829 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
2830_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2831 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2832 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I
PROJECTES, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE
SETEMBRE DE 2012

2833 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2834 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2835 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, SA. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2836 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2837 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2838 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONVENIS SIGNATS PER
LA SOCIETAT MUNICIPAL D’APARCAMENTS I PROJECTES, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2839 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2840 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2841 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2842 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2843 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2844 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2845 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2846 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2847 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A L’EMPRESA MERCAPALMA, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2848 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER LA FUNDACIO PILAR 1 JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2849 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2850 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2851 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DE LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2852 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2853 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2854 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2855 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2856 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A LA FUNDACIO PILAR I JOAN MIRO QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2857 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PER LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2858 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS A LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2859 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS A LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2860 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS 1 DESPESES DE LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA
MUSICA.

2861 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2862 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2863 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PER LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2864 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PER LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2865 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS A LA FUNDACIO PUBLICA BALEARS PER A LA MUSICA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2866 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PEL PALAU DE CONGRESSOS, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2867 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS DEL PALAU DE CONGRESSOS, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2868 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS PEL PALAU DE CONGRESSOS, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2869 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DEL PALAU DE CONGRESSOS QUE PRESENTA EL
GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2870_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL PALAU DE CONGRESSOS, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2871 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL PALAU DE CONGRESSOS, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2872 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PEL PALAU DE CONGRESSOS, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2873 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PEL PALAU DE CONGRESSOS, S.A. QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2874 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS AL PALAU DE CONGRESSOS QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2875 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ENQUESTES EXTERNES
REALITZADES PEL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2876 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES ALTES I BAIXES DE
TREBALLADORS AL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2877 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ACOMIADAMENTS
EFECTUATS AL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2878 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’ESTAT D’EXECUCIO DE
COMPTES D’INGRESSOS I DESPESES DEL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2879 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INFORMES EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2880_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS ESTUDIS EXTERNS QUE
HA ENCARREGAT EL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2881 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DICTAMENS EXTERNS
REALITZATS PEL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2882 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CONTRACTES MENORS
SIGNATS PEL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2883 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES NOVES
INCORPORACIONS AL CONSORCI RIBA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE
AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2884 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES HORES
EXTRAORDINARIES REALITZADES PER L’AREA DE BATLIA QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2885 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS DECRETS DE BATLIA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
2886_2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL SERVEI D’ACOLLIDA PER A
DONES I FAMILIES (SADIF) DE L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2887 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL PROGRAMA DE REFORC A
LA INTEGRACIO SOCIAL I EDUCATIVA (PRISE) DE LA REGIDORIA DE BENESTAR SOCIAL,
IMMIGRACIO 1 PARTICIPACIO CIUTADANA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2888 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL SERVEI D’ACOLLIDA 1
PROMOCIO SOCIAL (SAPS) DE L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2889 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL SERVEI D’AJUDA A
DOMICILI (SAD) DE L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL
PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2890 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A L’OFICINA D’ATENCIO A LA
IMMIGRACIO (OFIM) DE L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2891 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL SERVEI D’ASSISTENCIA DE
VIOLENCIA DOMESTICA I DE GENERE DE LA POLICIA LOCAL DE PALMA QUE PRESENTA
EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012
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2892 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL SERVEI DE
TELEASSISTENCIA DE L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP
MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2893 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES AJUDES ECONOMIQUES
URGENTS DE L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2894 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CENTRES DE DIA DE
L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2895 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL PROGRAMA DE
FINANCAMENT DE MICROCREDITS DE LA CAIXA QUE GESTIONA PALMAACTIVA QUE
PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2896 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS PROGRAMES DE
FORMACIO DE PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2897 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL PROGRAMA D’OCUPACIO 1
ORIENTACIO LABORAL DE PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2898 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL PROJECTE “VIVER
D’EMPRESES” DE PALMAACTIVA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2899 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL SERVEI DE MENJAR A
DOMICILI DE L’AREA DE BENESTAR SOCIAL QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB
PSOE AL PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2900 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA AL NOMBRE DE BICICLETES
QUE PASSEN PELS PUNTS DE MESURA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL
PLE ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2901 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS INGRESSOS PER ROTACIO
D’APARCAMENTS DE L’SMAP QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE
ORDINARI DE SETEMBRE DE 2012

2902 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA A LES SANCIONS AL BARRI DE
SA GERRERIA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI DE
SETEMBRE DE 2012

2903 2012 PREGUNTA AMB RESPOSTA ESCRITA RELATIVA ALS CREUERS QUE ARRIBEN
AL PORT DE PALMA QUE PRESENTA EL GRUP MUNICIPAL PSIB PSOE AL PLE ORDINARI
DE SETEMBRE DE 2012

Complimentat 1’objecte de la convocatoria el president aixeca la sessid, de la qual, com

a secretaria, estenc aquesta acta.
La secretaria general del Ple
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