
CONCURS OPOSICIÓ EN TORN LLIURE PER A COBRIR 5 PLACES D’AUXILIAR DE BIBLIOTECA, 
CORRESPONENT A LA TAXA ADDICIONAL DE REPOSICIÓ DE LA FEINA TEMPORAL DE 
L’AJUNTAMENT DE PALMA (BOIB núm. 4, de 5 de juny de 2021)

 

DATA: dimarts 8 de febrer de 2022

HORA: 8.55 h (la compareixença es fixa a les 09.00 h)

LLOC: Can Balaguer (Carrer de la Unió, 3, 07001 Palma,)

ENUNCIAT: De caràcter obligatori i eliminatori. Consistirà a contestar un qüestionari del temari 
específic de 100 preguntes, més 10 de reserva amb la finalitat de convalidar successivament, segons 
l’ordre en el que es presentin en el qüestionari, aquelles que poguessin ser obje
3 respostes alternatives, referents al contingut del temari que consta en l’annex I d’aquestes bases. 
El temps màxim per realitzar aquest exercici serà de 120 minuts. La puntuació màxima serà de 20 
punts  i quedaran eliminats els aspi

Les preguntes no resoltes, tant si figuren les tres opcions en blanc com si figuren amb més d’una 
resposta, no es valoraran. Les preguntes amb resposta errònia es penalitzaran amb un terç del valor 
assignat a la resposta correcta. Per a qualificar l’exercici s’aplicarà la fórmula següent:

    {A-(E/3)} x 20 
Q = ----------------------------------- 

              P 
Q: Resultat de la prova 
A: número de respostes encertades
E: número de respostes errònies
P: número de preguntes de l’exercici

 

PREGUNTES: 

1. La IFLA divideix les biblioteques en:
A. Generals, de investigació, especialitzades i de servei del públic en general.
B. Nacionals, especialitzades i públiques.
C. Públiques i privades. 
 
1. Biblioteca Nacional és de tipologia:
A. General pels seus fons i pels seus usuaris.
B. General pels seus fons i especialitzada pels seus usuaris.
C. Especialitzada pels seus fons i pels seus usuaris
 
2. En la recepció de documents, el kárdex està associat al:
A. Registre de publicacions monogràfiques en entorns automatitzats
B. Registre de publicacions periòdiques en entorns automatitzats
C. Registre de publicacions periòdiques tant en entorns automati
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PRIMER EXERCICI 

de 2022 

8.55 h (la compareixença es fixa a les 09.00 h) 

(Carrer de la Unió, 3, 07001 Palma,)  

obligatori i eliminatori. Consistirà a contestar un qüestionari del temari 
específic de 100 preguntes, més 10 de reserva amb la finalitat de convalidar successivament, segons 
l’ordre en el que es presentin en el qüestionari, aquelles que poguessin ser obje
3 respostes alternatives, referents al contingut del temari que consta en l’annex I d’aquestes bases. 
El temps màxim per realitzar aquest exercici serà de 120 minuts. La puntuació màxima serà de 20 
punts  i quedaran eliminats els aspirants que no arribin a un mínim de 10 punts.

Les preguntes no resoltes, tant si figuren les tres opcions en blanc com si figuren amb més d’una 
resposta, no es valoraran. Les preguntes amb resposta errònia es penalitzaran amb un terç del valor 

resposta correcta. Per a qualificar l’exercici s’aplicarà la fórmula següent:

 

A: número de respostes encertades 
E: número de respostes errònies 

preguntes de l’exercici 

1. La IFLA divideix les biblioteques en: 
Generals, de investigació, especialitzades i de servei del públic en general.

B. Nacionals, especialitzades i públiques. 

Biblioteca Nacional és de tipologia: 
A. General pels seus fons i pels seus usuaris. 
B. General pels seus fons i especialitzada pels seus usuaris. 
C. Especialitzada pels seus fons i pels seus usuaris. 

En la recepció de documents, el kárdex està associat al: 
A. Registre de publicacions monogràfiques en entorns automatitzats 
B. Registre de publicacions periòdiques en entorns automatitzats 
C. Registre de publicacions periòdiques tant en entorns automatitzats, como no automatitzats
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obligatori i eliminatori. Consistirà a contestar un qüestionari del temari 
específic de 100 preguntes, més 10 de reserva amb la finalitat de convalidar successivament, segons 
l’ordre en el que es presentin en el qüestionari, aquelles que poguessin ser objecte d’anul·lació, amb 
3 respostes alternatives, referents al contingut del temari que consta en l’annex I d’aquestes bases. 
El temps màxim per realitzar aquest exercici serà de 120 minuts. La puntuació màxima serà de 20 

rants que no arribin a un mínim de 10 punts. 

Les preguntes no resoltes, tant si figuren les tres opcions en blanc com si figuren amb més d’una 
resposta, no es valoraran. Les preguntes amb resposta errònia es penalitzaran amb un terç del valor 

resposta correcta. Per a qualificar l’exercici s’aplicarà la fórmula següent: 

Generals, de investigació, especialitzades i de servei del públic en general. 

tzats, como no automatitzats 
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3. Segons la Llei 19/2006, de 23 de novembre, del sistema bibliotecari de les Illes Balears, quina 
biblioteca és la receptora d'un exemplar del Dipòsit Legal?
A. La central 
B. La de les Illes Balears. 
C. La pública de l'Estat. 
 
4. Quina és l’estructura del NIPO?
A. Està compost per nou dígits, distribuïts en tres grups que es representen separats entre sí 
per guions 
B. Està compost per nou dígits, distribuïts en quatre grups que es representen separats entre sí 
per guions 

C. Està compost per vuit dígits, distribuïts en tres grups que es representen separats entre sí 
por guions 
 
5. Per a redactar el document de política de desenvolupament de la col·lecció de la biblioteca 
s’han de tenir en compte: 
A. Normatives internacionals i pressuposts biblio
B. Pressuposts bibliotecaris
C. Recomanacions, estàndards i normatives nacionals i internacionals.
 
6. Segons el Reglament d'ús de les biblioteques de l'Ajuntament de Palma, la Xarxa de 
Biblioteques Municipals de l’Ajuntament de Palma està formada p
A. Biblioteques de zona, biblioteques de barriada, coordinació de biblioteques i un dipòsit.
B. Biblioteques de zona i biblioteques de barriada
C. Biblioteca central, biblioteques de zona i biblioteques de barriada.
 
7. Per a què serveix el catàleg d’autoritats? 
A. Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 
a punts d’accés, associats sols a una persona. 
B. Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 
a punts d’accés, associats a una persona i a les entitats corporatives. 
C. Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 
a punts d’accés, associats a una persona, entitat corporativa, títul o materia i conforme a la 
normativa dels Grups de Treball específics de IFLA. 
 
8. És possible la renovació de préstecs actius en eBiblio?
A. No, els préstecs es realitzen per un temps màxim d’un mes i no és possible la renovació.
B. Si, quan manquin tres diez per a la finalització del préstec,
reserves actives i sigui considerat renovable per la biblioteca.
C. Només per a préstecs col·lectius.
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Segons la Llei 19/2006, de 23 de novembre, del sistema bibliotecari de les Illes Balears, quina 
biblioteca és la receptora d'un exemplar del Dipòsit Legal? 

Quina és l’estructura del NIPO? 
Està compost per nou dígits, distribuïts en tres grups que es representen separats entre sí 

Està compost per nou dígits, distribuïts en quatre grups que es representen separats entre sí 

vuit dígits, distribuïts en tres grups que es representen separats entre sí 

Per a redactar el document de política de desenvolupament de la col·lecció de la biblioteca 
 

A. Normatives internacionals i pressuposts bibliotecaris. 
B. Pressuposts bibliotecaris. 
C. Recomanacions, estàndards i normatives nacionals i internacionals. 

Segons el Reglament d'ús de les biblioteques de l'Ajuntament de Palma, la Xarxa de 
Biblioteques Municipals de l’Ajuntament de Palma està formada per: 

Biblioteques de zona, biblioteques de barriada, coordinació de biblioteques i un dipòsit.
Biblioteques de zona i biblioteques de barriada. 
Biblioteca central, biblioteques de zona i biblioteques de barriada. 

Per a què serveix el catàleg d’autoritats?  
Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 

a punts d’accés, associats sols a una persona.  
Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 

associats a una persona i a les entitats corporatives.  
Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 

a punts d’accés, associats a una persona, entitat corporativa, títul o materia i conforme a la 
dels Grups de Treball específics de IFLA.  

És possible la renovació de préstecs actius en eBiblio? 

A. No, els préstecs es realitzen per un temps màxim d’un mes i no és possible la renovació.
B. Si, quan manquin tres diez per a la finalització del préstec, sempre i quan el títol no tengui 
reserves actives i sigui considerat renovable per la biblioteca. 
C. Només per a préstecs col·lectius. 
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Segons la Llei 19/2006, de 23 de novembre, del sistema bibliotecari de les Illes Balears, quina 

Està compost per nou dígits, distribuïts en tres grups que es representen separats entre sí 

Està compost per nou dígits, distribuïts en quatre grups que es representen separats entre sí 

vuit dígits, distribuïts en tres grups que es representen separats entre sí 

Per a redactar el document de política de desenvolupament de la col·lecció de la biblioteca 

Segons el Reglament d'ús de les biblioteques de l'Ajuntament de Palma, la Xarxa de 

Biblioteques de zona, biblioteques de barriada, coordinació de biblioteques i un dipòsit. 

Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 

Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 

Estableix de forma normalitzada l’encapçalament que s’utilitza als registres bibliogràfics com 
a punts d’accés, associats a una persona, entitat corporativa, títul o materia i conforme a la 

A. No, els préstecs es realitzen per un temps màxim d’un mes i no és possible la renovació. 
sempre i quan el títol no tengui 
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9. Un sistema bibliotecari és:
A. Un conjunt de biblioteques de la mateixa zona.
B. Un conjunt de biblioteques i serveis
tenen una planificació comuna.
C. Un conjunt de biblioteques especialitzades en la difusió de la informació.
 
10. Quin any es fundà l’IFLA?
A. 1938. 
B. 1927. 
C. 1960. 
 
11. S’anomenen literatura gris

A. Es troben fora dels circuits comercials.
B. No tenen cap tipus de registre.
C. No són adquiribles per les biblioteques nacionals.
 
12. Què és el número currens?
A. El nombre total de documents que té la biblioteca.
B. El sistema d'ordenació  del fons d
C. El sistema de registre del fons de la biblioteca que combina números i lletres.
 
13. Qui fou membre fundador i l’únic responsable de l’edició en español de la CDU?
A. ANABAD. 
B. Biblioteca Nacional. 
C. AENOR. 
 
14. Els auxiliars comu
A. Analítics i de síntesi. 
B. De llengua, forma, lloc, raça i pobles, i punt de vista.
C. Classificatoris. 
 
15. En què consisteix el mètode ‘Llibres a Examen’? 
A. Permet avaluar al lector de la biblioteca “in situ” el material per al seu 
B. Permet avaluar al o l’especialista de la biblioteca “in situ” el material per a la seva possible 
adquisició.  
C. Permet avaluar “online” al bibliotecari o a l’especialista de la biblioteca el material per a la 
seva possible adquisició.  
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Un sistema bibliotecari és: 
A. Un conjunt de biblioteques de la mateixa zona. 
B. Un conjunt de biblioteques i serveis integrats en una unitat administrativa jeràrquica que 
tenen una planificació comuna. 
C. Un conjunt de biblioteques especialitzades en la difusió de la informació.

Quin any es fundà l’IFLA? 

literatura gris els fons que: 
A. Es troben fora dels circuits comercials. 
B. No tenen cap tipus de registre. 
C. No són adquiribles per les biblioteques nacionals. 

Què és el número currens? 

A. El nombre total de documents que té la biblioteca. 
B. El sistema d'ordenació  del fons de la biblioteca, per ordre d'entrada.
C. El sistema de registre del fons de la biblioteca que combina números i lletres.

Qui fou membre fundador i l’únic responsable de l’edició en español de la CDU?

Els auxiliars comuns a la CDU són: 

B. De llengua, forma, lloc, raça i pobles, i punt de vista. 

En què consisteix el mètode ‘Llibres a Examen’?  
A. Permet avaluar al lector de la biblioteca “in situ” el material per al seu 
B. Permet avaluar al o l’especialista de la biblioteca “in situ” el material per a la seva possible 

Permet avaluar “online” al bibliotecari o a l’especialista de la biblioteca el material per a la 
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integrats en una unitat administrativa jeràrquica que 

C. Un conjunt de biblioteques especialitzades en la difusió de la informació. 

. 
C. El sistema de registre del fons de la biblioteca que combina números i lletres. 

Qui fou membre fundador i l’únic responsable de l’edició en español de la CDU? 

A. Permet avaluar al lector de la biblioteca “in situ” el material per al seu posible préstec.  
B. Permet avaluar al o l’especialista de la biblioteca “in situ” el material per a la seva possible 

Permet avaluar “online” al bibliotecari o a l’especialista de la biblioteca el material per a la 
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16. Quina és la diferència entre bibliografia i catàleg?
A. Són sinònims 
B. Ambdòs contenen descripcions bibliogràfiques, però les bibliografies a més contenen la 
signatura topogràfica. 
C. Ambòs contenen descripcions bibliogràfiques, però els catàlegs a més 
topogràfica 
 
17. A la CDU el signe : (dos punts) és de:
A. Relació. 
B. Coordinació. 
C. Extensió. 
 
18. Pel seu contingut les classificacions poden ser:
A. Precoordinades i postcoordinades.
B. Enumeratives, per facetes i mixtes.
C. Enciclopèdiques i especialitzades
 
19. És la part d’un sistema automatitzat d’una biblioteca que sencarrega de gestionar la 
interacció de l’usuari amb el sistema”, Què defineix?: 
A. L’OPAC.  
B. El SIGB.  
C. El cercador documental.
 
20. L’anàlisi formal d’un docum
A. És la descripció formal del mateix. 
B. Inclou la descripció bibliogràfica i la catalogació. 
C. Conaiateix en la indizatció, classificació i resum.
 
21. Què són els llegats quan parlam de biblioteques? 
A. Entrega de documents a una biblioteca per 
que aquesta els guardi  i utilitzi. 
B. Són donacions dessinteressades que institucions públiques o privades o particulars fan a la 
biblioteca.  
C. Són les donacioes que se fan a través de testament.
 
22. Segons la Llei 19/2006, de 23 de novembre, del sistema bibliotecari de les Illes Balears, 
un sistema de lectura pública és:
A. El conjunt organitzat i coordinat dels sistemes insulars de biblioteques públiques.
B. Les directrius que organitzen el funcionament de
C. Un programa per a fomentar la lectura i l'ús de les biblioteques
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Quina és la diferència entre bibliografia i catàleg? 

Ambdòs contenen descripcions bibliogràfiques, però les bibliografies a més contenen la 

Ambòs contenen descripcions bibliogràfiques, però els catàlegs a més 

A la CDU el signe : (dos punts) és de: 

Pel seu contingut les classificacions poden ser: 
A. Precoordinades i postcoordinades. 
B. Enumeratives, per facetes i mixtes. 

Enciclopèdiques i especialitzades 

És la part d’un sistema automatitzat d’una biblioteca que sencarrega de gestionar la 
interacció de l’usuari amb el sistema”, Què defineix?:  

C. El cercador documental. 

L’anàlisi formal d’un document: 
A. És la descripció formal del mateix.  
B. Inclou la descripció bibliogràfica i la catalogació.  
C. Conaiateix en la indizatció, classificació i resum. 

Què són els llegats quan parlam de biblioteques?  
A. Entrega de documents a una biblioteca per part d’una institució o persona particular per a 
que aquesta els guardi  i utilitzi.  
B. Són donacions dessinteressades que institucions públiques o privades o particulars fan a la 

C. Són les donacioes que se fan a través de testament. 

la Llei 19/2006, de 23 de novembre, del sistema bibliotecari de les Illes Balears, 
un sistema de lectura pública és: 
A. El conjunt organitzat i coordinat dels sistemes insulars de biblioteques públiques.
B. Les directrius que organitzen el funcionament de totes les biblioteques públiques
C. Un programa per a fomentar la lectura i l'ús de les biblioteques. 
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Ambdòs contenen descripcions bibliogràfiques, però les bibliografies a més contenen la 

Ambòs contenen descripcions bibliogràfiques, però els catàlegs a més contenen la signatura 

És la part d’un sistema automatitzat d’una biblioteca que sencarrega de gestionar la 

part d’una institució o persona particular per a 

B. Són donacions dessinteressades que institucions públiques o privades o particulars fan a la 

la Llei 19/2006, de 23 de novembre, del sistema bibliotecari de les Illes Balears, 

A. El conjunt organitzat i coordinat dels sistemes insulars de biblioteques públiques. 
totes les biblioteques públiques. 
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23. Quina és l’afirmació incorrecta respecte a l’accepació de donacions? 

A. Les biblioteques han d’acceptar totes les donacions. 

B. S’han de valorar per part 

C. Són una font important d’increment de la col·lecció de fons local. 

 

24. Quins no són òrgans del sistema bibliotecari de les Illes Balears, segons la Llei 
19/2006, de 23 de novembre, del sistema 
A. El Consell de Biblioteques de les Illes Balears.
B. Les unitats administratives amb competència en matèria de biblioteques de les 
 administracions públiques.
C. El Catàleg bibliogràfic de les Illes Balears
 
25. La CDU disposa de diferents auxiliars comuns aplicables a totes les taules principials 
per determinar llengua, lloc, forma, temps, etc. D’un document. Quin tipus d’auxiliar comú és el 
signe =? 
A. Topogràfic 
B. Llengua  
C. Cronològic 
 
26. El mobiliari d’una secció infantil ha de 
A. De fusta. 
B. Flexible. 
C. Barat. 
 
27. Quins d'aquets principis no és propi de les llistes d'encapçalament de matèries:
A. Principi d'uniformitat. 
B. Principi d'ús. 
C. Principi d’economia. 
 
28. L’animació a la lectura es diferencia de l’extensión cultural 
A. Res, forma part de l’extensió cultural. 
B. Que es treballa sols amb usuaris reals i a la propia biblioteca. 
C. Que és un foment de la lectura a biblioteques. 
 
29. El mòdul de circulació de Millenium serveix bàsicament per a:
A. Realitzar préstecs, devolucion
B. Realitzar préstecs, devolucions, reserves i renovacions.
C. Crear registres bibliogràfics i d’exemplar.
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Quina és l’afirmació incorrecta respecte a l’accepació de donacions? 

Les biblioteques han d’acceptar totes les donacions.  

S’han de valorar per part del personal bibliotecari prèviamene a la seva recollida. 

Són una font important d’increment de la col·lecció de fons local.  

Quins no són òrgans del sistema bibliotecari de les Illes Balears, segons la Llei 
19/2006, de 23 de novembre, del sistema bibliotecari de les Illes Balears?
A. El Consell de Biblioteques de les Illes Balears. 
B. Les unitats administratives amb competència en matèria de biblioteques de les 

administracions públiques. 
C. El Catàleg bibliogràfic de les Illes Balears. 

posa de diferents auxiliars comuns aplicables a totes les taules principials 
per determinar llengua, lloc, forma, temps, etc. D’un document. Quin tipus d’auxiliar comú és el 

El mobiliari d’una secció infantil ha de ser: 

Quins d'aquets principis no és propi de les llistes d'encapçalament de matèries:

L’animació a la lectura es diferencia de l’extensión cultural en… 
Res, forma part de l’extensió cultural.  
Que es treballa sols amb usuaris reals i a la propia biblioteca.  
Que és un foment de la lectura a biblioteques.  

El mòdul de circulació de Millenium serveix bàsicament per a:
A. Realitzar préstecs, devolucions, catalogació i reserves. 
B. Realitzar préstecs, devolucions, reserves i renovacions. 
C. Crear registres bibliogràfics i d’exemplar. 
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Quina és l’afirmació incorrecta respecte a l’accepació de donacions?  

del personal bibliotecari prèviamene a la seva recollida.  

Quins no són òrgans del sistema bibliotecari de les Illes Balears, segons la Llei 
bibliotecari de les Illes Balears? 

B. Les unitats administratives amb competència en matèria de biblioteques de les 

posa de diferents auxiliars comuns aplicables a totes les taules principials 
per determinar llengua, lloc, forma, temps, etc. D’un document. Quin tipus d’auxiliar comú és el 

Quins d'aquets principis no és propi de les llistes d'encapçalament de matèries: 

en…  

El mòdul de circulació de Millenium serveix bàsicament per a: 
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30. L’ISSN és aplicable a:
A. Totes les publicacions periòdiques.
B. Totes les publicacions seriades.
C. Totes les publicacions seriades excepte les periòdiques.
 
31. Abans de començar la creació del registre d’un nou usuari al programa Innopac 
Millenium: 
A. Hem de comprovar a la base de dades que no hi ha cap registre de la persona.
B. Hem de seleccionar la plantilla “Creació de 
C. Hem de consultar el submenú “Usuaris recents”.
 
32. A quina materia correspon la següent notació de la CDU: 929?
A. Dret 
B. Biografies 
C. Geografia 
 
33. Quina biblioteca fou pionera a Espanya a tenir 
A. CUBIT. 
B. UBIK de Tabakalera. 
C. Biblioteca Nacional d'Espanya.
 
34. Les ISBD(A) regulen la descripció de:
A. Articles o parts de revistes.
B. Fons antic. 
C. Arxius. 
 
35. Quin tipus de servei seiía una bibliopiscina?
A. Un servei d’extensió cultural
B. Un servei d’extensió bibliotecària
C. Un servei de referència 
 
36. A l’hora de realitzar un inventari a la biblioteca, quin catàleg utilizaríem?
A. Catàleg d’autor. 
B. Catàleg de titols 
C. Catàleg topogràfic 
 
37. A Quin tipus de registre a Millennium fa referència el número i1678907?
A. Registre bibliogràfic. 
B. Registre d'exemplar. 
C. Registre d'usuari. 
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L’ISSN és aplicable a: 
A. Totes les publicacions periòdiques. 
B. Totes les publicacions seriades. 

ions seriades excepte les periòdiques. 

Abans de començar la creació del registre d’un nou usuari al programa Innopac 

A. Hem de comprovar a la base de dades que no hi ha cap registre de la persona.
B. Hem de seleccionar la plantilla “Creació de nou registre”. 
C. Hem de consultar el submenú “Usuaris recents”. 

A quina materia correspon la següent notació de la CDU: 929?

Quina biblioteca fou pionera a Espanya a tenir makerspaces? 

Biblioteca Nacional d'Espanya. 

Les ISBD(A) regulen la descripció de: 
A. Articles o parts de revistes. 

Quin tipus de servei seiía una bibliopiscina? 
Un servei d’extensió cultural 
Un servei d’extensió bibliotecària 

 

A l’hora de realitzar un inventari a la biblioteca, quin catàleg utilizaríem?

A Quin tipus de registre a Millennium fa referència el número i1678907?
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Abans de començar la creació del registre d’un nou usuari al programa Innopac 

A. Hem de comprovar a la base de dades que no hi ha cap registre de la persona. 

A quina materia correspon la següent notació de la CDU: 929? 

 

A l’hora de realitzar un inventari a la biblioteca, quin catàleg utilizaríem? 

A Quin tipus de registre a Millennium fa referència el número i1678907? 
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38. El NIPO és: 
A. Un codi d’identificació de les publicacions emanades dels organismes oficials.
B. Una norma americana molt estesa per a publicacions periòdiques i que identifica la 
publicació i el número en concret.
C. Un codi que identifica contribucions o parts en publicacions seriades i monografies.
 
39. Els catàlegs han de ser:
A. Flexibles, lògics i operatius.
B. Extensibles, interoperables i escalables
C. Les dues respostes anteriors són correctes
 
40. El Reglament d'ús de
finalitat és: 
A. Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com l’estructura organitzat
els processos i els serveis tècnicament adients, té com a missió facilitar l’accés de 
als usuaris qui així ho demanin.
B. Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com a institució que, mitjançant els 
tècnicament adients, té com a missió facilitar l’accés en igualtat d’oportunitats a tots 
usuaris, a documents publicats o difosos en qualsevol suport
C. Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com l’estructura organitzativa que, mitjançant els 
processos i els serveis tècnicament adients, té com a 
d’oportunitats de tota la ciutadania a documents publicats o difosos en qualsevol suport.
 
41. El gofrat és: 
A. L’estampat en sec, sense or, humitejant la pell mitjançant calor, amb ferros, rodes o planxes.
B. El daurat amb ferros. 
C. La col·locació de falsos nervis abans de recobrir les tapes amb pell o tela.
 
42. A quin any es posà en marxa el servei “Pregunte, las bibliotecas responden”?
A. 2000 

B. 2002 
C. 2004 
 
43. Els documents (incunables, llibres estranys, etc.) d'una biblioteca que 
conserven a seccions especials, amb fortes mesures de protecció i conservació, formen el:
A. Fons de reserva. 
B. Fons patrimonial. 
C. Fons antic. 
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A. Un codi d’identificació de les publicacions emanades dels organismes oficials.
B. Una norma americana molt estesa per a publicacions periòdiques i que identifica la 
publicació i el número en concret. 

codi que identifica contribucions o parts en publicacions seriades i monografies.

Els catàlegs han de ser: 
A. Flexibles, lògics i operatius. 
B. Extensibles, interoperables i escalables. 
C. Les dues respostes anteriors són correctes. 

El Reglament d'ús de les biblioteques de l'Ajuntament de Palma indica que la seva 

A. Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com l’estructura organitzat
els processos i els serveis tècnicament adients, té com a missió facilitar l’accés de 
als usuaris qui així ho demanin. 
B. Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com a institució que, mitjançant els 
tècnicament adients, té com a missió facilitar l’accés en igualtat d’oportunitats a tots 
usuaris, a documents publicats o difosos en qualsevol suport. 

Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com l’estructura organitzativa que, mitjançant els 
processos i els serveis tècnicament adients, té com a missió facilitar l’accés en igualtat 
d’oportunitats de tota la ciutadania a documents publicats o difosos en qualsevol suport.

A. L’estampat en sec, sense or, humitejant la pell mitjançant calor, amb ferros, rodes o planxes.

C. La col·locació de falsos nervis abans de recobrir les tapes amb pell o tela.

A quin any es posà en marxa el servei “Pregunte, las bibliotecas responden”?

Els documents (incunables, llibres estranys, etc.) d'una biblioteca que 
conserven a seccions especials, amb fortes mesures de protecció i conservació, formen el:
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A. Un codi d’identificació de les publicacions emanades dels organismes oficials. 
B. Una norma americana molt estesa per a publicacions periòdiques i que identifica la 

codi que identifica contribucions o parts en publicacions seriades i monografies. 

les biblioteques de l'Ajuntament de Palma indica que la seva 

A. Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del  llibre 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com l’estructura organitzativa que,  mitjançant 
els processos i els serveis tècnicament adients, té com a missió facilitar l’accés de  tots els fons 

B. Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del  llibre 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com a institució que, mitjançant els  serveis 
tècnicament adients, té com a missió facilitar l’accés en igualtat d’oportunitats a tots  els 

Desenvolupar el que estableix l’art. 2.g de la Llei 10/2007, de 22 de juny, de lectura, del  llibre 
i de les biblioteques, que defineix la biblioteca com l’estructura organitzativa que, mitjançant els 

missió facilitar l’accés en igualtat 
d’oportunitats de tota la ciutadania a documents publicats o difosos en qualsevol suport. 

A. L’estampat en sec, sense or, humitejant la pell mitjançant calor, amb ferros, rodes o planxes. 

C. La col·locació de falsos nervis abans de recobrir les tapes amb pell o tela. 

A quin any es posà en marxa el servei “Pregunte, las bibliotecas responden”? 

Els documents (incunables, llibres estranys, etc.) d'una biblioteca que pel seu valor es 
conserven a seccions especials, amb fortes mesures de protecció i conservació, formen el: 
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44. L’objetiu principal de les normes ISBD es fer comunicable la informació bibliográfica, i 
per això compta amb tres funcions, señala l’errònia: 
A. Fer intercanviables els assentament que provenen de diferents fonts. 
B. Facilitar la conversió dels assentaments a un format legible per ordonador. 
C. Economitzar els recursos humans i econòmics a través de si
 
45. Què és un incunable?
A. Un llibre imprès per una sola cara.
B. Un llibre imprès abans de l’any 1500, que procedeix de la primera etapa de la impremta.
C. Un llibre de gran dimensions que conté remeis medicinals.
 
46. El màrqueting a les biblioteques es relaciona amb:
A. La gestió i l’avaluació. 
B. La planificació i la gestió.
C. L’avaluació i la promoció.
 
47. És necessari canviar l'ISBN quan es produeix un canvi de format?
A. Sí; és necesari un ISBN diferent per a cada forma
B. No. 
C. Només si passa de format paper a llibre electrònic.
 
48. La CDU és una adaptació de la classificació de:
A. Colon Classification de Raganathan.
B. Dewey. 
C. La LCC (Library of Congress Classification).
 
49. Com es denomina el premi  als projectes 
Ministeri de Cultura i Esports?
A. María Moliner 
B. Sello del Consejo de Cooperación Bibliotecaria
C. Gloria Fuertes 
 
50. El conjunt d’activitats pedagògiques dirigides a orientar el lector per a la utilització 
dels recursos i serveis que la biblioteca ofereix es denomina:
A. Servei de referència. 
B. Informació bibliogràfica.
C. Formació d’usuaris. 
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L’objetiu principal de les normes ISBD es fer comunicable la informació bibliográfica, i 
això compta amb tres funcions, señala l’errònia:  

Fer intercanviables els assentament que provenen de diferents fonts. 
Facilitar la conversió dels assentaments a un format legible per ordonador. 
Economitzar els recursos humans i econòmics a través de sistemes de gestió bibliotecària.

Què és un incunable? 

A. Un llibre imprès per una sola cara. 
B. Un llibre imprès abans de l’any 1500, que procedeix de la primera etapa de la impremta.
C. Un llibre de gran dimensions que conté remeis medicinals. 

màrqueting a les biblioteques es relaciona amb: 

B. La planificació i la gestió. 
C. L’avaluació i la promoció. 

És necessari canviar l'ISBN quan es produeix un canvi de format?
Sí; és necesari un ISBN diferent per a cada format. 

C. Només si passa de format paper a llibre electrònic. 

La CDU és una adaptació de la classificació de: 
A. Colon Classification de Raganathan. 

C. La LCC (Library of Congress Classification). 

Com es denomina el premi  als projectes d’animació de la lectura que atorga el 
Ministeri de Cultura i Esports? 

Sello del Consejo de Cooperación Bibliotecaria 

El conjunt d’activitats pedagògiques dirigides a orientar el lector per a la utilització 
serveis que la biblioteca ofereix es denomina: 

B. Informació bibliogràfica. 
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L’objetiu principal de les normes ISBD es fer comunicable la informació bibliográfica, i 

Fer intercanviables els assentament que provenen de diferents fonts.  
Facilitar la conversió dels assentaments a un format legible per ordonador.  

stemes de gestió bibliotecària. 

B. Un llibre imprès abans de l’any 1500, que procedeix de la primera etapa de la impremta. 

És necessari canviar l'ISBN quan es produeix un canvi de format? 

d’animació de la lectura que atorga el 

El conjunt d’activitats pedagògiques dirigides a orientar el lector per a la utilització 
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51. Protegeix els drets literaris i d’autoria l’obtenció d’un ISBN? 
A. Si, evidentment.  
B. No, en absolut 
C. No, a no ser que es dipositi

 
52. Quin tipus de tecnologia ha d’implantar un autor d’una obra per a evitar la còpia 
il·legal i protegir els seus drets d’autor?
A. DRM. 
B. DMS. 
C. DMR. 
 
53. Entre els insectoe “habitants regulars” dels llibeos, NO trobam: 
A. Termites.  
B. Cucarachas.  
C. Peixet de plata.  
 
54. La primera biblioteca nacional va ser:
A. La Biblioteca Nacional de Baviera.
B. La Biblioteca Nacional de París.
C. El British Museum (és la Biblioteca Nacional Anglesa).
 
55. Per a la realització de reserves de docum
A. Que l’usuari no s’hagi retardat en les devolucions els darrers sis mesos.
B. Que l’usuari no tengui en el seu poder préstecs vençuts.
C. Cap de les dues anteriors és correcta.
 
56. El concepte de Biblioteca Nacional sorgeix amb:
A. La Revolució Francesa. 
B. La Revolució Industrial. 
C. L’aparició de la Imprempta.
 
57. L’edifici de la biblioteca pública ha de ser:
 A. Un edifici cèntric i ben il·luminat.
 B. Un edifici emblemàtic de la comunitat.
 C. Un edifici recognoscible amb facilitat, 
 
58. Assenyala quina de les següents NO ese considera una publicació periòdica: 
A. Periódic.  
B. Tesis. 
C. Butlletí. 
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Protegeix els drets literaris i d’autoria l’obtenció d’un ISBN?  

No, a no ser que es dipositi a l’oficina del Dipòsit Legal 

Quin tipus de tecnologia ha d’implantar un autor d’una obra per a evitar la còpia 
il·legal i protegir els seus drets d’autor? 

Entre els insectoe “habitants regulars” dels llibeos, NO trobam: 

La primera biblioteca nacional va ser: 
A. La Biblioteca Nacional de Baviera. 
B. La Biblioteca Nacional de París. 
C. El British Museum (és la Biblioteca Nacional Anglesa). 

Per a la realització de reserves de documents és necessari: 
A. Que l’usuari no s’hagi retardat en les devolucions els darrers sis mesos.
B. Que l’usuari no tengui en el seu poder préstecs vençuts. 
C. Cap de les dues anteriors és correcta. 

El concepte de Biblioteca Nacional sorgeix amb: 

 
C. L’aparició de la Imprempta. 

L’edifici de la biblioteca pública ha de ser: 
A. Un edifici cèntric i ben il·luminat. 
B. Un edifici emblemàtic de la comunitat. 
C. Un edifici recognoscible amb facilitat, visible i de fàcil accés. 

Assenyala quina de les següents NO ese considera una publicació periòdica: 
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Quin tipus de tecnologia ha d’implantar un autor d’una obra per a evitar la còpia 

Entre els insectoe “habitants regulars” dels llibeos, NO trobam:  

A. Que l’usuari no s’hagi retardat en les devolucions els darrers sis mesos. 

Assenyala quina de les següents NO ese considera una publicació periòdica:  
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59. D’acord amb les directrius de l’IFLA per al servei de biblioteques públiques:
A. Una de les funcions bàsiques del 
trobar unes fonts d’informació rigoroses que satisfacin les seves necessitats.
B. Una de les funcions bàsiques del bibliotecari del servei d’informació és proporcionar 
informació de dades personals relacionades amb els usuaris.
C. Una de les funcions bàsiques del bibliotecari del servei d’informació és ajudar els usuaris a 
trobar unes fonts d’informació rigoroses que satisfacin les seves necessitats.
 
60. L’automatizació de les biblioteques va come
A. Amb l’aparició de microordenadors i el seu abaratament. 
B. En els anys 60, encapaçalada per la Library of Congress, de USA. 
C. En els 80, quan neixen els OPAC i els primers SIGB.
 
61. Què son els llibres d’hores?
A. Llibres de salms. 
B. Llibres il·lustrats que contenen les oracions de tot el dia.
C. Llibres on s’anoten totes les cites diàries.
 
62. Les hemeroteques van a comenzar a desenvolupar
A. Segle XVI, quan apareixen els avisos impressos. 
B. Segle XVII, quan apareixen les fulles  periòdiques. 
C. La impremta. 
 
63. Quina és la fira internacional més important del llibre infantil?
A. La de Frankfurt. 
B. La de Bolonya. 
C. Liber. 
 
64. En quin moment és quan les biblioteques s’obrin definitivamente al públic?
A. Segle XVII.  
B. Segle XVIII, baix la influencia de la I
C. El 1789, amb la Revolució Francesa.
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D’acord amb les directrius de l’IFLA per al servei de biblioteques públiques:
A. Una de les funcions bàsiques del bibliotecari del servei d’informació no és ajudar els usuaris a 
trobar unes fonts d’informació rigoroses que satisfacin les seves necessitats.
B. Una de les funcions bàsiques del bibliotecari del servei d’informació és proporcionar 

onals relacionades amb els usuaris. 
C. Una de les funcions bàsiques del bibliotecari del servei d’informació és ajudar els usuaris a 
trobar unes fonts d’informació rigoroses que satisfacin les seves necessitats.

L’automatizació de les biblioteques va començar: 
Amb l’aparició de microordenadors i el seu abaratament.  
En els anys 60, encapaçalada per la Library of Congress, de USA.  
En els 80, quan neixen els OPAC i els primers SIGB. 

Què son els llibres d’hores? 

que contenen les oracions de tot el dia. 
C. Llibres on s’anoten totes les cites diàries. 

Les hemeroteques van a comenzar a desenvolupar-se a partir del:
Segle XVI, quan apareixen els avisos impressos.  
Segle XVII, quan apareixen les fulles  periòdiques.  

Quina és la fira internacional més important del llibre infantil?

En quin moment és quan les biblioteques s’obrin definitivamente al públic?

Segle XVIII, baix la influencia de la Il·lustració.  
El 1789, amb la Revolució Francesa. 
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D’acord amb les directrius de l’IFLA per al servei de biblioteques públiques: 
bibliotecari del servei d’informació no és ajudar els usuaris a 

trobar unes fonts d’informació rigoroses que satisfacin les seves necessitats. 
B. Una de les funcions bàsiques del bibliotecari del servei d’informació és proporcionar 

C. Una de les funcions bàsiques del bibliotecari del servei d’informació és ajudar els usuaris a 
trobar unes fonts d’informació rigoroses que satisfacin les seves necessitats. 

se a partir del: 

Quina és la fira internacional més important del llibre infantil? 

En quin moment és quan les biblioteques s’obrin definitivamente al públic? 
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65. L’animació a la lectura a la biblioteca consisteix en la planificació i la realització 
d’activitats: 
A. Que acostin la lectura als usuaris que no poden accedir a la biblioteca.
B. Que satisfacin les necessitats d’informació dels usuaris de la biblioteca.
C. Que enriqueixin i potenciïn la lectura entre els usuaris de la biblioteca.
 
 
 
66. En què consisteix el servei d’informació local (SIL)? 
A. En la conservació i preservació de materials valuosos que versin
B. Recopilar tota la informació que generin les Institucions de caràcter administratiu, polític, 
social, econòmic, o cultural del mateix. 
C. En organizar la informació recopilada en les respostes anteriors per a que pugui ser 
fàcilment consultada per tots els ciutadans.
 
67. Què s'entén per servei de referència en una biblioteca?
A. El servei de préstec. 
B. El servei de consulta. 
C. El servei de selecció i adquisicions.
 
68. Quin dels segúents és el format majortari dels llibres electrònics de 
A. AWZ 
B. ePUB 
C. MOBI 
 
69. Què forma una biblioteca híbrida?
A. Una col·lecció basada exclusivament en la possessió material dels documents
B. Una col·lecció basada en la possessió material dels documents i en l’accés virtual als 
continguts, independentment de qui en tengui la possessió.
C. Una col·lecció basada en la possessió de fons digitals compartits
 
70. El dret de l’autor a decidir si la seva obra s’ha de divulgar i de quina forma és un dret:
A. Cedit a l’editor. 
B. Irrenunciable i inalienable.
C. Renunciable. 
 
71. On té el seu origen el paper?
A. A Samarcanda, al segle VIII dC.
B. A la Xina, al segle II aC. 
C. A Roma, al segle I aC. 
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L’animació a la lectura a la biblioteca consisteix en la planificació i la realització 

A. Que acostin la lectura als usuaris que no poden accedir a la biblioteca.
necessitats d’informació dels usuaris de la biblioteca.

C. Que enriqueixin i potenciïn la lectura entre els usuaris de la biblioteca.

En què consisteix el servei d’informació local (SIL)?  
En la conservació i preservació de materials valuosos que versin sobre la comunitat. 
Recopilar tota la informació que generin les Institucions de caràcter administratiu, polític, 

social, econòmic, o cultural del mateix.  
En organizar la informació recopilada en les respostes anteriors per a que pugui ser 

sultada per tots els ciutadans. 

Què s'entén per servei de referència en una biblioteca? 

C. El servei de selecció i adquisicions. 

Quin dels segúents és el format majortari dels llibres electrònics de 

Què forma una biblioteca híbrida? 

A. Una col·lecció basada exclusivament en la possessió material dels documents
B. Una col·lecció basada en la possessió material dels documents i en l’accés virtual als 

dentment de qui en tengui la possessió. 
C. Una col·lecció basada en la possessió de fons digitals compartits. 

El dret de l’autor a decidir si la seva obra s’ha de divulgar i de quina forma és un dret:

B. Irrenunciable i inalienable. 

On té el seu origen el paper? 

A. A Samarcanda, al segle VIII dC. 
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L’animació a la lectura a la biblioteca consisteix en la planificació i la realització 

A. Que acostin la lectura als usuaris que no poden accedir a la biblioteca. 
necessitats d’informació dels usuaris de la biblioteca. 

C. Que enriqueixin i potenciïn la lectura entre els usuaris de la biblioteca. 

sobre la comunitat.  
Recopilar tota la informació que generin les Institucions de caràcter administratiu, polític, 

En organizar la informació recopilada en les respostes anteriors per a que pugui ser 

Quin dels segúents és el format majortari dels llibres electrònics de eBiblio? 

A. Una col·lecció basada exclusivament en la possessió material dels documents. 
B. Una col·lecció basada en la possessió material dels documents i en l’accés virtual als 

El dret de l’autor a decidir si la seva obra s’ha de divulgar i de quina forma és un dret: 
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72. Si parlam d’estadístiques de les Biblioteques Públiques, per a què serveixen els ind
cadors de rendiment?  
A. Per indicar el rendiment econòmic real de les Biblioteques Públiques. 
B. Per mesurar l’efectivitat de la gestió, la planificació, el control dels processos i serveis en les 
biblioteques públiques i ajuden a la presa de decisions i accions. 
C. Són indicadors de qualitat
veis.  
 
73. Per a què s'utilitzaven les targes Kardex a les biblioteques?
A. Per a anotar les dades de cada llibre i les dates de devolució.
B. Per a dur un registre de cada publicació periòd
C. Per a apuntar el nombre de préstecs diaris i crear el fitxer de circulació de fons.
 
74. Quin any es va impulsar el Projecte Gutemberg?
A. 1971. 
B. 1970. 
C. 1973. 
 
75. El dipòsit legal fou impusat per primera vegada a 
A. 1616 en la Biblioteca del Escorial.
B. 1716 en la Biblioteca Real de Madrid.
C. 1935 mitjançant Real Decret del Ministeri d’Instrucció Pública.
 
76. El Consell de Cooperació Bibliotecària 
A. La cooperació bibliotecària entre les biblioteques que depenen del Ministeri de 
B. La cooperació bibliotecària entre les biblioteques públiques
C. La cooperació bibliotecària entre les administracions públiques.
 
77. La civilització que utilitzà per primera vega
A. La mesopotàmica. 
B. L’egípcia. 
C. L’etrusca. 
 
78. Segons la Llei de la lectura, del llibre i de les biblioteques, se’ls pot aplicar a les 
biblioteques un descompte en el preu fix de venda de llibres?
A. No, no hi ha excepcions al
B. Sí, un descompte de fins un 15% del preu fix.
C. Sí, un descompte de fins un 20% del preu fix.
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Si parlam d’estadístiques de les Biblioteques Públiques, per a què serveixen els ind

ar el rendiment econòmic real de les Biblioteques Públiques. 
Per mesurar l’efectivitat de la gestió, la planificació, el control dels processos i serveis en les 

biblioteques públiques i ajuden a la presa de decisions i accions.  
Són indicadors de qualitat i mesuren el rendiment de treball de les biblioteques i els seis se

Per a què s'utilitzaven les targes Kardex a les biblioteques? 

A. Per a anotar les dades de cada llibre i les dates de devolució. 
B. Per a dur un registre de cada publicació periòdica i l'arribada dels diferents números
C. Per a apuntar el nombre de préstecs diaris i crear el fitxer de circulació de fons.

Quin any es va impulsar el Projecte Gutemberg? 

El dipòsit legal fou impusat per primera vegada a Espanya l’any:
1616 en la Biblioteca del Escorial. 
1716 en la Biblioteca Real de Madrid. 
1935 mitjançant Real Decret del Ministeri d’Instrucció Pública. 

El Consell de Cooperació Bibliotecària és un organisme que s'encarrega de canalitzar:
bibliotecària entre les biblioteques que depenen del Ministeri de 

B. La cooperació bibliotecària entre les biblioteques públiques. 
C. La cooperació bibliotecària entre les administracions públiques. 

La civilització que utilitzà per primera vegada la tinta i el papir va ser:

Segons la Llei de la lectura, del llibre i de les biblioteques, se’ls pot aplicar a les 
biblioteques un descompte en el preu fix de venda de llibres? 

No, no hi ha excepcions al preu fix dels llibres. 
Sí, un descompte de fins un 15% del preu fix. 
Sí, un descompte de fins un 20% del preu fix. 
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Si parlam d’estadístiques de les Biblioteques Públiques, per a què serveixen els indi-

ar el rendiment econòmic real de les Biblioteques Públiques.  
Per mesurar l’efectivitat de la gestió, la planificació, el control dels processos i serveis en les 

i mesuren el rendiment de treball de les biblioteques i els seis ser-

ica i l'arribada dels diferents números. 
C. Per a apuntar el nombre de préstecs diaris i crear el fitxer de circulació de fons. 

Espanya l’any: 

que s'encarrega de canalitzar: 
bibliotecària entre les biblioteques que depenen del Ministeri de  Cultura. 

da la tinta i el papir va ser: 

Segons la Llei de la lectura, del llibre i de les biblioteques, se’ls pot aplicar a les 
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79. Les condicions ambientals que s’han de tenir en compte en un dipòsit de fons 
patrimonial són: 
A. Únicament la temperatura, la humitat 
B. La temperatura, la humitat relativa, la llum, la ventilació del dipòsit i les taxes de pols i 
contaminants. 
C. Únicament la temperatura i la humitat relativa del dipòsit.
 
80. Què són les ISBD?
A. Números internacionals 
B. Normes internacionals de descripció bibliogràfica.
C. Números internacionals normalitzats per a la identificació de llibres.
 
81. Segons la clasificación de la ALA, la Biblioteca Nacional de 
A. Les Biblioteques Nacionals de Primera Generació. 
B. Les Biblioteques Nacionals de Segona Generació. 
C. Les Biblioteques Nacionals de Tercera Generació. 
 
82. Que es el ISADN?
A. Nombre internacional normalitzat per a registres d’autoritat.
B. Número internacional normalitzat per a Obres Audiovisuals.
C. Nombre internacional per a la descripció de partitures musicals.
 
83. Com s'anomena el sistema de classificació que agrupa el fons per temàtica, 
independentment de la tipologia, del públic i de la ubic
A. CDU. 
B. Centre d'interès. 
C. Tema del mes. 
 
84. REBIUN és: 
A. Un catàleg cooperatiu de biblioteques públiques espanyoles.
B. Un catàleg col·lectiu de biblioteques universitàries europees
C. Un catàleg col·lectiu en el qual participen biblioteques 
 
85. Què valoraria l’usuari de la biblioteca, per a determinar un servei de qualitat?
A. El nombre d’exemplars de la col·lecció.
B. El cost del servei. 
C. El temps de resposta. 
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Les condicions ambientals que s’han de tenir en compte en un dipòsit de fons 

A. Únicament la temperatura, la humitat relativa i la ventilació del dipòsit.
B. La temperatura, la humitat relativa, la llum, la ventilació del dipòsit i les taxes de pols i 

C. Únicament la temperatura i la humitat relativa del dipòsit. 

Què són les ISBD? 

 normalitzats per a la identificació de publicacions oficials.
B. Normes internacionals de descripció bibliogràfica. 
C. Números internacionals normalitzats per a la identificació de llibres. 

Segons la clasificación de la ALA, la Biblioteca Nacional de España está inclosa dins: 
Les Biblioteques Nacionals de Primera Generació.  
Les Biblioteques Nacionals de Segona Generació.  
Les Biblioteques Nacionals de Tercera Generació.  

Que es el ISADN? 
Nombre internacional normalitzat per a registres d’autoritat. 
Número internacional normalitzat per a Obres Audiovisuals. 
Nombre internacional per a la descripció de partitures musicals. 

Com s'anomena el sistema de classificació que agrupa el fons per temàtica, 
independentment de la tipologia, del públic i de la ubicació? 

A. Un catàleg cooperatiu de biblioteques públiques espanyoles. 
B. Un catàleg col·lectiu de biblioteques universitàries europees. 
C. Un catàleg col·lectiu en el qual participen biblioteques universitàries i d’investigació.

Què valoraria l’usuari de la biblioteca, per a determinar un servei de qualitat?
A. El nombre d’exemplars de la col·lecció. 
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Les condicions ambientals que s’han de tenir en compte en un dipòsit de fons 

relativa i la ventilació del dipòsit. 
B. La temperatura, la humitat relativa, la llum, la ventilació del dipòsit i les taxes de pols i 

normalitzats per a la identificació de publicacions oficials. 

 

España está inclosa dins:  

Com s'anomena el sistema de classificació que agrupa el fons per temàtica, 

universitàries i d’investigació. 

Què valoraria l’usuari de la biblioteca, per a determinar un servei de qualitat? 
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86. La biblioteca pública com a lloc de trobada i
d’expressió de la diversitat cultural, generacional i social ha de desenvolupar programes i 
projectes: 
A. D’informació bibliogràfica.
B. D’alfabetització, formació, inclusió social i participació ciutadana
C. Només d’inclusió i participació ciutadana.
 
87. Quina d’aquestes entitats o associacions no té relació amb la gestió dels drets d’autor:
A. DAMA. 
B. CEDRO. 
C. ORCID. 
 
88. L'any 2018 es va publicar el 
A. El Consell de Cooperació Bibliotecària.
B. L’IFLA. 
C. El Col·legi Oficial de Bibliotecaris
 
89. Una “obra òrfena” és:
A. Una obra de la qual no coneixem ni l’autoria ni el titular dels drets d’autor.
B. Una obra de la qual coneixem l’autoria 
C. Una obra de la qual no coneixem l’autoria però coneixem el titular dels drets d’autor.
 

90. Els centres de conservació de depòsit legal determinen la prioritat dels llocs web a 
conservar, com  es denomina la c
A. BNElab 
B. Arxiu web 
C. Recolecta 
 
91. La llicència CEDRO autoritza les biblioteques públiques:
A. A fer còpies (analògiques o digitals) d’obres que formen part de la seva col·lecció dins la 
biblioteca, i també a la seva distr
B. A fer còpies d’obres que formin part de la seva col·lecció dins les dependències de la 
biblioteca i amb els seus mitjans propis.
C. A escanejar obres entregant la part reproduïda a l’usuari sol·licitant dins la 
 
92. Amb què coincideix el Dia Internacional del Llibre Infantil i Juvenil?
A. Amb el Dia de Sant Jordi.
B. Amb la data de publicació del primer exemplar dels germans Grimm
C. Amb la data de naixement de 
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La biblioteca pública com a lloc de trobada i per a complir l’objectiu de ser un centre 
d’expressió de la diversitat cultural, generacional i social ha de desenvolupar programes i 

A. D’informació bibliogràfica. 
B. D’alfabetització, formació, inclusió social i participació ciutadana. 

és d’inclusió i participació ciutadana. 

Quina d’aquestes entitats o associacions no té relació amb la gestió dels drets d’autor:

L'any 2018 es va publicar el Decálogo Biblioteca Social. Qui el va elaborar?
Cooperació Bibliotecària. 

Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya. 

Una “obra òrfena” és: 
A. Una obra de la qual no coneixem ni l’autoria ni el titular dels drets d’autor.
B. Una obra de la qual coneixem l’autoria però desconeixem el titular dels drets d’autor.
C. Una obra de la qual no coneixem l’autoria però coneixem el titular dels drets d’autor.

Els centres de conservació de depòsit legal determinen la prioritat dels llocs web a 
conservar, com  es denomina la col·lecció formada per aquests llocs web?

La llicència CEDRO autoritza les biblioteques públiques: 
A. A fer còpies (analògiques o digitals) d’obres que formen part de la seva col·lecció dins la 
biblioteca, i també a la seva distribució i la seva comunicació pública. 
B. A fer còpies d’obres que formin part de la seva col·lecció dins les dependències de la 
biblioteca i amb els seus mitjans propis. 
C. A escanejar obres entregant la part reproduïda a l’usuari sol·licitant dins la 

Amb què coincideix el Dia Internacional del Llibre Infantil i Juvenil?
A. Amb el Dia de Sant Jordi. 
B. Amb la data de publicació del primer exemplar dels germans Grimm.
C. Amb la data de naixement de Hans Christian Andersen. 
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per a complir l’objectiu de ser un centre 
d’expressió de la diversitat cultural, generacional i social ha de desenvolupar programes i 

Quina d’aquestes entitats o associacions no té relació amb la gestió dels drets d’autor: 

. Qui el va elaborar? 

A. Una obra de la qual no coneixem ni l’autoria ni el titular dels drets d’autor. 
però desconeixem el titular dels drets d’autor. 

C. Una obra de la qual no coneixem l’autoria però coneixem el titular dels drets d’autor. 

Els centres de conservació de depòsit legal determinen la prioritat dels llocs web a 
ol·lecció formada per aquests llocs web? 

A. A fer còpies (analògiques o digitals) d’obres que formen part de la seva col·lecció dins la 

B. A fer còpies d’obres que formin part de la seva col·lecció dins les dependències de la 

C. A escanejar obres entregant la part reproduïda a l’usuari sol·licitant dins la biblioteca. 

Amb què coincideix el Dia Internacional del Llibre Infantil i Juvenil? 

. 
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93. Quin és l'acte formal que incorpora un document a la col·lecció?
A. Segellament. 
B. Registre. 
C. Teixellat. 
 
94. Quins d'aquests materials no necessiten ISBN?
A. Publicacions periòdiques i revistes.
B. Còpies digitals de publicacions monogràfiques impreses.
C. Programes informàtics educatius o didàctics dissenyats amb propòsits educatius o de 
 capacitació com a tutorials per a l’aprenentatge.
 
95. Quina de les següents sigles no correspon a un catàleg col·lectiu?
A. CCPBE. 
B. EBIBLIO. 
C. CCUC. 
 
96. Quan s’ha de recorrer a sistemas 
teca?  
A. Quan sigui impossible aconseguir nivells acceptables de temperatura mitjançant la disposició 
de les obertures de l’edificació, creació de microclimes, etc., 
B. Quan la temperatura interior oscil·la en
C. Mai. 
 
97. L’atenció de la biblioteca pública cap als grups socials en desavantatge i en risc 
d’exclusió social s’estableix a:
A. Manifest d’EBLIDA. 
B. Directrius IFLA/UNESCO per al servei de biblioteques públiques.
C. Agenda 2030 de Nacions Unides.
 
98. El Mapa insular de la lectura pública de Mallorca estableix que les biblioteques 
públiques han d’oferir els serveis bàsics de:
A. Consulta en sala, reprografia, préstec individual i col·lectiu, servei de lectura infantil, 
informació i accés a la informació digital a través d’Internet.
B. Consulta en sala, reprografia, préstec individual i col·lectiu, informació i accés a la informació 
digital a través d’Internet. 
C. Consulta en sala, préstec individual i col·lectiu, informació i accés a la 
través d’Internet. 
 
99. La programació d’activitats de formació d’usuaris depèn, en primer lloc:
A. Del pressupost i dels recursos humans disponibles.
B. Del tipus de usuari. 
C. Del tipus de biblioteca i del seu horari.
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formal que incorpora un document a la col·lecció?

Quins d'aquests materials no necessiten ISBN? 

A. Publicacions periòdiques i revistes. 
B. Còpies digitals de publicacions monogràfiques impreses. 

ormàtics educatius o didàctics dissenyats amb propòsits educatius o de 
capacitació com a tutorials per a l’aprenentatge. 

Quina de les següents sigles no correspon a un catàleg col·lectiu?

Quan s’ha de recorrer a sistemas mecànics de “refredament” i ventilació a una bibli

Quan sigui impossible aconseguir nivells acceptables de temperatura mitjançant la disposició 
de les obertures de l’edificació, creació de microclimes, etc.,  

Quan la temperatura interior oscil·la entre els 19 i 24 graus.  

L’atenció de la biblioteca pública cap als grups socials en desavantatge i en risc 
d’exclusió social s’estableix a: 

B. Directrius IFLA/UNESCO per al servei de biblioteques públiques. 
Nacions Unides. 

El Mapa insular de la lectura pública de Mallorca estableix que les biblioteques 
públiques han d’oferir els serveis bàsics de: 
A. Consulta en sala, reprografia, préstec individual i col·lectiu, servei de lectura infantil, 

s a la informació digital a través d’Internet. 
B. Consulta en sala, reprografia, préstec individual i col·lectiu, informació i accés a la informació 

 
C. Consulta en sala, préstec individual i col·lectiu, informació i accés a la 

La programació d’activitats de formació d’usuaris depèn, en primer lloc:
A. Del pressupost i dels recursos humans disponibles. 

C. Del tipus de biblioteca i del seu horari. 
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formal que incorpora un document a la col·lecció? 

ormàtics educatius o didàctics dissenyats amb propòsits educatius o de 

Quina de les següents sigles no correspon a un catàleg col·lectiu? 

mecànics de “refredament” i ventilació a una biblio-

Quan sigui impossible aconseguir nivells acceptables de temperatura mitjançant la disposició 

L’atenció de la biblioteca pública cap als grups socials en desavantatge i en risc 

El Mapa insular de la lectura pública de Mallorca estableix que les biblioteques 

A. Consulta en sala, reprografia, préstec individual i col·lectiu, servei de lectura infantil, 

B. Consulta en sala, reprografia, préstec individual i col·lectiu, informació i accés a la informació 

C. Consulta en sala, préstec individual i col·lectiu, informació i accés a la informació digital a 

La programació d’activitats de formació d’usuaris depèn, en primer lloc: 
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PREGUNTES DE RESERVA: 
 
100. Segons les Pautes sobre els serveis públics de les biblioteques públiques, publicades 
pel Ministeri de Cultura i Esports l’any 2002, no es considera bàsic l’indicador:
A. Nombre de préstecs per habitant.
B. Cost per habitant. 
C. Ràtio d’usuaris i préstecs per bibliotecari.
 
 
101. El Programa estratègic de preservació i conservació (PAC) és promogut per:
A. La UNESCO. 
B. L’IFLA. 
C. La FID. 
 
102. L’estudi de la data d’edició de la col·lecció en termes generals ens indica:
A. L’obsolescència programada.
B. L’edat mitjana de la col·lecció.
C. L’abast de la col·lecció. 
 
103. Quin organisme afirma que la biblioteca pública ha de servir de nucli per al progrés 
cultural i artístic de la comunitat i ajudar a donar forma i suport a la seva identitat?
A. AENOR. 
B. FESABID. 
C. UNESCO. 
 
104. Segons les recomanacions de l’IFLA per a biblioteques infantils, l'ideal per a l'àrea 
destinada a aquest grup d'usuaris és que:
A. Estigui situada preferentment a les plantes superiors dels edificis.
B. Sigui fàcilment identificable i 
C. Compti amb prou espai per a prioritzar la col·lecció de libres, diaris i revistes, recursos no 
impresos i emmagatzematge.
 
105. El màrqueting que utilitza les tecnologies actuals per a promoure productes i serv
es denomina: 
A. Màrqueting analògic. 
B. Màrqueting en línia. 
C. Màrqueting relacional. 
 
106. La Declaració de Toledo de 2006 fa referència a:
A. L’alfabetització informacional.
B. La normalització de catàlegs.
C. L’avaluació de serveis bibliotecaris.
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Segons les Pautes sobre els serveis públics de les biblioteques públiques, publicades 
pel Ministeri de Cultura i Esports l’any 2002, no es considera bàsic l’indicador:
A. Nombre de préstecs per habitant. 

préstecs per bibliotecari. 

El Programa estratègic de preservació i conservació (PAC) és promogut per:

L’estudi de la data d’edició de la col·lecció en termes generals ens indica:
A. L’obsolescència programada. 

L’edat mitjana de la col·lecció. 

Quin organisme afirma que la biblioteca pública ha de servir de nucli per al progrés 
cultural i artístic de la comunitat i ajudar a donar forma i suport a la seva identitat?

Segons les recomanacions de l’IFLA per a biblioteques infantils, l'ideal per a l'àrea 
destinada a aquest grup d'usuaris és que: 
A. Estigui situada preferentment a les plantes superiors dels edificis. 
B. Sigui fàcilment identificable i diferent de la resta de parts de la biblioteca
C. Compti amb prou espai per a prioritzar la col·lecció de libres, diaris i revistes, recursos no 
impresos i emmagatzematge. 

El màrqueting que utilitza les tecnologies actuals per a promoure productes i serv

La Declaració de Toledo de 2006 fa referència a: 
A. L’alfabetització informacional. 
B. La normalització de catàlegs. 
C. L’avaluació de serveis bibliotecaris. 
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Segons les Pautes sobre els serveis públics de les biblioteques públiques, publicades 
pel Ministeri de Cultura i Esports l’any 2002, no es considera bàsic l’indicador: 

El Programa estratègic de preservació i conservació (PAC) és promogut per: 

L’estudi de la data d’edició de la col·lecció en termes generals ens indica: 

Quin organisme afirma que la biblioteca pública ha de servir de nucli per al progrés 
cultural i artístic de la comunitat i ajudar a donar forma i suport a la seva identitat? 

Segons les recomanacions de l’IFLA per a biblioteques infantils, l'ideal per a l'àrea 

diferent de la resta de parts de la biblioteca. 
C. Compti amb prou espai per a prioritzar la col·lecció de libres, diaris i revistes, recursos no 

El màrqueting que utilitza les tecnologies actuals per a promoure productes i serveis 
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107. Les biblioteques mostren l’adequació o la inadequació dels seus serveis a les 
poblacions respectives comptabilitzant:
A. Els serveis bibliotecaris i les col·leccions.
B. Els edificis, el nombre d’equipaments i les dimensions de les col·leccions.
C. L’ús de les col·leccions i dels serveis bibliotecaris, tradicionals i electrònics.
 
108. Hi ha cap manifest de les IFLA/UNESCO sobre biblioteques digitals?
A. Només el Manifest IFLA per la biblioteca multicultural, el Manifest IFLA/UNESCO (directrius) 
per a les biblioteques públiques i el Manifest per a Internet de l’IFLA.
B. Sí. 
C. No. 
 
109. A quin organisme envien anualment les biblioteques públiques les dades 
estadístiques? 

A. Ministeri de Cultura i Esports.
B. Institut Nacional d’Estadística
C. No s’envien dades estadístiqu
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iblioteques mostren l’adequació o la inadequació dels seus serveis a les 
poblacions respectives comptabilitzant: 
A. Els serveis bibliotecaris i les col·leccions. 
B. Els edificis, el nombre d’equipaments i les dimensions de les col·leccions.

col·leccions i dels serveis bibliotecaris, tradicionals i electrònics.

Hi ha cap manifest de les IFLA/UNESCO sobre biblioteques digitals?
A. Només el Manifest IFLA per la biblioteca multicultural, el Manifest IFLA/UNESCO (directrius) 

s públiques i el Manifest per a Internet de l’IFLA. 

A quin organisme envien anualment les biblioteques públiques les dades 

A. Ministeri de Cultura i Esports. 
B. Institut Nacional d’Estadística. 
C. No s’envien dades estadístiques; són només per a ús intern. 
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iblioteques mostren l’adequació o la inadequació dels seus serveis a les 

B. Els edificis, el nombre d’equipaments i les dimensions de les col·leccions. 
col·leccions i dels serveis bibliotecaris, tradicionals i electrònics. 

Hi ha cap manifest de les IFLA/UNESCO sobre biblioteques digitals? 

A. Només el Manifest IFLA per la biblioteca multicultural, el Manifest IFLA/UNESCO (directrius) 

A quin organisme envien anualment les biblioteques públiques les dades 


